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PODMINKY PRODEJE

Dobry den, Vitdme Vas na strankach nasi Obuvi na mmb.

PRODAVAJICi:

Sekera Capital s.r.o.

Chopinova 550/3, Ostrava Privoz, 730 00
IC: 27835243

DIC: CZ27835243

ODPOVEDNA OSOBA: Zuzana Julinova
email. obuvobuv@email.cz

* Pokud se stane chyba ze strany naseho obchodu, budeme se ji snazit v co nejblizsi dobé napravit - vsichni jsme omylIni.

* Nase zbozi nabizime také v kamenné prodejné, proto se mlze stat, ze Vami objednané véc jiz neni v nabidce. Vase
objednéavka je brana jako zdvazna az po nasi potvrzujici odpovédi.

* Na objednavku se snazime reagovat nejpozdéji do 24hodin.
* PoStovné a balné, dle tarifu posty - upresnime u objednavky.

* Bali¢ek Vam odesildme do 3-5 pracovnich dnl po pfipsani penéz na Gcet, na adresu uvedenou pfi registraci na mimibazaru,
pokud se nedomluvime jinak.

* Platebni podminky budou upfesnény u objednavky. Zakaznik bude mit pridélen vs. pro lepsi identifikaci platby, bankovni
Ucet u KB.

ODSTOUPEN| OD SMLOUVY:
Pravo zékaznika na odstoupenf
Zakaznik je opravnén od smlouvy odstoupit v pripadé, Ze dodavatel nespini smluvené podminky dodani.

Spotrebitel ma pravo podle odstavce 6 novely Obc¢anského zakoniku ¢. 367/2000 odstoupit od smlouvy do 14-ti dn od
prevzeti zboZzi bez uvedeni dlvodu . Pokud bude zboZi vraceno v bezvadném stavu s veskerym prislusenstvim a obalovym
materidlem, bude financni ¢astka za zbozi vracena v plné vysi.

Zbozi bude vraceno v plvodnim stavu, véetné oball a visacek, tak aby bylo mozno jej dale prodavat, jako nové zbozi. V
pripadé poruseného, ¢i jinak znehodnoceného zboZi, nebude mozno k odstoupeni od smlouvy ze strany spotrebitele dojit.

Pokud se rozhodnete pro vraceni zbozi, prosime o jeho zaslani na adresu: OBUV, K Hajku 10, Ostrava Plesna, 72527
Z&dame spotrebitele, aby spolu s vracenym zbozim zaslali pokud mozno doklad o zakoupeni ( posta&i &islo dokladu nebo

jeho kopii) a uvedli skute¢nost, Ze se jedna o vraceni zbozi do 14ti dnl. Tyto informace pfisp&ji k urychleni vyfizeni a
spokojenosti spotfebitele. Pro vice informaci nds mlzZete kontaktovat emailem na obuvobuv@email.cz

PODMINKY ZARUKY:
Zaru¢ni doba ¢ini 24 mésicl ode dne dodani zbozi. Zaru¢ni doba se prodluzuje o dobu, po kterou dodavatel vyfizuje
reklamaci ze strany spotrebitele.

Spotrebitel je povinen dodané zbozi prohlédnout a bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vdak nasledujici den po prevzeti
zbozi, informovat dodavatele o zjisténych zavaddach. Pozdé;jsi reklamace zjevnych vad nebudou dodavatelem uznéany.

V pripadé osobniho odbéru zboZi je spotrebitel povinen zbozi prekontrolovat pfi jeho prevzeti a pripadné zjevné vady je
povinen ihned uplatnit u prodavajiciho. Pozdéjsi reklamace zjevnych vad nebudou dodavatelem uznany.

V zaru¢ni dobé Ize reklamovat vady zboZi. To se ovsem netyka vad zplsobenych samotnym spotrebitelem ¢i jinou osobou,
pripadné nevhodnym uzivanim zbozim k Géellm , pro které neni zboZzi uréeno.

REKLAMACE OBUVI: zdroj: jaktak.cz

1.
PFi ndkupu obuvi uzavirate s prodejcem kupni smlouvu. Smlouva je uzavrena tzv. konkludentné - zaplacenim kupni ceny a
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prevzetim véci, nemusi tedy mit pisemnou formu. Co to znamena? Momentem, kdy boty zaplatite, automaticky s prodejcem
uzavirdte smlouvu.

2.

V zarucni dobé vyuzivate odpovédnosti prodejce obuvi za vady, které se vyskytly po prodeji. Nelze tedy reklamovat obuv,
ktera byla nevhodné pouzivana. Napf. vychazkovou obuv nelze pouzivat ke sportovani. Je tfeba se fidit pfibalenymi
instrukcemi, jak o obuv vhodné pecovat. Zivotnost obuvi zavisi na péci, kterou ji vénujete.

3.

Mezi opravnéné reklamace zpUsobené vadou materidlu patfi kuprikladu rozlepeni svrsku a spodku obuvi, popraskané siti na
svrsku obuvi, prasklé podesve, upadnuti podpatku, rozervana stélka obuvi apod. Je tfeba ale zhodnotit miru vlastniho
zavinéni.

4.

Pokud zjistite n&jaky problém, neprodlené se obratte na prodejce. Pamatujte, Ze na vady zplsobené béZznym opotiebenim se
zaruky nevztahuje.

5.

O reklamaci obuvi rozhoduje prodejce. Prokazte prodejci, ze jste obuv koupili pravé u néj. Nemusi to ale nutné byt Uctenka
(paragon). Pokud jste platili kartou, staci potvrzeni o této transakci. K reklamaci obuvi nepotrebujete dokonce ani krabici.
Reklamovana obuv ale musi byt radné ocisténd, suchd a hygienicky nezdvadna.

6.

S prodejcem sepisSte protokol o reklamaci obuvi. Do protokolu zapiste predmét reklamace. Prodejce reklamaci vyfizuje do 30
dni. Je-li reklamace uznana jako opravnénd, dostanete zpét obuv, na niz je vada odstranéna, popr. pokud nelze opravu ucinit,
vraceni penéz ¢i vyménu zbozi.

OCHRANA SPOTREBITELE:
»,Veskera osobni data a kontaktni Gdaje uvedené pri objedndvce zbozi jsou uréeny pouze pro Ucely vyrizeni objednavky
"Obuv o.d. Pauli", ktery s nimi naklada v souladu se zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajd."

Tésime se na VaSe objednavky a véfime v oboustrannou spokojenost Julinova Zuzana
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