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PODMINKY PRODEJE

Vazeni zékaznici vitAme Vas v nasem obchodé.

Naleznete zde predevsim produkty pro nase nejmensi - povleceni, koberce, lampicky, zdvésy, samolepky na zed,
celonasténné dekorace, tapety, kapsare a mnho dalsiho.

Nakupy zde se ridi obchodnimi podminkami, které jsou uvedené nize.

ZASILANI ZBOZI:

Zbozi na dobirku posildmepouze stalym zdkazniklim. V ostatnich pripadech po domluvé posildm ¢islo Gc¢tu a konec¢nou
¢astku.

Jako variabilni symbol uvadéjte svoje ID.

Postovné Uctujeme sazebniku ¢eské posty. Zasildme doporucené.

POZOR pokud budete chtit zboZzi pojistit tuto sluzbu si vyslovné objednejte. Nemohu rucit za ztraty a $kody zplsobené

postou.
Zbozi odesildme pravidelné 1x nebo 2x tydné, pokud na dodani spéchate, kontaktujte nas.

Pokud neni zboZi skladem je dodaci Ih(ta pfiblizné 14 dni nebo dle dostupnosti zbozi.
NAZEHLOVACKY: vyrabime na objednavku a rozesilame vzdy 1x tydne viem klientlim od kterych se ném pfipsaly platby.

SOUKROMY PRODEJ: véci po mych détech nebo détech mych kamaradek. ZboZzi nevymé&nujeme, proto pred koupi peclivé
Ctéte text a miry. Na toto zboZi (prevazné obleceni) i kdyZ je nové se nevztahuje pravo na vraceni zboZi bez udani dlvodu do

14ti dnd a rovnéZ na né neplati nize uvedené podminky

Pokud budete mit jakékoliv dotazy, piSte rdda vSe zodpovim.

TéSim se na VaSe objednavky
Andrea Kratka a kolektiv Madeforbaby

Obchodni podminky

Zakladni Udaje

Provozovatel obchodu: Andrea Kratkd, Petrska 23, Praha 1, 11000
Zodpovédna osoba za provoz obchodu: Andrea Kratka

ICO: 74655990

DIC: CZ7658233187

Bankovni spojeni:

GE MONEY BANK, cislo Gc¢tu 184656951/0600, platby v K¢

M BANK, cislo G¢tu 670100-2210976967/6210, platby v Eur
Telefonni kontakt: +420 603192647

1. VSeobecnd ustanoveni
1.1. Obchodni podminky jsou platné pro nakup v internetovém obchodé Madeforbaby.cz (déle jen ,internetovy obchod”),

upravuji vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zdkladé kupni smlouvy uzaviené mezi
dodavatelem Andrea Kratkd.(dale jen ,,Dodavatel”) a jinou fyzickou nebo pravnickou osobou (déle jen ,kupujici“). Veskeré
smluvni vztahy jsou uzavieny v souladu s pravnim fddem Ceské republiky. Je-li smluvni stranou spotfebitel, fidi se vztahy,
které obchodni podminky neupravuji, ob¢anskym zakonikem (¢. 89/2012Sb.) a zdkonem o ochrané spotrebitele (¢. 634/1992
Sb.), vSe ve znéni pozdéjsich pravnich predpis. Je-li smluvni stranou pravnicka osoba, ridi se vztahy ob¢anskym zakonikem,
¢. 89/2012 Sb., vie ve znéni pozdé&jsich pravnich predpisd, nicméné v tomto pfipadé se neuplatni ustanoveni o
spotrebitelskych smlouvach (distanénich smlouvach), ktera je obsazena v zdkoné ¢. 89/2012 Sb. a v dalsich predpisech na
ochranu spotrebitele. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva a obchodni
podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu lze uzavfit pouze v ¢eském jazyce. Kupni smlouva v¢etné
obchodnich podminek je archivovana proddavajicim v elektronické podobé, v podobé faktury odesldna zakaznikovi spolec¢né s
objednanym zbozim .

1.2. Tyto obchodni podminky jsou platné pro vsechny kupni smlouvy uzavirané mezi dodavatelem a zdkaznikem. Ustanoveni
tykajici se zakonnych prav spotrebitele se tykaji pouze kupujiciho v postaveni spotrebitele (napf. odstoupeni od kupni smlouvy
dle § 1829 a nasl.). Dodavatel si vyhrazuje pravo obchodni podminky ménit. Zménéné podminky vyhlasi vhodnym zplsobem
na internetovych strdnkdch www.madeforbaby.cz . Timto ustanovenim nejsou dotcena prava a povinnosti vznikla po dobu
ucinnosti predchoziho znéni obchodnich podminek.

1.3. Uzavienim kupni smlouvy kupujici stvrzuje, Ze se sezndmil s témito obchodnimi podminkami a Ze s nimi souhlasi. Na
obchodni podminky je kupujici dostate¢nym zplsobem pred vlastnim uskute¢nénim objednavky upozornén a ma tak moznost
se s nimi seznamit. Uzaviend smlouva je dodavatelem archivovéna za Gcelem jejiho Uspésného splnéni a neni pristupna tretim
strandm. Tyto obchodni podminky jsou zobrazeny na webovych strankach internetového obchodu a je tak umoznéna jejich

archivace a reprodukce kupujicim.

stranka 1/5



Andrea K. (First) ID 51110 - PODMINKY PRODEJE
platné ke dni: 27.4.2024, 22:25

2. Uzavreni kupni smlouvy

2.1. Na strankdch internetového obchodu naleznete zbozi, které je prezentovdno dodavatelem k prodeji a to véetné uvedeni
cen jednotlivych polozek. Ceny zboZi jsou uvedeny u vyrobku véetné DPH a vSech souvisejicich poplatk(l. Nabidka prodeje
zboZi a ceny tohoto zbozi zlistavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazeny na strankach internetového obchodu s vyjimkou
ustanoveni 5.9.

2.2. Pro objednani zbozi vyplIni kupujici objednavkovy formular na strankach internetového obchodu. Objedndvka zboZi,
vytvorend na strankach internetového obchodu je ndvrhem na uzavreni kupni smlouvy. Pred zaslanim objednavky dodavateli
je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit Udaje, které do objedndvky kupujici vlozil a to i s ohledem na moznost
kupujiciho zjistovat a opravovat chyby vzniklé pfi zaddvani adaji do objednavky. Ceny zboZi jsou platné v momenté
uskutec¢néni objedndvky s vyjimkou ustanoveni 5.9.

2.3. Po odeslani objednavky dodavatel informuje zdkaznika elektronickou postou na adresu, kterou uved! kupuijici, ze jeho
objednavku registruje/eviduje v systému. Tato zprava je automatickou informaci pro zdkaznika, Ze Dodavatel obdrzel jeho
objednavku, nepovaZuje se vSak za pfijeti ndvrhu na uzavieni kupni smlouvy. V nédsledujicich dnech obdrzi zakaznik dalsi e-
mailovou zpravu, ve které mu bude objednavka Dodavatelem potvrzena a tim bude kupni smlouva uzavrena. Dodavatel je
vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi, vySe kupni ceny, predpoklddané naklady na dopravu)
pozadat kupujiciho o dodatecné potvrzeni objednavky (napriklad pisemné i telefonicky). Za okamzik uzavieni kupni smlouvy
se tedy povazuje az e-mailova zprava, ve které Dodavatel potvrdi objednavku Kupujicimu po té, co zaslal Kupujicimu
informativni e-mailovou zpravu o registraci/evidenci objednavky, kterd vzdy predchazi potvrzeni objednavky - nadvrhu na
uzavreni kupni smlouvy.

Veskeré zbozi, které je prezentovano v internetovém obchodé www.madeforbaby.cz, neni povazovano za navrh na uzavreni
kupni smlouvy. Ustanoveni § 1732 se v tomto pripadé nepouzije. Navrh na uzavreni kupni smlouvy ¢ini az Kupujici svou
objednavkou.

2.4. Kupujici souhlasi s pouzitim komunikaénich prostiedkl na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu
pfi pouziti komunikacnich prostredkl na dalku v souvislosti s uzavifenim kupni smlouvy (naklady na internetové pripojeni,
naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sém.

2.5. Dle novely zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z prfidané hodnoty nelze od 1. 1. 2013 ménit Gdaje v jiz vystaveném dariovém
dokladu (faktura). Udaje v dafiovém dokladu (faktura) je mozné ménit jen v pfipadé&, kdy zakaznik zboZi jesté nepfijal a
nezaplatil.

3. Platebni podminky a cena zbozi

3.1. Dodavatel si vyhrazuje pravo zmény cen. Platné ceny jsou potvrzeny kupujicimu dodavatelem v okamziku potvrzeni
objednavky.

3.2. Platebni podminka je platba v hotovosti pfi predani predmétu plnéni nebo moznosti vyuzit dalSich zplsob( plateb, které
jsou uvedeny nize. Dodavatel je opravnén pozadovat pred dodavkou zalohu ve vysi az 100 % hodnoty objednavky..

Zplsoby plateb:

* platba v hotovosti pfi prevzeti zbozi

* platba dobirkou

» platba bankovnim pfevodem na G¢et u GE MONEY BANK. Cislo G¢tu je 184656951/0600.

« platba bankovnim pfevodem na Géet u M BANK. Cislo G¢tu je 670100-2210976967/6210. Toto ¢islo G¢tu je platné pouze pro
zahrani¢ni kupujici, platici v méné EUR.

3.3. Instalace zbozi ani montdz nejsou soucasti kupni smlouvy.

3.4. Spolec¢né s kupni smlouvou je kupujici povinen zaplatit dodavateli také naklady spojené s balenim a doddnim zbozi ve
smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i ndklady spojené s dodanim zbozi.

3.5. V pripadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu spole¢né s uvedenim variabilniho symbolu
platby. V pripadé bezhotovostni platby je zdvazek kupujiciho uhradit cenu spinén okamzikem pripsani prislusné ¢astky na Ucet
dodavatele.

3.6. Pripadné slevy z ceny zboZi poskytnuté dodavatelem kupujicimu nelze vzajemné kombinovat.

3.7. Na zékladé kupni smlouvy vystavi dodavatel kupujicimu darfiovy doklad - fakturu. Dodavatel je pldtcem dané z pridané
hodnoty. Danlovy doklad - fakturu dodavatel zasle kupujicimu spole¢né s dodavkou zbozi.

4. Preprava, osobni odbéry a dodani zbozi

4.1. Dodavky predmétu pInéni budou dle dostupnosti produktd a provoznich moznosti dodavatele realizovany v co nejkrat$im
terminu, obvykle 1 - 5 pracovnich dnd. Ve vyjimeénych pripadech mize byt dodaci Ih(ta delSi. Misto odbéru je stanoveno na
zakladé objedndvky kupujiciho. Za splnéni dodavky se povazuje dodani pfedmétu na adresu uvedenou v objedndvce
kupujiciho. Soucasti dodavky neni instalace predmétu plnéni. Dopravu na adresu uvedenou kupujicim zajistuje dodavatel.
Zasilka se zbozim standardné obsahuje dodaci list, ndvod na pouzivani vyrobku v ¢eském jazyce. Pokud dodavatel k vyrobku
nepriklddd zarudni list, tak postaci danovy doklad - faktura.

4.2. Dopravu zboZi zajistuje dodavatel na uvedenou adresu a to v rdmci celé Ceské Republiky. Naklady na dopravu zbozi se
lisi dle zvoleného zplsobu dopravy. Konkrétni zplsob dodani si zvoli kupujici sdm, pfi vytvareni objednavky.

4.3. Pri prevzeti zbozi od prepravce doporucujeme dikladné zkontrolovat zboZi bezprostredné pri jeho prevzeti. V pripadé, ze
je obal poskozeny nebo se objevuji jiné skute¢nosti, které nasvédcuji, ze by mohlo byt poskozené i samotné zboZi.
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Doporucujeme zasilku neprebirat nebo sepsat zadpis o poskozeni zasilky s ridicem prepravni sluzby. Nevytkne-li kupujici vady
zasilky bez zbyte¢ného odkladu, mize po ném Dodavatel poZzadovat ndhradu Skody, kterd mu v souvislosti s timto prodlenim
vznikla.

Sepsany zapis o skodé usnadni reSeni pripadné reklamace.

4.4, Podepsanim prepravniho listu prepravci zakaznik souhlasi s prevzetim zbozi a stvrzuje, Ze zasilka neni mechanicky
poskozené. Proto radéji pred podpisem peclivé zkontrolujte obal a u spotfebi¢l balenych do igelitové félie i samotné zbozi.
5. Odstoupeni od kupni smlouvy

5.1. Storno objednavky ze strany kupujiciho - kupujici mé pravo odstoupit od objednavky kdykoliv pred expedici zbozi a to
bez jakéhokoliv postihu. Stornovat Ize bud telefonicky 603 192 647 nebo na emailu andrea@madeforbaby.cz.

5.2. Nérok pro odstoupeni od kupni smlouvy je pravo spotrebitele dle § 1829 a nasl. Ob¢anského zdkoniku. V pfipadé nakupu
v rdmci podnikatelské ¢innosti (uvedeni IC na nakupni doklad) nérok na odstoupeni od kupni smlouvy nevznika. V tomto
pripadé se prodej Ob¢anskym zakonikem (zakon ¢. 89/2012 Sb.), nicméné vyluluji se ustanoveni o spotrebitelskych
smlouvach (distancnich smlouvéach)

5.3. Kupujici bere na védomi, Ze dle § 1837 a ndsl. Obcanského zdkoniku, nelze mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy na
dodavku zboZi upraveného podle prani kupujiciho, jakoz i zboZi, které podléhd rychlé zkaze, opotiebeni nebo zastarani.

5.4. Nejedna-li se o pripad uvedeny v ¢lanku 5.3. ¢i o jiny pripad, kdy nelze od kupni smlouvy odstoupit, ma kupujici v souladu
s ustanovenim § 1829 a nasl. ob&anského zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnl od prevzeti
zboZi, respektive od prevzeti posledni dodavky zboZi, je-li obsahem koupé nékolik druh zboZi nebo se zboZzi skldda z nékolika
¢asti bez udani divodu. Odstoupeni musi byt dodavateli doru¢eno do ¢trnacti (14) dnd od prevzeti zbozi. Odstoupeni od kupni
smlouvy mze kupujici zaslat mimo jiné na adresu Andrea Kratka, Petrska 23, Praha 1, 11000, nebo na adresu elektronické
posty andrea@madeforbaby.cz.

5.5. V pfipadé odstoupeni od smlouvy vrati dodavatel kupni cenu kupujicimu do deseti (10) pracovnich dnl od fyzického
vraceni zbozi. Nejpozdéji vSak do ¢trnéacti (14) dnd od doruceni odstoupeni kupni smlouvy a to bezhotovostné na Gcet uréeny
kupujicim. Dodavatel je taktéz opradvnén vratit kupni cenu v hotovosti jiz pfi vraceni zbozi kupujicimu. Dodavatel neni povinen
vratit kupni cenu kupujicimu dfive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo prokaze, Ze zbozi odeslal. Ndklady spojené s vracenim
zboZi nese plné kupujici. Naklady spojené s dodanim zbozi vrati dodavatel spolecné s kupni cenou. Jestlize kupujici zvolil jiny
nez nejlevné;jsi zplsob dodani zbozi, ktery dodavatel nabizi, vrati dodavatel ¢astku odpovidajici nejlevnéjsimu zplsobu dodani
zbozi, ktery dodavatel nabizi..

5.7. Kupujici bere na védomi, Zze pokud zbozi vracené dodavateli bude poskozeno, opotrebeno ¢i ¢astecné spotrebovano,
vznika dodavateli vici kupujicimu narok na nahradu $kody jemu tim vzniklé. Narok na Ghradu vzniklé $kody je dodavatel
opravnén jednostranné zapodist proti ndroku kupujiciho na vraceni kupni ceny. Za znehodnoceni zbozi nemize byt
povazovano bézné poskozeni plvodniho obalu, které vzniklo vybalovanim zbozi.

5.8. Je-li spole¢né se zbozi poskytnut kupujicimu dérek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim a kupujicim uzavrena s
rozvazovaci podminkou, ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy spotrebitelem, pozbyva darovaci smlouva ohledné
takového darku ucinnosti a kupujici je povinen spolu se zbozim vratit prodavajicimu i poskytnuty darek.

5.9. Storno objedndvky ze strany dodavatele - dodavatel si vyhrazuje pravo zrusit objednavku (kupni smlouvu) nebo jeji ¢ast
v téchto pfipadech: zboZi se jiz nevyrabi nebo nedodavéa nebo se vyraznym zplisobem zménila cena dodavatele zboZi, dale
také v pripadé zjevné chyby v cené zboZi (tj. ceny zjevné jiné nez je cena pro tento typ/druh zbozi obvykld). Za zjevnou chybu
v cené zbozi je povazovano napriklad mylné uvedeni prvnich tfi ¢islic na misto Ctyr, zjevné nizkad cena zbozi (napf. o 70% nizsi
cena, nez je pro tento druhy a typ zbozi obvyklé), a jiné zjevné chyby v psani. V pfipadé, Ze tato situace nastane, prodavajici
bude neprodlené kontaktovat kupujiciho za G¢elem dohody o dalSim postupu. V pripadé, ze kupujici zaplatil jiz ¢ast nebo celou
¢astku kupni ceny, bude mu tato ¢astka prevedena zpét na jeho Ucet nebo adresu v nejkratsim mozném terminu a to do 10
pracovnich dn, nejpozdé&ji véak do 30 dnli od storna objednavky ze strany prodavajiciho.

6. Odpovédnost za vady a zaruka

6.1. Kupujicimu pred prvnim pouzitim d@razné doporucujeme prostudovat zaru¢ni podminky vcéetné ¢eského navodu na
obsluhu a nasledné se témito informacemi dlsledné fidit. V opa¢ném piipadé se vystavuje nebezpedi, Ze svym nespravnym
uzivanim véc poskodi a nebude moci vzniklou vadu uplatnit v rdmci svého prava plynouciho z odpovédnosti za vadu. Kupujici
je opravnén uplatnit pravo z vady v dobé 24 mésicl od prevzeti zbozi.

Kupujici véc podle moznosti prohlédne co nejdfive po jeho prevzeti v souladu s § 2104 (nejpozdéji do 24 hodin po jeho
prevzeti) a presvédci se o jejich vlastnostech a mnozstvi.

6.2. Pfi prodeji spotfebniho zboZi je kupujici opravnén uplatnit pradvo z odpovédnosti za vady v dobé 24 mésicli od prevzeti
zbozi, tato doba mize vSak byt prohlasenim v zaruénim listé stanovena delsi. V pfipadé, ze zarudni list (potvrzeni) neexistuje,
slouzi jako zaruc¢ni list (potvrzeni) dafovy doklad - faktura.

6.3. Zaruka se nevztahuje na bézné opotrebeni zboZi (nebo jeho dill) zplsobené pouZivanim. Kratsi Zivotnost vyrobku v
takovém pripadé nelze povazovat za vadu a nelze ji ani jako takovou reklamovat. Na zadost spotrebitele je dodavatel povinen
poskytnout zaruku pisemnou formou (zaru¢ni list/potvrzeni). Ten mQze byt nahrazen dokladem o zakoupeni véci, pokud
obsahuje obchodni firmu prodavajiciho, IC a sidlo.

6.4. Zakazniklm, ktefi zbozi pouzivaji pro G¢el podnikani nebo obchodu s danym vyrobkem, zaru¢ni dobu stanovuje konkrétni

stranka 3 /5



Andrea K. (First) ID 51110 - PODMINKY PRODEJE
platné ke dni: 27.4.2024, 22:25

dovozce zbozi do CR. Z&rué¢ni doba uvedend v bodé 6.1 je urCena pouze pro spotfebitele, nikoliv pro podnikatele, ktefi zboZzi
kupuji v rdmci své podnikatelské cinnosti (ndkup na IC). Podnikateli bude doba pro uplatnéni prav z vady ozndmeni v rdmci
kontraktac¢niho jednani.

6.5. Prdva a povinnosti smluvnich stran ohledné odpovédnosti dodavatele za vady, v¢etné zdru¢ni odpovédnosti dodavatele,
se ridi prislusnymi obecné zavaznymi predpisy (zejména ustanovenim § 2161 a ndsl. oblanského zakoniku).

6.6. Dodavatel odpovida kupujicimu za to, ze proddvana véc pfi prevzeti nema vady. Tim se rozumi, ze prodavana véc ma
jakost a uzitné vlastnosti smlouvou pozadované, dodavatelem, vyrobcem nebo jeho zdstupcem popisované, nebo na zakladé
jimi provddéné reklamy ocekdvané, popripadé jakost a uzitné vlastnosti pro véc takového druhu obvyklé, Ze odpovida
pozadavkdm pravnich predpisd, je v tomu odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti a odpovida Gcelu, ktery prodavajici
pro pouziti véci uvadi nebo pro ktery se véc obvykle pouziva.

6.7. Ma-li véc vady nebo nema vlastnosti dle bodu 6.7 a prislusného zakona (§2161 Obcanského zdkoniku), mé kupujici pravo
na bezplatné radné a vcasné odstranéni vady, pravo na dodani nové véci bez vad nebo nové soucasti, a neni-li to mozné,
pravo na prfimérenou slevu z kupni ceny nebo na odstoupeni od kupni smlouvy. Jde-li o vady odstranitelné vyskytujici se ve
vétsim poctu nebo opakované a branici rddnému uzivani zbozi, ma kupujici pravo na dodani nového zbozi nebo soucasti, na
odstranéni vady nebo na odstoupeni od kupni smlouvy.

6.8. Pravo z vadného pinéni kupujicimu nendlezi, pokud kupujici pred prevzetim véci védél, Ze véc ma vadu nebo sdm vadu
zplsobil. Vada, kterd se projevi béhem Sesti (6) mésicl ode dne prevzeti véci, se povazuje za vadu, ktera zde byla jiz pfi
prevzeti véci.

6.9. Prava kupujiciho vyplyvajici z odpovédnosti dodavatele za vady, vcetné zaru¢ni odpovédnosti dodavatele, uplatnuje
kupujici u dodavatele na adrese Andrea Kratkd, Petrska 23, Praha 1, 110 00. Za okamzik uplatnéni reklamace se povazuje
okamzik, kdy prodavajici obdrzel od kupujiciho reklamované zbozi.

6.10. O reklamaci dodavatel rozhodne ihned, ve slozitych pfipadech do 3 pracovnich dn. Do této Ih(ty se nezapocitava doba
prfimérend podle druhu vyrobku ¢i sluzby potfebnd k odbornému posouzeni vady. Reklamace véetné vady bude vyfizena bez
zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do triceti (30) kalendarnich dnt ode dne uplatnéni reklamace, pokud se dodavatel s kupujicim
spotiebitelem nedohodne jinak. Po uplynuti této IhGty mé spotfebitel stejna prava, jako by se jednalo o vadu, kterou nelze
odstranit. Prava z odpovédnosti za vady se uplathuji u dodavatele, u kterého byla véc zakoupena. Je-li vdak v zaru¢nim listé
uveden jiny podnikatel uréeny k opravé, ktery je v misté dodavatele nebo v misté pro kupujiciho blizsim, mlze kupujici
uplatnit prédvo na opravu u podnikatele ur¢eného k provedeni zaru¢ni opravy. V pfipadé opravnéné reklamace ma zékaznik
pravo na ndhradu postovného v nutné vysi (ndhradu nutnych nakladd, které mu vznikly v souvislosti s reklamaci). V pfipadé
zjevné neopravnéné reklamace nema spotrebitel nadrok na ndhradu svych nakladd spojenych s vyrizenim reklamace a
soucasné ani dodavatel nema narok na nahradu nakladd, které vznikly na jeho strané (pokud se ze strany spotrebitele
nejednalo napf. o opakovanou zjevné bezdlvodnou reklamaci, u které se jiz da dovozovat, Ze se z jeho strany jednalo o
zneuziti prav).

6.11. Dodavatel vyda spotrebiteli pisemné potvrzeni o tom, kdy spotrebitel uplatnil reklamaci, co je jejim obsahem a jaky
zplsob jejiho vyrizeni poZaduje. Dale dodavatel vydéa spotrebiteli pomoci e-mailu a SMS zpravy potvrzeni o datu a zplsobu
vyrizeni reklamace, v¢etné potvrzeni o provedeni opravy a dobé jejiho trvani. Pro pripad zamitnuté reklamace dodavatel
spotiebiteli vyda pisemné odd@vodnéni tohoto zamitnuti. Tato povinnost se vztahuje i na jiné osoby uré¢ené k provedeni opravy.
7. Ochrana osobnich Gdaj

7.1. Ochrana osobnich Gdajl kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovéna zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich Gdajt, ve znéni pozdéjsich predpist.

7.2. Kupujici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich Gdaj: jméno a pfijmeni, adresa bydlisté, adresa elektronické
posty, telefonni Cislo. V pripadé ndkupu jako pravnicka osoba také identifikacni Cislo, dafiové identifikacni cislo. (dale spolecné
vse jen jako ,osobni Gudaje”).

7.3. Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich daji dodavatelem, a to pro Ucely realizace prav a povinnosti z kupni
smlouvy, pro Ucely vedeni uzivatelského Uctu a pro Ucely zasilani informaci a obchodnich sdéleni kupujicimu.

7.4. Kupuijici bere na védomi, Ze je povinen své osobni Udaje (pfi registraci, ve svém uzivatelském Gctu, pri objednavce
provedené z webového rozhrani obchodu) uvadét spravné a pravdivé a Ze je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat
dodavatele o zméné ve svych osobnich Udajich.

7.5. Udaje o Vasi ¢innosti, o Vasich nakupech (jsou nutné pro zajist&ni dodavek zbozi, vyfizovani reklamaci a podobné) jsou
uklddany v bezpecné databazi a nejsou poskytovany tretim stranam. Osobni Udaje budou zpracovavény po dobu neurcitou.
Osobni Gdaje budou zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym zplsobem nebo v tisténé podobé
neautomatizovanym zptsobem.

7.6. Kupuijici potvrzuje, ze poskytnuté osobni Gdaje jsou presné a ze byl poucen o tom, Ze se jedna o dobrovolné poskytnuti
osobnich adaja.

7.7.V pripadé, Ze by se kupujici domnival, Ze dodavatel provadi zpracovani jeho osobnich Gdajl, které je v rozporu s
ochranou soukromého a osobniho Zivota kupujiciho nebo v rozporu se zdkonem, zejména jsou-li osobni Udaje nepresné s
ohledem na Gcel jejich zpracovani, maze:
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7.7.1. pozadat dodavatele o vysvétleni

7.7.2. pozadovat, aby dodavatel odstranil takto vznikly stav. Zejména se mdze jednat o blokovani, provedeni opravy,
doplnéni nebo likvidaci osobnich Gdajl. Je-li Zddost kupujiciho podle predchozi véty shleddna opravnénou, dodavatel odstrani
neprodlené zavadny stav. Nevyhovi-li dodavatel zadosti, méa kupujici pravo obréatit se pfimo na Ufad pro ochranu osobnich
Gdajd. Timto ustanovenim neni dotéeno opravnéni kupujiciho obrétit se se svym podnétem na Ufad pro ochranu osobnich
adajl primo.

7.8. Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich Gdajd, je mu dodavatel povinen tuto informaci predat.

7.9. Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo podnikem dodavatele na elektronickou
adresu kupujiciho a déle souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni dodavatelem na elektronickou adresu kupujiciho.

7.10. Svij souhlas s uchovavanim a zpracovavanim osobnich Gdajd nebo se zasilanim obchodnich sdéleni miize zakaznik
kdykoliv bezplatné a bez uvedeni déivodu odvolat, a to tak Ze zasle emailovou zpravu na andrea@madeforbaby.cz nebo tuto
skutecnost ozndmi dodavateli telefonicky.

7.11. Kupuijici souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni, tedy informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo podnikem
proddavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a déle souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni prodavajicim na
elektronickou adresu kupujiciho.

7.12. Kupuijici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V pfipadé, Ze je ndkup na webové strdnce mozné provést a
z&vazky prodavajiciho z kupni smlouvy plnit, aniz by dochazelo k uklddani tzv. cookies na pocitac¢ kupujiciho, mlze kupujici
souhlas podle predchozi véty kdykoliv odvolat.

8. Pravidla pro uplatfiovani slevovych k6dU a pravidla darkd

8.1. Dodavatel si vyhrazuje prdvo zménit darek, akci ukoncit nebo naopak prodlouzit a to bez udani dlvodu. Pavodni darek
neni mozné narokovat.

8.2. Pokud neni uvedeno jinak, je u darkd z technickych dlvod{ vzdy G¢tovand minimaini ¢astka 2 K¢.

8.3. Pokud neni uvedeno jinak, nelze slevové kédy (kupdny) vzdjemné kombinovat.

9. Zavérecné ustanoveni

9.1. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neulcinné, nebo se takovym stane, namisto neplatnych
ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti
jednoho ustanoveni neni dotknutd platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a doplnky kupni smlouvy ¢i obchodnich podminek
vyzaduji pisemnou formu.

9.2. Kupni smlouva vcéetné obchodnich podminek je archivovéna prodavajicim v elektronické podobé a neni pristupna.
Vznikne-li mezi dodavatelem a kupujicim spor z uzaviené kupni smlouvy, budou tento spor fesit mistné a vécné pfislusné
soudy v Ceské republice. Spotrebitel se mize se svou stiznosti obratit na Ceskou obchodni inspekci.
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