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PODMINKY PRODEJE

Véclava Capkovéa
Sezemicka 854
530 03, Pardubice - Bilé Pfredmésti

email: venda@chytrasek.cz

IC 72496916

Postovné: obvykle 60 K¢ za doporucenou zasilku (do 5 cm vysky, doruceni

vétsSinou nasledujici den), pokud je to velké a tézké, ale stéle Ize poslat doporuceng,

davam 65 nebo vyjimec¢né 70 K¢, a pak 100 K¢ pro doporuceny balik max. rozmérd do 35 cm -

dorucenf

obvykle do 2 dn(, v Ostravé obvykle tyden. U nékterych mensich véci

uddvam i postovné 55 K¢ - je to vzdy uvedeno u daného zboZi. U nékterych

velkych véci je postovné zvyseno. Pokud objedndvate vice véci a jejich

cena vyrazné prekroci 500 K¢, posildm cennym balikem bez zvySenf

postovného (postovné zlstava 100 K¢ do max. rozmérd 35 cm). Balik do ruky a balik na postu za 135 K¢ opét do rozmér(
max. 35 cm.

Obycejnd posta - obycejné posilam silonky (vybalené), cca do 4 ks,
leginy (i nevybalené) do 2 ks, ale ne puncoché&ce ani ndvleky na nohy
(zde je omezeni na 2 cm vysky). Mohu takto posilat i mensi mnozstvi
ponozek (konkrétni pocet zavisi na velikosti).

Mohu posilat i na dobirku, a to za priplatek 45 K¢ (nebo vice véci). Podminkou
poslani na dobirku je potvrzeni ceny ze strany objednatele (rozumnd
mailova komunikace).

Mdzete pro prepravu vyuzit i PPL, cena je 130 K¢, v pripadé dobirky 160 K¢, doruéeni druhy pracovni den. PPL dorucuje i v
sobotu.

Osobni odbér je mozny v Pardubicich, ale je tfeba ho predem domluvit. Od 1.3.2017 neprechazim na EET, a tudiz je osobni
odbér mozny pouze po platbé predem na Ucet.

Balicky odesildm obvykle kazdy den, vyjimecné den po tom, co penize
dorazi na Ucet. Obcas se ale stane, Ze se penize pfipiSou az ve chuvili,

kdy uZ jsem na cesté (zvldst v pfipadé plateb z mBank a CS) - pokud tedy na
zboZzi spéchate, poslete prosim potvrzeni o platbé, v takovych pripadech

to pomuze.

Stornovat objednavku mizete kdykoliv telefonicky nebo emailem (preferuji email), nez dojdou penize na Gc¢et. Na tyto
penize ¢ekdm tyden, pak objedndvku zrusim. Pokud se rozhodnete pro
dobirku, mate moznost objedndvku stornovat do 2 hodin.

Nové zbozi posildm s fakturou, pouzité zbozi ne. Zaruka u nového zbozi
dva roky od data ndkupu, na pouzité se vztahuje zaruka dle platnych zakon0.

Pokud néjaké zbozi nemam zrovna skladem, je to napsané v inzeratu. V
pfipadé, ze pozadujete vice kusli, nez madm momentalné na skladé&, ozvu se vam
na zékladé vasi objednavky a domluvime se na dalSim postupu.

Vzhledem k ndkupu pres internet mate samozrejmé moznost zbozi do dvou

tydn@ od nakupu vratit bez udani dlvodu. Méate-li toto v planu,

kontaktujte mé, a dohodneme dalsi postup. Lze vratit i nové zbozi bez

obalu &i bez visacek, a to i v pripadé, Ze bylo pouzito.

Je ale tfeba si uvédomit, ze v takovém pripadé hradite naklady na poStovné za odeslani zbozi zpét a také
naklady na uvedeni véci do stavu, v jakém byla pdvodné, pfip. rozdil

ceny pouzitého a nového zboZzi (pokud je na véci patrné opotrebeni a

nelze ji jiz prohlasit za novou).

Pri reklamaci zbozi mé, prosim, okamzité informujte mailem nebo telefonicky, preferuji mailovou komunikaci, vzdy se néjak
domluvime.

Vécné pfislusnym subjektem mimosoudniho feseni sporll je Ceskd obchodni inspekce, St&panska 567/15, 120 00 Praha 2,
web: http://www.coi.cz
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