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PODMINKY PRODEJE

Provozovatel e-shopu: Arken, s.r.o., sidlo firmy Lipova 422, 664 84 Zastavka u Brna
zodpovédnd osoba: Eva Hradeckd

provozovna: 1.maje 71, 664 84 Zastavka u Brna
ICO: 02671042

DIC: CZ02671042 (neplatce DPH)

telefonni kontakt: 737 313 495

e-mail: disneyhracky@gmail.com

Vitdm vas na nasich strankach s hrackami Disney, doufdam Ze budete spokojeni s ndkupy u nds a budete se radi vracet.

Upozornéni pro nakupujici: dodaci IhGta u zboZi je 10-14 dni od pfipsani platby, na veskeré zboZi je do zasilky automaticky
priklddéna faktura pro pfipadnou reklamaci.

OBCHODNi PODMINKY
internetového obchodu www.disneyhracky.cz
1. UVODNI USTANOVENI

1.1 Tyto obchodni podminky (dale jen "obchodni podminky") plati pro ndkup na internetovém obchodé provozovaném na
doméneé disneyhracky.cz (dale jen "internetovy obchod").

1.2 Obchodni podminky blize vymezuji a upresnuji prava a povinnosti prodavajiciho, kterym je Arken, s.r.o., mistem
podnikani Lipova 422, Zastavka u Brna, PSC 664 84, IC 026710421, zapsany v obchodnim rejstfiku, vedeného Krajskym
soudem v Brné, oddi C, vlozka 8218 (dale jen "prodavaijici"), a kupujiciho (zdkaznik, spotfebitel - dale jen "kupujici") vzniklé v
souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen "kupni smlouva") uzavirané mezi prodavajicim a kupujicim
prostrednictvim internetového obchodu.

1.3 Obchodni podminky déle upravuji prava a povinnosti smluvnich stran pfi vyuzivani internetového obchodu a dalsi
souvisejici pravni vztahy.

1.4 Veskeré smluvni vztahy jsou uzavieny v souladu s pravnim fddem Ceské republiky. Je-li druhou smluvni stranou naproti
prodavajicimu spotrebitel, tedy osoba, kterd neuskutecriuje ndkup v rémci své podnikatelské Cinnosti (dale jen "spotrebitel"),
ridi se vztahy neupravené obchodnimi podminkami zakonem ¢&. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist a
zadkonem ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpisl. Neni-li smluvni stranou spotrebitel, avsak
fyzicka &i pravnickd osoba nakupujici v rdmci své podnikatelské Cinnosti (dale jen "podnikatel"), fidi se vztahy neupravené
obchodnimi podminkami zdkonem ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist.

1.5 Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucésti kupni smlouvy. Odeslanim objedndvky prostrednictvim
webového rozhrani internetového obchodu kupujici stvrzuje, ze se sezndmil s obchodnimi podminkami a Ze s nimi souhlasi.

1.6 Znéni obchodnich podminek mlze prodavajici ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim nejsou dotéena prava a povinnosti
vznikla po dobu G&innosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

2. uzivatelsky ucet

2.1 Na zéakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance mze kupujici pfistupovat do svého uzivatelského
rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani miize kupujici provadét objednavani zboZzi (dale jen ,uzivatelsky Gcet”). V pfipadé,
Ze to webové rozhrani obchodu umozniuje, mlze kupujici provadét objednavani zbozi téz bez registrace pfimo z webového
rozhrani obchodu.

/2.2 Pfi registraci na webové strance a pfi objednavani zboZi je kupujici povinen uvadét spravné a pravdivé vsechny udaje.
Udaje uvedené v uzivatelském Uctu je kupuijici pri jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v
uzivatelském Uctu a pfi objedndvani zboZi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

2.3 Pristup k uzivatelskému Gctu je zabezpeden uzivatelskym jménem a heslem. Kupujici je povinen zachovavat mi¢enlivost
ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho uZivatelského Gctu a bere na védomi, Ze proddvajici nenese odpovédnost za
poruseni této povinnosti ze strany kupujiciho.
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2.4 Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského Uctu tretim osobam.

2.5 Prodavajici mdze zrusit uzivatelsky Gcet, a to zejména v pripadé, kdy kupujici svdj uzivatelsky Gcet déle nez 24 mésicl
nevyuziva, ¢i v pripadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z kupni smlouvy (véetné obchodnich podminek).

2.6 Kupujici bere na védomi, Ze uzivatelsky Ucet nemusi byt dostupny nepretrzité, a to zejména s ohledem na nutnou udrzbu
hardwarového a softwarového vybaveni proddavajiciho, popr. nutnou Udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tretich
osob.

2.7 Vytvoreni UzZivatelského Gctu neni podminkou pro objednani zbozi na Internetovém obchodé, resp. uzavieni kupni
smlouvy s prodavajicim.

3. uzavreni kupni smlouvy

3.1 Webové rozhrani obchodu obsahuje seznam zbozi nabizeného prodavajicim k prodeji, a to v€etné uvedeni cen
jednotlivého nabizeného zbozi. Ceny nabizeného zbozi jsou uvedeny vcetné dané z pridané hodnoty a vSech souvisejicich
poplatkd. Nabidka prodeje zboZi a ceny tohoto zboZi zlstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovéany ve webovém rozhrani
obchodu. Timto ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho uzavfit kupni smlouvu za individualné sjednanych
podminek. Veskeré nabidky prodeje zbozi umisténé ve webovém rozhrani obchodu jsou nezdvazné a prodavajici neni povinen
uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi.

3.2 Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o ndkladech spojenych s balenim a dodanim zbozi. Informace o
nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedené ve webovém rozhrani obchodu plati pouze v pfipadech, kdy je zboZzi
doru¢ovéno v ramci Uzemi Ceské republiky a Slovenské republiky.

3.3 Pro objednani zbozi vypini kupujici objedndvkovy formuldr ve webovém rozhrani obchodu. Objednédvkovy formular
obsahuje zejména informace o objednavaném zbozi (objednavané zbozi ,vlozi“ kupujici do elektronického nakupniho kosiku
webového rozhrani obchodu), zplsobu Ghrady kupni ceny zboZi, Udaje o pozadovaném zplsobu doruéeni objedndvaného
zboZzi a informace o ndkladech spojenych s dodanim zbozi (dale spolecné jen jako ,,objednavka“).

3.4 Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit Gdaje, které do objedndvky
kupujici vlozil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjistovat a opravovat chyby vzniklé pfi zaddvani dat do objednavky.
Objednavku odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na tlaéitko ,ODESLAT OBJEDNAVKU“. Udaje uvedené v objedndavce jsou
prodavajicim povazovany za spravné. Prodavajici neprodlené po obdrzeni objedndvky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi
elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou v uZivatelském rozhrani ¢i v objedndvce (déle
jen ,elektronicka adresa kupujiciho”).

3.5 Prodavaijici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objedndvky (mnozstvi zbozi, vyse kupni ceny, predpoklddané
naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodatecné potvrzeni objednavky (napfiklad pisemné i telefonicky).

3.6 Smluvni vztah mezi proddvajicim a kupujicim vznikd potvrzenim obdrzeni objednavky proddvajicim kupujicimu dle odst.
3.4. téchto obchodnich podminek.

3.7 Kupujici bere na védomi, ze prodévaijici neni povinen uzavfrit kupni smlouvu, a to zejména s osobami, které drive
podstatnym zplsobem porusily kupni smlouvu (véetné obchodnich podminek).

3.8 Kupuijici souhlasi s pouzitim komunika¢nich prostiedkl na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu
pfi pouziti komunikacnich prostredk( na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni,
naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sdm.

3.9 Odeslanim objednévky prostfednictvim webového rozhrani internetového obchodu kupujici stvrzuje, Ze se seznamil s
obchodnimi podminkami a Ze s nimi souhlasi. Jakékoliv Upravy téchto obchodnich podminek, reklamacniho radu ¢i podminek
kupni smlouvy ze strany kupujiciho musi byt proddvajicim samostatné potvrzeny - za jejich pfijeti prodavajicim se nepovazuji
automaticka e-mailova potvrzeni.

3.10 Prodavaijici si vyhrazuje pravo zrusit ¢i zménit objedndvku, resp. kupni smlouvu nebo jeji ¢ast, v pripadé, ze nenfi
schopen obstarat pozadované zbozi v pozadovaném mnoZzstvi nebo se vyraznym zplsobem zménila cena zboZi uréena
dodavatelem nebo ma pochybnosti o dlvéryhodnosti kupujiciho ¢i Gdajich uvedenych v objednédvce a domniva se, ze jednani
kupujiciho by mohlo vést k financni Ujmeé proddvajiciho. V pripadé, Ze tato situace nastane, proddvajici bude neprodlené
kontaktovat kupujiciho za G¢elem dohody o dalSim postupu. Pripadné dohodnuté zmény v objedndvce, resp. kupni smlouvé,
zanese prodavajici do objednavkového systému. V pripadé, ze kupujicimu touto situaci vzniknou jakékoliv preplatky ci
nedoplatky u prodavajiciho, zavazuji se obé& smluvni strany tyto finan¢ni polozky neprodlené vyrovnat.

4. cena zbozi a Platebni podminky

4.1 Cenu zbozi a pripadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy mize kupujici uhradit prodavajicimu
nasledujicimi zplsoby:
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a)v hotovosti na dobirku v misté ur¢eném kupujicim v objednavce

b)bezhotovostné prevodem na ucet proddvajiciho pod pridélenym variabilnim symbolem = ¢islo objedndvky (dale jen ,Ulet
proddavajiciho)

ZPUSOB DORUCENI

Ceské posta obchodni balik 98,00 K¢&

ZPUSOB UHRADY

Dobirka 55,00 K¢
Bezhotovostni prevod bez poplatku

4.2 Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit proddvajicimu také naklady spojené s balenim a dodanim zbozi. Neni-
li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se ddle kupni cenou i ndklady spojené s doddnim zbozi.

4.3 V pripadé platby na dobirku je kupni cena splatna pri prevzeti zbozi. V pripadé bezhotovostni platby je kupni cena splatna
do 10 dnl od uzavieni kupni smlouvy. V pfipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zbozi spole¢né
s uvedenim variabilniho symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni platby je zdvazek kupujiciho uhradit kupni cenu spinén
okamzikem pripsani prislusné ¢astky na Ucet prodavajiciho.

4.4 Prodavaijici je opravnén, zejména v pripadé, Ze ze strany kupujiciho nedojde k dodate¢nému potvrzeni objednavky (cl.
3.5), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pred odeslanim zbozi kupujicimu.

4.5 Prodavaijici je opravnén, v pripadé, Ze hodnota objednavky je vyssi jak 5.000,- K¢, pozadovat zalohu ve vySi 40 % kupni
ceny nebo uhrazeni celé kupni ceny jesté pred odeslanim zbozi kupujicimu.

5. odstoupeni od kupni smlouvy

5.1 Clanek 5. t&chto obchodnich podminek se tyka pouze kupni smlouvy uzavfené mezi prodavajicim a kupujicim, ktery je
spotrebitelem.

5.2 Kupujici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich
predpisd, nelze mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy na dodavku zboZi upraveného podle prani kupujiciho, jakoZz i zboZi,
které podléhd rychlé zkaze, opotrebeni nebo zastarani, od kupni smlouvy na doddvku audio a video nahravek a pocitacovych
program, porusil-li spotrfebitel jejich originalni obal, a od kupni smlouvy na dodavku novin, periodik a ¢asopis(.

5.3 Nejedna-li se o pripad uvedeny v ¢l. 5.2. ¢i o jiny pripad, kdy nelze od kupni smlouvy odstoupit, ma kupujici v souladu s
ustanovenim § 1829 obc¢anského zdkoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnl od prevzeti zbozi.
Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu prokazatelné odesldno do ¢trnacti (14) dnd od prevzeti zbozi, a to na
adresu mista podnikani prodavajiciho ¢i na adresu elektronické posty prodavajiciho.

5.4 V pripadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 3. obchodnich podminek se kupni smlouva od poc¢atku rusi. Zbozi musi byt
prodavajicimu vraceno neposkozené a neopotrebené a, je-li to mozné, v plvodnim obalu.

5.5 Ve Ih(té deseti (10) dnd od vraceni zboZzi kupujicim dle ¢l. 4. obchodnich podminek je prodavajici opravnén provést
prezkoumani vraceného zbozi, zejména za Ucelem zjisténi, zdali vracené zbozi neni poSkozeno, opotrebeno ¢i ¢astecné
spotfebovano.

5.6 V pripadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 5.3. obchodnich podminek vrati prodavajici kupni cenu (bez nahrady skute¢né
vynalozenych nakladl spojenych s vracenim zboZi) kupujicimu bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do ¢trnacti (14) dni od
odstoupeni od smlouvy, a to bezhotovostné na Ucet urceny kupujicim.

5.7 Kupujici bere na védomi, Zze pokud zboZi vracené kupujicim bude poskozeno, opotrebeno ¢i ¢dstecné spotrebovéno,
vznika prodavajicimu vici kupujicimu narok na nadhradu skody jemu tim vzniklé. Narok na Uhradu vzniklé Skody je prodavajici
opravnén jednostranné zapocdist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

6. prfeprava a dodani zbozi
6.1 Zplsob doruceni zboZi uréuje prodavajici, neni-li v kupni smlouvé stanoveno jinak. V pfipadé, Ze je zplsob dopravy

smluven na zakladé pozadavku kupujiciho, nese kupujici riziko a pripadné dodate¢né naklady spojené s timto zplisobem
dopravy.
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6.2 Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto ur¢ené kupujicim v objednavce, je kupujici povinen
prevzit zbozi pri dodani. Neprevezme-li kupujici zbozi pfi dodani, je prodavajici opravnén pozadovat Uhradu nakladd spojenych
s uzavienim kupni smlouvy, tedy zejména nakladd spojenych s balnym, postovnym, uskladnénim aj., a dale je opravnén od
kupni smlouvy odstoupit.

6.3 V pfipadé, Ze je z ddvodl na strané kupujiciho nutno zboZi doru¢ovat opakované nebo jinym zplsobem nez bylo uvedeno
v objednévce, je kupujici povinen uhradit ndklady spojené s opakovanym dorucovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym
zplsobem dorudeni.

6.4 Pii prevzeti zboZi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oball zboZi a v pripadé jakychkoliv zédvad
toto neprodlené oznédmit prepravci. V pripadé shledani poruseni obalu svédciciho o neopradvnéném vniknuti do zasilky nemusi
kupujici zasilku od prepravce prevzit. Podpisem dodaciho listu kupujici stvrzuje, ze zasilka zbozi splfiovala vSechny podminky a
néalezitosti a na pripadnou pozdéjsi reklamaci ohledné poruseni obalu zasilky nemdze byt bran zretel. V pfipadé poskozeni
zboZi pfi pfepravé se ndm prosim neprodlené ozvéte pro dalsi postup pfi reklamaci u pfepravce. V pfipadé prepravy Ceskou
postou je nutné nejpozdé&ji do 3 dnl donést balik i s obalem a vypini na poboc¢ku Ceské posty, kterd vam zasilku dorucila a
sepsat reklamacni protokol. V pripadé doruceni zasilky prepravni sluznou PPL si ponechte balik i s obalem a vyplni u sebe,
napiste ndm zpravu a nase firma se s firmou PPL domluvi na prevzeti bali¢ku u vas doma.

6.5 Dalsi prédva a povinnosti stran pfi pfepravé zbozi mohou upravit dodaci podminky prodavajiciho.
7. odpovédnost za vady, zaruka

7.1 Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné odpovédnosti prodavajiciho za vady, vcetné zarucni odpovédnosti
prodavajiciho, se ridi prislusnymi obecné zavaznymi predpisy (zejména ustanovenim § 612 a ndsl. oblanského zakoniku).

7.2 Prodavajici odpovidd kupujicimu za to, Zze prodavana véc je ve shodé s kupni smlouvou, zejména, ze je bez vad. Shodou s
kupni smlouvou se rozumi, ze prodavana véc ma jakost a uzitné vlastnosti smlouvou poZzadované, prodavajicim, vyrobcem
nebo jeho zastupcem popisované, nebo na zakladé jimi provadéné reklamy ocekdvané, popripadé jakost a uzitné vlastnosti
pro véc takového druhu obvyklé, ze odpovida pozadavkdm pravnich predpisd, je v tomu odpovidajicim mnozstvi, mife nebo
hmotnosti a odpovida Gcelu, ktery proddavaijici pro pouziti véci uvadi nebo pro ktery se véc obvykle pouziva.

7.3 V pripadé, ze véc pri prevzeti kupujicim neni ve shodé s kupni smlouvou (déle jen ,rozpor s kupni smlouvou*), ma
kupujici préavo na to, aby prodavajici bezplatné a bez zbytecného odkladu véc uvedl| do stavu odpovidajiciho kupni smlouvé, a
to podle pozadavku kupujiciho bud vyménou véci, nebo jeji opravou, neni-li takovy postup mozny, mize kupujici poZzadovat
primérenou slevu z ceny véci nebo od smlouvy odstoupit. To neplati, pokud kupujici pred prevzetim véci o rozporu s kupni
smlouvou védél nebo rozpor s kupni smlouvou sam zpUsobil. Rozpor s kupni smlouvou, ktery se projevi béhem 3esti (6)
mésicl ode dne prevzeti véci, se povazuje za rozpor existujici jiz pfi jejim prevzeti, pokud to neodporuje povaze véci nebo
pokud se neprokaze opak.

7.4 Nejde-li o véci, které se rychle kazi nebo o véci pouzité, odpovida prodavajici za vady, které se projevi jako rozpor s kupni
smlouvou po prevzeti véci v zaru¢ni dobé (zaruka).

7.5 Prava kupujiciho vyplyvajici z odpovédnosti prodavajiciho za vady, v€etné zaru¢ni odpovédnosti prodavajiciho, uplatiuje
kupujici u prodavajiciho na jeho dorucovaci adrese uvedené ve webovém rozhrani internetového obchodu.

7.6 Zaru¢ni doba zbozi, je-li kupujicim spotrebitel, ¢ini 24 mésicl a prodluzuje se o dobu, po kterou bylo zboZi v zaru¢ni
opravé. Je-li kupujicim podnikatel, m@ze byt zaru¢ni doba jind, nez 24 mésicl. Na takovou skuteénost je kupujici prodavajicim
upozornén jesté pred vyhotovenim Objednavky ve webovém rozhrani Internetového obchodu.

7.7 Narok na uplatnéni zaruky zanikd v pripadé opotrebeni véci jejim obvyklym uzivdnim, neodbornou manipulaci a
pouzivanim v rozporu s ndvodem ¢i uzivatelskou priruc¢kou, poskozeni zivly (napf. voda, ohen i blesk apod.), poSkozeni
nadmeérnym zatézovanim, poskozeni zboZi pri prepravé.

7.8 Lhita pro vyfizeni reklamace véetné odstranéni vady je bez zbyte¢ného odkladu 30 kalendarnich dnd, pokud se kupujici
s prodavajicim nedohodnou jinak. Tato Ihdta za¢ind bézet dnem prijeti reklamace. Jestlize nebude Ihdta dodrzena, ma kupujici
pravo na vymeénu vadného zbozi nebo na odstoupeni od kupni smlouvy.

8. dalSi prava a povinnosti smluvnich stran

8.1 Kupujici nabyva vlastnictvi ke zboZi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

8.2 Kupujici bere na védomi, ze programové vybaveni a dalsi soucdsti tvorici webové rozhrani obchodu (véetné fotografif
nabizeného zboZi) jsou chranény autorskym pravem. Kupujici se zavazuje, ze nebude vykonavat Zadnou ¢innost, kterd by
mohla jemu nebo tfetim osobam umoznit neoprdvnéné zasahovat ¢i neopravnéné uzit programové vybaveni nebo dalsi

soucasti tvorici webové rozhrani obchodu.

8.3 Kupujici bere na védomi, Ze prodavajici nenese odpovédnost za chyby vzniklé v disledku zdsah( tretich osob do webové
stranky nebo v disledku uziti webové stranky v rozporu s jejich uréenim.
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9. ochrana osobnich Gdajd a zasilani obchodnich sdéleni

9.1 Ochrana osobnich Gdajd kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovéna zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich Gdajd, ve znéni pozdéjsich predpist.

9.2 Kupujici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich Gdajd: jméno a pfijmeni, adresa bydlisté, identifika¢ni &islo,
danové identifika¢ni Cislo, adresa elektronické posty, telefonni &islo a bankovni spojeni (déle spole¢né vse jen jako ,,osobni
Udaje*). Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich Gdajd prodavajicim, a to pro Ucely realizace prav a povinnosti z kupni
smlouvy a pro Ucely zasilani informaci a obchodnich sdéleni prodavajicimu.

9.3 Zpracovanim osobnich Gdajl kupujiciho mdze prodavajici povérit treti osobu, jakozto zpracovatele. Kromé osob
dopravujicich zboZi nebudou osobni Udaje prodavajicim bez predchoziho souhlasu kupujiciho preddvany tretim osobdm.

9.4 Osobni Gdaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni (daje budou zpracovavany v elektronické podobé
automatizovanym zplsobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym zplsobem.

9.5 Kupujici potvrzuje, ze poskytnuté osobni Gdaje jsou presné a Ze byl poucen o tom, Ze se jedna o dobrovolné poskytnuti
osobnich Gdajd. Kupujici prohladuje, Ze byl pou¢en o tom, Ze souhlas se zpracovanim osobnich Gdaji mdze ve vztahu k
proddvajicimu odvolat pisemnym ozndmenim doru¢enym na adresu prodavajiciho.

9.6 V pfipadé, Ze by se kupujici domnival, ze prodavajici nebo zpracovatel (¢l. 9.3) provadi zpracovani jeho osobnich Gdaja,
které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota kupujiciho nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobnf{
Udaje nepresné s ohledem na Ucel jejich zpracovani, mize pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni, pozadovat,
aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav. Zejména se mize jednat o blokovani, provedeni opravy,
doplInéni nebo likvidaci osobnich (dajd. Je-li Zddost kupujiciho podle predchozi véty shleddna opravnénou, prodavajici nebo
zpracovatel odstrani neprodlené zavadny stav. Nevyhovi-li prodavajici nebo zpracovatel Zadosti, ma kupujici pravo obratit se
pfimo na Ufad pro ochranu osobnich Gdajd. Timto ustanovenim neni dotéeno opravnéni kupujiciho obratit se se svym
podnétem na UFad pro ochranu osobnich ddajd pfimo.

9.7 Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich Gdajd, je mu prodavajici povinen tuto informaci predat.
Prodavajici ma pravo za poskytnuti informace podle predchozi véty pozadovat primérenou Uhradu neprevysujici naklady
nezbytné na poskytnuti informace.

9.8 Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo podnikem prodavajiciho na elektronickou
adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho.

10. Dorucovani

10.1 Nebude-li dohodnuto jinak, veSkera korespondence souvisejici s kupni smlouvou musi byt druhé smluvni strané
dorucena pisemné, a to elektronickou postou, osobné nebo doporucené prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb (dle
volby odesilatele). Kupujicimu je doru¢ovano na adresu elektronické posty uvedenou v jeho uzivatelském uGctu.

10.2 Zpréava je dorucena:

v pripadé dorucovani elektronickou postou okamzikem jejiho pfijeti na server prichozi posty, integrita zprav zaslanych
elektronickou postou miize byt zajisténa certifikdtem,

v pripadé dorucovani osobné ¢i prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb prevzetim zasilky adresatem,

v pfipadé dorucovani osobné ¢i prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb téz odeprenim prevzeti zasilky, odepre-li
adresat (popripadé osoba opradvnénd za néj zasilku prevzit) zasilku prevzit,

v pfipadé doruéovani prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb uplynutim Ihity deseti (10) dnl od ulozZeni zasilky a
dani vyzvy adresatovi k prevzeti ulozené zésilky, dojde-li k uloZeni zasilky u provozovatele postovnich sluzeb, a to i v pfipadé,
Ze se adresét o ulozeni nedozvédél.

11. zadverec¢na ustanoveni

11.1 Prodavajici je opravnén k prodeji zboZzi na zakladé zivnostenského opravnéni a Cinnost prodavajiciho nepodléha jinému
povolovani. Zivnostenskou kontrolu provadi v rdmci své plsobnosti pfislusny zivnostensky Grad.

11.2 Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo nelcinné, nebo se takovym stane, namisto neplatnych
ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti
jednoho ustanoveni neni dotknutd platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a doplfky kupni smlouvy ¢i obchodnich podminek
vyzaduji pisemnou formu.

11.3 Kupni smlouva vcetné obchodnich podminek je archivovdna prodavajicim v elektronické podobé a neni pristupna.
11.4 Kontaktni Gdaje prodavajiciho - Arken, s.r.o. , Eva Hradecka, www.disneyhracky.cz, adresa pro doru¢ovani: 1.maje 71,

Zastavka u Brna, PSC 664 84, IC 02671042, DIC: CZ02671042, adresa elektronické posty: disneyhracky@gmail.com, telefon:
737 313 495
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11.5 Tyto obchodni podminky jsou platné a Ucinné od 1.1.2014 a nahrazuji veskera predchozi ustanoveni obchodnich
podminek.
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