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PODMINKY PRODEJE

Pouzité zboZi prodavédm jako soukroméa osoba Denisa Razi¢kova. ZboZi je mozné poslat Ceskou postou, do Zasilkovny nebo jej
mdzete vyzvednout zdarma v Pfibrami. Cenu postovného si domluvime individualné podle hmotnosti objednaného zboZi.

Podminky prodeje u NOVEHO zbozi:
Provozovatel

Denisa Rzi¢kova

Ostravska 215

Pribram 7

26101

IC 67909353

Tel: 602 614 432
e-mail: info@prodetiarodice.eu
www.prodetiarodice.eu

VSeobecnd ustanovenfi

Kupujici u¢inénim zdvazné objednavky stvrzuje, Ze akceptuje Obchodni podminky pro dodavku zbozi vyhlasené
provozovatelem obchodu (Denisa RGzi¢kova, i¢ 67909353, se sidlem Ostravska 215, Pfibram VII, 261 01 ). Vztahy mezi
kupujicim a prodavajicim se fidi témito obchodnimi podminkami, které jsou zaroven pro obé strany zavazné.

Rozméry a ostatni Gdaje uvedené na nasich strankdach, v katalozich, prospektech a jinych tiskovindch vychazeji z Gdajd
vyrobcl. Zavazujeme se, ze svym odbérateldm budeme dodavat jen zbozi v perfektnim stavu a v souladu se specifikacemi ¢i
vlastnostmi obvyklymi pro dany druh zboZi vyhovujicich danym normam, pfedpis@im a nafizenim platnym na Uzemi Ceské
republiky. Podminkou pro naplnéni platnosti nasi elektronické objednavky je vyplnéni veskerych poZadovanych Gdajd a
nalezitosti uvedenych v objedndvkovém formulari. Objednavka je zaroven ndvrhem kupni smlouvy, kdy samotna kupni
smlouva posléze vznikd samotnym dodanim zbozi. K uzavreni kupni smlouvy se vyZaduje formalni potvrzeni objednavky
prodavajicim.

Potvrzeni objednavky
Objednéavky se snazime expedovat do 24 hodin od pfijeti. O vyfizeni objedndvky Vés budeme informovat.

Zruseni objednavky
Kazdou objednavku mzete do 1 hodiny zrusit a to telefonicky, ¢i e-mailem a to bez udani divodu. Staci uvést jméno, e-mail
a popis objednaného zbozi ¢i sluzby.

Balné, postovné a Uhrada zbozi

Ceské& posta: Cena dopravného je 99,- K¢&

Zasilkovna: Cena dopravného pfi dobirce je 71,- K&

Osobni vyzvednuti v Pfibrami ZDARMA.

Platba je vyzadovana v hotovosti pri prevzeti zbozi nebo predem na Ucet. V pripadé, Zze se Kupujici s Prodavajicim dohodli na
osobnim predani zboZzi, je mozné zbozi zaplatit v hotovosti pfi prevzeti zbozi.

EET

Tento e-shop pouziva dobirkovou platbu nebo platbu predem na Ucet, kterd je preddvana na bankovni Ucet majitele. Ze
zédkona tedy nepodléhd EET. V pripadé zvoleni osobniho vyzvednuti bude platba evidovana pfi predani zbozi. EET Gc¢tenku
Vam poté zasleme v elektronické podobé na Vas e-mail. Doklad o koupi zbozi (paragon) priddvame ihned ke zboZi.

Dodaci Ih{ta

Zbozi které mame skladem, expedujeme v den pfijeti objednavky, dodani k Vam je do 5-ti dnli od vytvoreni objednavky.
Zbozi které je na objednani (neni skladem), je expedovano cca za 10 dnl od vytvoreni objednavky. Vyjimkou jsou atypické
rozmeéry, které se $iji na zakazku. Dodaci IhGtu upresnime pfri potvrzeni objednavky.

Reklamace a zaruka

Pripadné reklamace vyridime k Vasi spokojenosti individuaini dohodou s Vami a v souladu s platnym pravnim radem. Kupujici
je povinen zbozi po jeho prevzeti prohlédnout tak, aby zjistil pripadné vady a poskozeni. Pripadné vady je kupujici povinen
neprodlené hlasit prodavajicimu. Za vady vzniklé prepravcem neruc¢ime. Zaruka se vztahuje pouze na vyrobni vady. Kupujici
ma pravo vratit zbozi do 14 dnl bez udani dlivodu a bez jakychkoliv poplatk( odstoupit od smlouvy. Prdvo na vraceni zbozi se
vztahuje na neposkozené zbozi v plivodnim obalu. Jestlize se u zboZzi pri pouzivani zboZi projevi zadvada zboZi, vyfizuje se tento
problém v ramci reklamacniho fizeni.

Zaruka se nevztahuje na:

a) vady vzniklé béznym pouzivanim
b) nespravnym pouzitim vyrobku

c) nespravnym skladovanim
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Postup pfi reklamaci:

informujte nds o reklamaci emailem (info@prodetiarodice.eu), telefonicky 602 614 432 ¢i pisemné na nasi adrese Denisa
ROzi¢kova, Ostravskd 215, Pfibram VII, 261 01.

zbozi zaslete jako doporuceny balik (ne na dobirku) na nasi adresu

do zasilky uvedte dlvod reklamace, vasi adresu, doklad o nabyti reklamovaného zbozi v nasem obchodé

Vasi reklamaci vyfidime co nejrychleji, nejpozdé&ji do 30 dnli od jejiho vzniku, tedy pifevzeti zboZi nasi firmou.

Ochrana osobnich Udajd

Ochrana osobnich Gdajd kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovéana zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
udajl, ve znéni pozdéjsich predpisd. Kupujici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich Gdajd: jméno a pfijmeni, adresa
bydlisté, identifikacni cislo, daniové identifikacni Cislo, adresa elektronické posty, telefonni Cislo (dale spole¢né vse jen jako
,osobni Udaje”).

Kupuijici souhlasi se zpracovanim osobnich Gdajd prodavajicim, a to pro Gclely realizace prav a povinnosti z kupni smlouvy a
pro Ucely vedeni uzivatelského Uc¢tu. Nezvoli-li kupujici jinou moznost, souhlasi se zpracovanim osobnich Gdajd prodavajicim.
Osobni Udaje potfebujeme vyhradné pro vyrizeni objednavky. Marketingova sdéleni nezasildme, Udaje tfetim strandm (mimo
dopravc) neposkytujeme. Souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd v celém rozsahu dle tohoto ¢ldnku neni podminkou, ktera
by sama o sobé znemozriovala uzavieni kupni smlouvy.

Kupujici bere na védomi, Ze je povinen své osobni Udaje (pfi registraci, ve svém uzivatelském Uctu, pfi objednavce
provedené z webového rozhrani obchodu) uvadét spravné a pravdivé a Ze je povinen bez zbytecného odkladu informovat
prodavajiciho o zméné ve svych osobnich Gdajich.

Kromé osob dopravujicich zbozi nebudou osobni Udaje prodavajicim preddvany tretim osobam.

Osobni Udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni Udaje budou zpracovavany v elektronické podobé
automatizovanym zplsobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym zplsobem.

Kupujici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni Gidaje jsou presné a ze byl poucen o tom, Ze se jedna o dobrovolné poskytnuti
osobnich Gdaju.

Pro zménu nebo smazani osobnich Gdajd kupujici kontaktuje emailem prodavaijiciho.

Provozovatel:
Denisa R{zi¢kova
Ostravskd 215
Pribram VII

261 01

Tel.: 602 614 432

E-mail: info@prodetiarodice.eu
www.prodetiarodice.eu

ICO: 67909353
reg. u MU Pfibram, OZU

Nejsme platci DPH.
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