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PODMINKY PRODEJE

Milé maminky,
Vitdm vas na svych strankéch a dékuji za vas zajem.:)

DODACI PODMINKY
Odesilam jakmile se platba pripise na Ucet, odesildm nékolikrat tydné.

PLATBA
Platbu pozaduji pouze prevodem z Uctu. Na dobirku v Zzddném pripadé nezasilam.

ZASLANI BALICKU

BaliCek zasildm po pripsani platby na Ucet jako doporuceny dopis (v pripadé vétsi zakdzky jako obchodni balik) - vée dle
tarifG posty. Obycejné zésilky zaslu pouze na Vase vlastni riziko a Vase vyZzadani - a to bez jakékoliv zaruky, bohuZel vas
nemohu nikterak presvédcit, ze jsem balicek odeslala a ani se neda nikterak dohledat. Bali¢ky posildm nékolikrat tydné,
vétsinou podle toho, jak se pfipisuji korunky - vétsinou tyz den po pfipsani penéz na mdj G¢et. Nejpozdéji véak do 24ti hodin
po pfipséni, nehodneme-li se jinak.

ZPUSOB STORNOVANI OBJEDNAVKY (zdkaznikem do 24 hodin telefonicky nebo mailem manulaobleckyprovsecky@seznam.cz

POKUD se stane,ze zbozi proddm ve svém kamenném obchodé,okamzité véc mazu a pokud to nestihnu,okamzité vas budu
informovat.

ZARUCNI DOBA: na nové zboZi 2 roky, na pouzité zboZi se vztahuje zaruka dle platnych zakon(......

CENA ZBOZi
Urcené ceny zbozi NEJSOU smluvni, tedy neni mozné pozadovat slevy. Cena zakazky je uréena predem a kalkulace je
provedena automaticky s prihlédnutim ke vsem nakladlm.

STORNO OBJEDNAVKY A VRACENI ZBOZi BEZ UDANI DUVODU

Kupujici m@ize odstoupit od smlouvy do 14 dnl od prevzeti zboZi nebo posledni ¢asti dodavky, a to bez ohledu na zplsob
prevzeti zboZi ¢i provedeni platby. Uvedena Ihita je uréena k tomu, aby se kupujici v pfiméreném rozsahu seznamil s
povahou, vlastnostmi a funkcnosti zbozi.

Kupujici je opravnén od smlouvy odstoupit i kdykoliv pred dodanim zbozi.

Odstoupeni od smlouvy kupujici prodavajicimu zasle nebo preda ve 14 denni In(té. Kupujici nemusi uvadét dvod, pro ktery
od smlouvy odstupuje. Pro usnadnéni komunikace je vhodné v odstoupeni uvést datum nakupu ¢i ¢islo smlouvy/prodejniho
dokladu, bankovni spojeni a zvoleny zpUsob vraceni zbozi.

Prodavaijici je povinen kupujicimu vratit ¢astku pIné odpovidajici cené zboZzi a zaplacenym nakladdm na jeho dodani do 14
dnd od odstoupeni od smlouvy, a to stejnym zplsobem, jakym platbu od kupujiciho pfijal. Nabizi-li prodejce v rémci uréitého
zplsobu dodani zbozi nékolik moznosti, je povinen kupujicimu nahradit nejlevnéjsi z nich. Nejpozdéji ve stejné Ih(té je kupujici
povinen prodavajicimu zaslat nebo predat zakoupené zbozi. Zbozi by mélo byt vraceno prodavajicimu (ne na dobirku)
kompletni, nejlépe v plvodnim obalu, nesmi jevit zndmky opotrebeni ¢i poskozeni. Naklady vraceni zboZi nese kupuijici.

Je-li vracené zboZzi poskozeno porusenim povinnosti kupujiciho, je prodavajici opravnén vici kupujicimu uplatnit narok na
nahradu snizeni hodnoty zboZi a zapodist jej na vracenou ¢astku. Na zadné dalsi poplatky ¢i Ghradu dalSich nakladd jiz
prodavajici NEMA NAROK.

REKLAMACNI RAD

Povinnosti kupujiciho

Kupujici je povinen dodané zbozi prohlédnout a bez zbyte¢ného odkladu informovat proddvajiciho o zjisténych zdvadach do 5
pracovnich dnd od doruéeni zasilky. Kupujici mze opravnénou reklamaci podat jednou z nasledujicich moznosti:

Na e-mailovou adresu provozovatele-odpovédné osoby: manulaobleckyprovsecky@seznam.cz
- Postou na adresu provozovatele-odpovédné osoby.

- Telefonicky

- Po dohodé osobnim dorucenim

Povinnosti prodavajiciho
Prodavajici rozhodne o reklamaci do 15 pracovnich dnd a vyrozumi o tom kupujiciho elektronickou postou nebo telefonicky,
pokud se s kupujicim nedohodne jinak.

Reklamace vietné vady bude vyfizena bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do jednoho mésice ode dne uplatnéni reklamace,
pokud se prodavajici s kupujicim nedohodne jinak.

PFi uplatnéni reklamace je nutno predlozit:
- stru¢ny popis zavady
- data dodani zadvadného zbozi
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Reklamace uplatnéna v zarucni dobé
Tento reklamacni fad byl zpracovan dle Obcanského zakoniku a vztahuje se na zbozi, jehoz reklamace byla uplatnéna v

zarucni dobé.

Narok na uplatnéni zaruky zaniké v néasledujicich pripadech:

-poskozenim zbozi pfi prepravé (tyto Skody je nutno resit s dopravcem pfri prevzeti)

-porusenim ochrannych peceti a nalepek, pokud na vyrobku jsou

-neodbornym zachdzenim,

-zboZzi bylo poskozeno Zivly

-zbozi bylo poSkozeno nadmérnym zatézovanim nebo pouzivanim

-DALE NEBUDE BRAN ZRETEL NA REKLAMACI V PRIPADE SPATNEHO MERENI NEBO NESPRAVNEHO UVEDENI ROZMERU

Ochrana osobnich Gdaja

Provozovatel tohoto elektronického obchodu, fyzickd a odpovédna osoba Petra Rousova , prohlasuje, Zze poskytuje své sluzby
v souladu se zdkonem ¢.101/2000 Sb. o ochrané osobnich Gdajd. V3echny ziskané osobni Gdaje zdkaznikd budou pouzivany
pouze pro Gcely obchodni ve smyslu pInéni sluzeb zakaznikm. Nebudou poskytnuty tfetim osobam a ani jinak zneuzity.

Zakaznik vyuzivanim sluzeb tohoto elektronického obchodu udéluje souhlas ke shromazdovani osobnich Gdajd a to na dobu
neurcitou.

Prodejce a opovédnd osoba:

Stistko

Petra Rousova

Michalska 274/21

41201 Litomérice

tel. 608380065 (denné od 9.00 - 17.00)
IC: 88817245

Pokud jste docetli az sem, tak vdm dékuji za vas ¢as a preji prijemné nakupovani Petra
Podminky byly naposledy upraveny: 1.4.2011, 9:38
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