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PODMINKY PRODEJE

Dobry den,
vitdme Vas v nasem internetovém obchodé. Prosim, najdéte si chvilicku a prectéte podminky prodeje :-))

OBJEDNANI ZBOZi
Na objednavky reaguji nejpozdéji do 24 hodin. Zbozi, které nabizim, mame vzdy skladem.

Zbozi se snazim vzdy co nejpresnéji popsat, vzdy je uvedeno, zda se jedna o nové zbozi nebo napriklad o zboZi po mych
détech - ( zboZi po mych détech neni prosim predmétem komercniho prodeje, zasildm jej bez dokladu o koupi, jednd se o
soukromy prodej). Pokud budete mit k nabizené véci jakykoliv dotaz, klidné piste, rdda vSe zodpovim.

Od uzavrené smlouvy o nakupu zbozi (objedndvky) je mozné odstoupit do 24 hodin po uzavreni a je nutno zaslat informaci

Pokud si zboZi objednané na dobirku bez predchozi domluvy nevyzvednete, budeme pozadovat Ghradu naklad(, které nam v
souvislosti s neodebranim zbozi vznikly. Nevyzvednuti zasilky se dle zdkona nepovazuje za odstoupeni od platné smlouvy.
Zaroven Vas ve chvili ndvratu neprevzaté zasilky na dobirku uvedeme v seznamu nespolehlivych zédkaznikd na
www.nespolehlivizakaznici.cz. Z této databaze budete vymazan/a ve chvili uhrazeni dluhu.

DODACI PODMINKY

Platbu je mozno provést pfevodem na uUcet PoStovni sporitelna 246842267/0300, slozenkou nebo hotové na misté - po
domluvé. Bali¢cky odesilam nejpozdéji do 2 pracovnich dnd od pfipsani platby na Gcet.

ZboZi posildm doporu¢ené Ceskou postou, Ize zaslat i na dobirku, oby¢ejné ano, ale v pfipadé ztraty zasilky rué¢i kupujici. O
odeslani zasilky jste informovani e-mailem.

Postovné je vzdy uvedeno u nabizené véci, pokud budete objednavat vice véci najednou, posildm zbozi v jednom bali¢ku za
jednotné postovné uvedené u zbozi,které ma nejvyssi postovné.

ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Byla-li smlouva uzaviena pomoci prostfedkd komunikace na dalku (v internetovém obchodé), méa spotrebitel pravo dle § 53
odst. 7 Ob¢.Z. od smlouvy odstoupit do 14 dnl od prevzeti plnéni (dodani zbozi). V tomto pfipadé nas prosim kontaktujte e-
mailem, prip. pisemné, Zze zadate o odstoupeni od smlouvy. Uvedte celé jméno a datum ndkupu zbozi. Poté zaslete zbozi zpét
na nasi adresu. Zbozi nelze zasilat na dobirku. PInd kupni cena vrdceného zboZi v¢etné postovného (vraceni zbozi bez udani
dlvodu) bude vyplacena v pripadé&, ze zbozi bude v pdvodnim stavu tj. neposkozené, nepouzité, neprané a nezehlené. v
pripadé, ze vracené zbozi nebude v pdvodnim stavu, nebo bude mit znamky noseni, bude kupni cena ponizena dle stavu
vraceného zbozi .

Uplatni-li spotfebitel pravo na odstoupeni od smlouvy, ma dodavatel dle § 53, odst. 10 Oblanského zakoniku pravo pouze na
nahradu skute¢né vynalozenych nakladl spojenych s vracenim zbozi ( jedna se o nadklady spojené se znovunaskladnénim
zboZzi, administrativni a bankovni poplatky,

poplatky spojené s uvedenim zbozi do bezvadného stavu ). Vraceni vyrobku dodavateli provadi spotrebitel na vlastni
naklady.

REKLAMACE

V pripadé, ze zdkaznik chce zbozi reklamovat, mél by nejprve prostrednictvim emailu nebo telefonicky sdélit, ze bude zbozi
reklamovat. Potom by mél zboZi rddné zabalit a zaslat (na vlastni ndklady) na adresu prodavajiciho. Tento postup vyrazné
urychli cely reklamac¢ni proces. K reklamovanému zboZzi by mél zakaznik priloZit pisemné sdéleni o dlvodu uplatiiovani
reklamace.

Reklamace bude vyfizena v zakonem stanovené Ihdté 30dnd, pokud se prodavajici nedohodne se zadkaznikem jinak. Veskeré
vyfizovani reklamaci se drzi platnych zdkonnych norem.

Zakaznik ma pravo na vyménu vadného zbozi nebo vraceni platby véetné postovného. Dale ma zakaznik pravo na uhrazeni
prokazatelnych naklad@ vynaloZenych k vyfizeni reklamace.

Podle § 451 v Ob¢anském zékoniku : Kdo se na Ukor jiného bezdlvodné obohati, musfi obohacenf vydat. Bezdlvodnym
obohacenim je majetkovy prospéch ziskany plnénim bez pravniho dlvodu, plnénim z neplatného pravniho Gkonu nebo
pInénim z pravniho divodu, ktery odpadl, jakoz i majetkovy prospéch ziskany z nepoctivych zdroja.

Na zbozi se vztahuje zaruka dle platnych zakon( 24 mésicl pro zbozi, které nabizim na svém mimibazarku.

Prosim vezméte na védomi, ze barevné provedeni zboZi nemusi 100% odpovidat fotkdm na e-shopu. Pri foceni mdize dojit ke
zkresleni barev, navic mUZe barvu zkreslit také barevné nastaveni Vaseho monitoru.

Veskeré pripadné reklamace je mozné resit dohodou dle konkrétni situace.

K obleceni uddvam miry, pokud nejsou uvedeny, poslu na vyzadani. Prosim vse tedy mérte dle Vaseho ditéte, at predejdeme
pfipadnym problémam.

Ochrana osobnich Gdaja
Prodejce je nucen shromazdovat nékteré osobni Udaje jako je jméno a adresa zdkaznika.
Tyto Udaje slouzi pouze k vyfizeni objednavky a realizaci dodavky objednaného zbozi.

Prijemné nakupovani
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Eva Struplovd

Sidlo firmy:

Pod Vrchem 2891

Mélnik 276 01

ICO: 87434041, nejsem platce DPH

KONTAKT:
mobil: 777906065 denné 8 - 17 hodin, popfipadé mailem lanska.e@seznam.cz,www.detskespolecenskesaty.cz
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