D
platné ke dni: 16.5.2024, 8:39

PODMINKY PRODEJE

MILE MAMINKY,DEKUJEME,ZE JSTE SE ROZHODLY NAKOUPIT PRAVE U NAS....

PODMINKY PRODEJE

1. Jak nakupovat

a/ Pozorné si prohlédnéte vsechno zbozi a vyberte si dany/é/ druh/y/ zbozi, o ktery/é/ mate zajem.
Stanovené ceny zbozi jsou v€etné DPH a jsou aktualni pouze do vyprodani zasob.
b/ Nejdéle do 24 h VAm bude zasladna odpovéd. Objednavku Ize také prijmout osobné v Uherském Hradisti

2. Storno objednavky, popt. vraceni zbozi bez udani ddvodu

a/ Stornovat objednavku Ize do 24 hodin po jejim odeslani a nasledném doruceni na e-mail prodejce.

b/ MozZnost vraceni zbozi bez udani dlvodu - Ize do 14 dnl od jeho prevzeti zdkaznikem / urcujici je datum odeslani
zdkaznikem zpét prodavajicimu /. Zbozi by mélo byt v plvodnim stavu,

bez zndmek pouzivani, neposkozené, prip. v plivodnim obalu. V pfipadé, ze zdkaznik vraci ve 14-ti dennfi Ihaté zbozi pouZité,
poskozené, prané, bez plvodnich oball, visacek... nebude vracena kupni cena za zbozi v pIné vysi - bude ponizena o
opotrebeni dané véci. Skutecnost, Zze vracite zboZi zpét sdélte telefonicky nebo emailem prodavajicimu. Zakaznik bere na
veédomi, Zze zbozi , které zasle na dobirku nebude prodejcem prijato. Po doruceni zboZi zpét prodejci bude zdkaznikovi v
pripadé platby prevodem

na Ucet vracena ¢astka odpovidajici kupni cené zaplacené za zboZi / bez postovného a poplatkd/ na jim zadané &islo
bankovniho uctu.

3. Dodaci Ih(ta, zplisob dodani zboZi, jeho prevzeti

Vétsinu zboZi mame skladem, ale mlizZe se stat, Zze zboZzi bude nutno objednat, v tomto pripadé vse resime

se zakaznikem prostfednictvim emailu nebo SMS. Mlze se rovnéz stat, Zze se Vami vybrané zbozi paralelné prodalo na nasi
kamenné prodejné. V tomto pripadé zbozi rovnéz okamzité objedndme a budeme se snazit v co nejkratsi mozné dobé zbozi
dodat. Zbozi je zasildno na adresu uvedenou v objedndvce. Pokud poZadujete vystavit fakturu na jinou adresu nez uvadite v
objednéavce, sdélte ndm toto prosim v emailu.

Maximélni doba dodani zbozi:
ZboZi odesildme do dvou dnd od pfijeti platby na Uc¢et.Pokud je zboZi na dobirku a je skladem zboZi bude odesladno druhy den
od prijeti objednavky.

a/ O odeslani zasilky je zdkaznik informovan e-mailem, popf. SMS na uvedené telefonni ¢islo .

Zbozi odesilame do dvou dnd od pfijeti platby na G¢et.Pokud je zbozi na dobirku a je skladem zboZi bude odesldno druhy den
od prijeti objednavky.

b/ ZboZi je zasilano prostfednictvim Ceské posty ( jako doporucené psani, doporuc¢eny balik nebo na dobirku) nebo
prostrednictvim prepravni spole¢nosti PPL - bude upfednostnéno pri objemnych balicich (prodavajici je povinen na zménu
zplsobu zaslani zakaznika upozornit)

o dohodé je mozno prevzit zboZi osobné v Uherském Hradisti.

¢/ Zakaznik je povinen po prevzeti zbozi od Ceské posty nebo od prfepravni spolenosti zkontrolovat neporuéenost obalu a
zda zasilka nevykazuje

zjevné vady poskozeni. Pfi osobnim odbéru je zdkaznik povinen si pfi pfevzeti zkontrolovat samotny vyrobek ihned.

V pripadé zjisténych nedostatkd je nutné nas ihned kontaktovat emailem nebo telefonicky - viz. Kontaktni Gdaje.

4. Zplsob platby za zboZi, postovné a balné .

Platba pfedem prevodem na Ucet prodejce, popf. vlozenim penéz slozenkou typu ,,C” na Ucet prodejce (presné podklady k
platbé budou sdéleny pfi odsouhlaseni objednavky) nebo dobirkou (platba dorucovateli pfi prevzeti zasilky). Pri objednavce
nad 5000 K¢ je prodejce opravnén pozadovat Uhradu zalohy ve vysi 50 % z celkové vySe objednavky.

Vy&e postovného dle tarifd Ceské posty, u velkych balikd dle sazeb PPL

Osobni odbér = platba v hotovosti pfi prevzeti .

Pri odbéru vétsiho mnozstvi mozno sjednat smluvni cenu.

5. Zarucni doba
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Zaru¢ni doba je 2 roky.

Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na

vady, které tyto véci mély pri prevzeti kupujicim. Vyjde-li takova vada najevo

az dodatecné, je stanovena dvanactimési¢ni Ih(ta pro vytknuti vady kupujicim a
pro uplatnéni prava z odpovédnosti za vady. Odpovédnost prodavajiciho se
nevztahuje na bézné opotrebeni a vady popsané bud u konkrétniho inzeratu, nebo v
obecné v obchodnich podminkéch.

6. Ostatni

Prodejce se zavazuje chranit Vase osobni data, kterd musela byt uvedena pfi vyrizeni Vaseho zajmu . Vase osobni
data budou pouzita pouze pro Ucely obchodu mezi /prodejcem/ a Vami / zdkaznikem/, nebudou poskytnuta treti osobé.
V situacich, které neupravuji tyto obchodni podminky se vztah kupujiciho a prodavajiciho ridi platnymi

pravnimi Upravami, pfedevsim Obchodnim a Oblanskym zdkonikem.

Reklamacni rad

1. V pfipadé doru¢eni objednaného zboZi prostfednictvim Ceské posty nebo spole¢nostni PPL je kupujici povinen
zkontrolovat, zda zbozi

nevykazuje vady zplsobené prepravou .

Pokud ano, je kupujici povinen zboZzi neprevzit a sepsat se spravcem zapis o skodé. O pripadném poskozeni

pri pfepravé je kupujici povinen co nejdfive informovat také prodavajiciho bud e-mailem, popf. telefonicky na

kontaktni telefon.

2. Pfi doddni zbozi jeho doruc¢enim na uvedenou adresu je kupujici povinen prekontrolovat dodané zbozi ihned po jeho
prevzeti a zjevné vady zboZzi je povinen reklamovat u prodavajiciho ihned, nejpozdéji nasledujici den po prevzeti zbozi.

Na pozdéjsi reklamace zjevnych vad nebude prodavajici brat zretel.

3. Pfi osobnim odbéru zbozi je kupujici povinen prekontrolovat zbozi pfi jeho prevzeti a zjevné vady ihned uplatnit u
prodavajiciho. Na zjevné vady zbozi uplatnéné u prodavajiciho pozdéji nebude bran zretel.

4. Objevi-li se na zboZi v zaru¢ni Ih(té vada, kterd byla zplsobena pravdépodobné jiz pri vyrob&, mél by kupujici co

nejdrive telefonicky informovat prodavajiciho a dohodnout se s nim predbézné na dalSim postupu. Vzdy je ale nutné uplatnit
reklamaci e-mailem nebo pisemné na postovni adresu proddavajiciho. Ozndmeni o zdvadach na vyrobku musi obsahovat jméno
kupujiciho, adresu, telefon, e-mail, &islo faktury (doklad o ndkupu), podrobny popis zavady a popis toho, jak zavada vznikla.

V pripadé zaslani ozndmeni o reklamaci prodavajicimu e-mailem je nutno reklamovany vyrobek co nejdriv po konzultaci s
prodejcem odeslat prodavajicimu vcetné originalu dokladu o zaplaceni /faktury/. V pfipadé odesldni oznameni o reklamaci
Ceskou postou pfibalte vyrobek spolu s origindlem dokladu o zaplacenf / faktury/ k tomuto ozndmeni. Kupujici bere

na védomi, ze v pripadé nedostatecné chrdnéného zbozi obalem pfi prepravé nemusi byt reklamace uznana.

5. Po obdrzeni ozndmeni o zdvadach na vyrobku, prodavajici co nejdrive informuje e-mailem, popf. telefonicky nebo

pisemné kupujiciho o nasledném postupu reklamace a jejiho vyfizeni. Lhlita pro vyfizeni reklamace zacdind bézet dnem

doruceni vyrobku prodavajicimu. V zavislosti na druhu vady na zbozi bude opravnéna reklamace reSena bud opravou,

pfipadné vyménou zboZi za nové nebo vracenim kupni ceny zplisobem dohodnutym s kupujicim.

6. Reklamace se nevztahuje na vady zplsobené uzivdnim, opotfebovanim, nevhodnym zachazenim.

7.Zbozi které je Sité na zakdzku dle prani napr.rukavniky ,kapsare atd se nevztahuje moznost vymeény zbozi nebo vraceni.

Platnost od 15.11.2006

ZPUSOB DORUCEN] :

OSOBNi ODBER ...V UHERSKEM HRADISTI - DLE DOHODY

CESKA POSTA

DOPORUCENA ZASILKA - 50 K¢

POZOR ... POUZE NA DROBNE ZBOZI.. Délka nesmi pfesahovat 50 cm a $ifka 35 cm, pfi¢emz tloustka nesmi byt vét3i nez 5
cm

PPL-Profess. Parcel Logistic - 80,- K&

ZASILKY NA SLOVENSKO

R&di doru¢ime balik i na Slovensko. A to firmou Professional Parcel Logistic.. POZOR.. POUZE NA DOBIRKU 260,- K& + 57 K¢&
dobire¢né

ZPUSOB UHRADY:
PREVODEM NA UCET .. PRESNE UDAJE K PLATBE VAM BUDOU ZASLANY NA EMAIL...

DOBIRKOU:
Ceskéa posta:+ 40 k¢ k zakladnimu postovnému
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PPL: + 30 K¢ k zakladnimu dopravnému
PREJEME VAM PRIJEMNE NAKUPY:

David Za&ek - provozovatel

Adresa:

Na Rybniku 965

686 01 Uherské Hradisté

IC: 01550331

nejsme platci DPH

Email: silvie.zackova@seznam.cz

.. ha Vase emaily Vdm bude odpovézeno v co nejkratsim mozném terminu.

Mobil 774 310 550 .. v provozu 9.00-16.00 hod, o vikendu mimo povoz
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