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PODMINKY PRODEJE

Dobry den vézené zdkaznice a zdkaznici,
vitdme Vas na strankach naseho obchldku. Véfime, Ze nase spoluprace bude vzdy probihat bez problém@ a bude radosti pro
vSechny.

Nase podminky jsou:

Jakmile obdrzime platbu, nejpozdéji do 2 pracovnich dnl odesildme bali¢ek. Platbu je mozné provést z G¢tu na Ucet nebo
zaslanim penéz slozenkou na nasi adresu. Na Slovensko Ize odesilat balicky.

Od 1.9.2013 mame zfizenou sluzbu DPD, zasilky se urychli a zdkaznik je informovan SMS zpravou o jejim dodani. Proto
prosim uvadéjte jak adresu, tak i mobilni telefon u objednavek.

Cena baliku (prepravné) pfi platbé predem : 100,- k¢,

Cena baliku (prepravné) na dobirku : 130,- k¢

Pokud si budete priobjedndvat zbozi k predeslé objednavce, uvadejte prosim variabilni symbol, pod kterym je Vase
objednavka vyrizovana. Urychli se tim vyfizeni objednavky. Nezapomernte uvadét korespondencni adresu i mobilni telefon.

Objednédvka zbozi

Seznam zbozi na strankdch www.mimibazar.cz/kulasek je katalogem bézné doddvaného zbozi. Dodavatel nezarucuje
okamzitou dostupnost vsech polozek zbozi. Dostupnost zbozi bude vzdy potvrzena na zékladé poptavky. Pokud zboZi neméme
skladem a nebude ve velkoskladech, bude o tom zakaznik informovan a zaslana informace, kdy bude zboZzi skladem.

K objednéani zdkaznik vybere zboZzi, radné vyplini "objednavkovy formuldr" a objednavku odesle. Odesland objedndvka zboZzi
je ndvrhem na uzavieni kupni smlouvy. Objednavka dale slouzi k rezervaci zbozi.

Ceny zbozi si mize zdkaznik ovéfit u jednotlivych polozek zboZzi. Pfed odeslanim objednavky bude vypoctena celkovéa cena za
zboZzi véetné souvisejicich poplatka.

Ceny zbozi jsou platné v momenté uskutec¢néni objednavky.

Zruseni objednavky

Zakaznik i dodavatel mohou bez udani dlvodu zrusit objednavku zékaznika az do potvrzeni objednavky dodavatelem. Pokud
zrusi objednavku dodavatel, zpravidla uvede ddvod, pro¢ neni mozné objednavku potvrdit.

Zruseni objednavky po okamziku uzavreni kupni smlouvy je mozné jen po predchozi dohodé dodavatele a zdkaznika, a za
podminek, které si vzdjemné sjednaji.

Prevzeti zbozi

Doporucujeme prohlédnout si zbozi bezprostredné pfri jeho prevzeti. Pokud je zjisténo mechanické poskozeni obalu vyrobku,
doporucujeme sepsat za pritomnosti dopravce zdznam o poskozeni zasilky, usnadni to pfipadnou reklamaci.

Podepsanim prepravniho listu prepravci zakaznik souhlasi s prevzetim zbozi a stvrzuje, Zze dorazilo mechanicky neposkozené.
Proto radé&ji pred podpisem peclivé zkontrolujte obal a u spotfebi¢d balenych do igelitové félie i samotné zboZi.

Komunikace mezi zdkaznikem a dodavatelem

DalSi komunikace mezi dodavatelem a zdkaznikem je uskutecnovana elektronickou postou, pokud se strany nedohodnou
jinak.

Zarucni podminky a reklamace - uplatnéni prav z odpovédnosti za vady

Garance www.mimibazar.cz/kulasek - vSechny zarué¢ni reklamace, kde se zadvada projevi do 30 dnd od prevzeti zbozi fesime
vymeénou zbozi za novy kus. Pokud zboZzi neni v dany moment na skladé, bude Vam v nejkratSim mozném terminu objednéno,
nebo umoznén vybér jiného zboZi ve stejné hodnoté. Pro zrychlené reseni reklamace vyménou za novy kus do 30 dnt od
zakoupeni musi byt reklamované zbozi vraceno kompletni (tj. véetné veskerého prislusenstvi, manuéld, atd.). Garance
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vymeény se nevztahuje na mechanické poskozeni.

Zaru¢ni doba a zarudni list
Zaru¢ni doba zacina bézet prevzetim zbozi zakaznikem.

Zaru¢ni doba je 24 mésicd. Pokud k danému vyrobku existuje zaruéni list, pak je vystaven v den prodeje zbozi. V pfipadé, ze
zarucni list neexistuje, slouzi jako zarucni list danovy doklad.

Zaruka se nevztahuje na bézné opotrebeni zboZi (nebo jeho dill) zplsobené pouzivanim. Kratsi Zivotnost vyrobku v takovém
pripadé nelze povazovat za vadu a nelze ji ani jako takovou reklamovat.

Reklamace

V pfipadé&, ze zakaznik objevil na zakoupeném zbozi v prlibéhu zaru¢ni doby vadu, kterad nebyla zplsobena jeho nevhodnym
pouzivanim, ale vadou samotného vyrobku, méa v zarucni dobé pravo na reklamaci zbozi.

Postup reklamace

Pokud chce zdkaznik reklamovat zboZi koupené v internetovém obchodé www.mimibazar.cz/kulasek, vyzadujeme vcetné
zbozi, pisemny popis uvedené zdvady vyrobku a doklad o koupi. Bez dokladu o koupi nelze zbozi reklamovat. Pokud zasliky ze
kterych neni patrné, pro¢ k ndm byli zasldny budou vraceny odesilateli.

Je vhodné zbozi zasilat v origindlnim obalu nebo vyhovujicim prepravnim obalu, protoze dodavatel neruci za pripadné
mechanické poskozeni pred pfijetim zboZzi.

Vyfizeni reklamace

Dodavatel Ci servisni stfedisko posoudi opravnénost reklamace vady na zbozi a po posouzeni vyrozumi zdkaznika telefonicky
¢i emailem o zplsobu vyfizeni reklamace. Nasledné bude zdkaznik vyzvan k vyzvednuti reklamovaného zboZi.

Lhdta pro vyfizeni reklamace je dle zdkona ¢. 634/1992 Sb. tficetidenni.

Reklamace a pravo na odstoupeni od obchodni smlouvy:

Zakaznik ma pravo bez udani ddvodu odstoupit do 14 dni od kupni smlouvy, v takovém pripadé je mu vracena v pripadé
platby pfedem celd ¢astka do 5 kalendarnich dnl pfevodem na ucet a to aZ po obdrzeni vraceného zboZzi prodejci. Zbozi je
mozno vrétit pouze ve stejném stavu, v jakém jej zdkaznik obdrzel. V tomto pripadé bude prodejcem vracena zdkaznikovi celad
¢éastka za zbozi.

Pri vraceni zboZi bez udani dlvodu se nevraci postovné k zékaznikovi, zdkaznik hradi nasledné postovné k prodejci.

V pripadé zdjmu o vraceni pouzitého zbozi nabidneme k vraceni ¢astku odpovidajici hodnoté pouzitého zbozi.

Odstoupeni od smlouvy
Pravo zékaznika na odstoupenf
Zakaznik je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze dodavatel nesplni smluvené podminky dodani.

Pravo dodavatele na odstoupeni

Dodavatel je opravnén od smlouvy odstoupit pouze do okamziku odeslani zbozi, a to jen v pripadé nedostupnosti zbozi nebo
vyrazné zmény ceny zboZi. Pfed odstoupenim je ale dodavatel vzdy povinen kontaktovat zdkaznika za u¢elem dohody o
dalsim postupu.

Tyto obchodni podminky jsou platné pro vsechny kupni smlouvy uzavirané mezi dodavatelem a zdkaznikem.
Dodavatel si vyhrazuje pravo obchodni podminky ménit. Zménéné podminky vyhlasi vhodnym zplsobem na internetovych
strdnkdch www.mimibazar.cz/kulasek.

Ochrana osobnich (dajd spotrebitele
Dodavatel shromazduje se souhlasem zékaznikl osobni Gdaje zdkaznikd, a to jméno, adresu, telefon a emailové spojeni. Tyto
Udaje slouzi predevsim pro usnadnéni objednavek zdkaznikl v budoucnu.

Osobni Gdaje zakaznikd dodavatel nepredava zadné dalsi osobé.

Proddvéame zbozi pouze znackovych firem : Lego, Hasbro, Mattel, Lamaze, Fisher Price, John, RC2 Brands In. U.S.A., Zak
Designs Ltd, Gotz, First Years, Golden Bear....
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Je mozny OSOBNIi ODBER po pfedchozi domluvé !!!! Nékteré zboZi mam ve skladu a z tohoto dlivodu nelze zboZi okamzité
odebrat !!!! Fungujeme jako e-shop a ne kamenny obchod !!!!

Monika Svarcovd, Pavliovska 2294/10, Praha 9 - Horni Poc¢ernice, 193 00. IC a DIC mam uvedené na Uvodni strance
obchldku, jsem platce dané.

Dékuji Monika
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