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PODMINKY PRODEJE

Dékujeme za Vas zdjem o nase zbozi, ktery nds moc moc tési. Od 16. 12. 2015, uz nebudeme do Vanoc prijimat objednavky,
protoze bychom nemohli zarucit jejich dodani. DalSi objednavky tak budeme vyfizovat po Vanocich. Dékujeme :-)

Krasny dobry den, vazené zdkaznice a zakaznici,
dékujeme Vam za navstévu v obchodé Robatka.cz.

Tento rodinny obchldek Vam nabizi vée, co Vase déticky mohou nebo budou potrebovat.

| kdyZ neustéle dopliiujeme zbozi, mlze se najit néco, co aktudlné v nabidce nenajdete, presto se ale nebojte a zeptejte se,
pokud to jen trochu pljde, pomdzu Vam.

Jakékoliv dotazy rdda zodpovim a stejné tak i uvitdme pripominky nebo prani, co vse by se v naSem détském obchodé mélo
objevit.

Prodavame pouze NOVE ZBOZi!
DODACI A PLATEBNi PODMINKY:

Po objednavce zbozi VAm emailem sdélim, zda dané zbozi je skladem, pripadné objednaci Ihdtu, kterd obvykle byva max. do
6 dnl. Dale zaslu platebni Gdaje, jako je Ucet a variabilni symbol.

PLATBA PREDEM NA UCET:
Sberbank: 3210170159/6800 do Aviza nebo Zpravy pro pfijemce uvedte Vase jméno.

PRO OBJEDNAVKY DO 500,- K¢& (plati pro 1-2 kusy pradla do vysky 5cm)

1 kus zasilky ....80,- K¢&

PRO OBJEDNAVKY NAD 500,- K¢ a zasilky vy$3i nez 5cm

1 kus zésilky ...100,- K&

ODESLANI NA DOBIRKU: Na dobirku zasildme pouze registrovanym uZivatel&m.

Zasilka do hodnoty 500,- K¢ - 100,- K&
Zasilka nad hodnotu 500,-K¢ - 130,- K&

Pri objednavce nad 1500,- K¢ poStovné ZDARMA.

Nékdy se mize stéat, Ze se zasilka o jeden, dva dny opozdi, jelikoz madme opravdu malé déti. O jakémkoli zdrzeni Vas budeme
neprodlené informovat.

Lze se domluvit i na poslani zboZi do zahrani¢i. Postovné dle ceniku Ceské posty.

Osobni odbér: po domluvé.

Avsak je nutné se predem domluvit mailem ¢i telefonicky. V tomto pripadé samozrejmé poplatky postovného neplatite,
pouze cenu za objednané zbozi.

Storno objednavky akceptuji do 24 hod od objedndni - Ize provést mailem ¢i telefonicky.

Zbozi skladem odesildm hned po pripsani penéz na Ucet (nejpozdéji do 48 hodin) Pokud by se jednalo o zbozi na objednavku
nebo by napt. dosla pozadovana barva, ¢i velikost, terminy vzdy sdélim mailem a o pribé&hu celé objednavky budu
informovat.

Respektuji zdkony a Vase prava, takZe stejné tak i fakt, ze kazdy zédkaznik, jez nakoupil v naSem obchodé zbozi ma pravo
zbozi vratit do 14 dnl ode dne doruceni bez udani ddvodd. V takovém pripadé, prosim o zaslani zbozi doporu¢ené na mou
adresu. Nikoliv na dobirku, penize Vdm po$lu na V&s$ Gc¢et do 5 dné od pfijeti vraceného zboZi. Castka bude bohuzel ponizena o
postovné, takZe se Vam vrati pouze cena za zboZi. Vrati-li se vyrobek ve 14 denni zakonné Ih(té, néjakym zplsobem poni¢eny
Ci opotrebeny - bude Vam adekvatné k opotrebeni snizena i vracend Castka.

Abychom predesli neprijemnostem, prosim vzdy mérte a na cokoliv se ptejte.

Nebudou-li Vam sedét velikosti, $patné jste méfili & vybrali NEVADI - zboZzi VAm bez problému vyménime! Podrobné&;jsi
informace ohledné postovného vzdy sdélim po mailu ¢i telefonicky.

Na zbozi mate zaruku 24 mésicl, v zaru¢ni IhGté je mozné zbozi reklamovat, ale pouze s fakturou, kterou prikldadam ke kazdé
objednévce nového zbozi.

Radéji pfipominam, pokud Vadm na Vas mail nebudu odpovidat, zkuste prosim napsat znovu. Nékdy technika selhavd a maily
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nedorazi. Na maily, které dorazi, odpovidédm vzdy.

A nyni uz jen dékuji za Vasi prizen, za VasSe pripadné hodnoceni i za zaslani fotek se spokojenyma zdkazni¢ckama. Déti jsou
pro nas obrovskou inspiraci, a proto vérime a budeme se z celého srdce snazit, aby nakupovani v nasem obchodé Robatka.cz
bylo pro Vés vzdy prijemné a abyste vzdy nasli, co budete potfebovat.

Jaroslava Veisova
Sokolskd 11
Radostice

664 46

ICO: 03906833
NEJSEM PLATCE DPH _ )
Podnikatel zapsén v Zivnostenském rejstfiku Méstského Uradu Slapanice.

Tel.: 776 731 771
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