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PODMINKY PRODEJE

Kosmetika-web.cz (sidlo spolecnosti)
Martin Stechr
Okruzni 844
250 65 Bast
vyFizuje: Eva Stechrova
IC: 03835278
Tel.: +420 731 057 509
E-mail: objednavky@kosmetika-web.cz
stechyshop@centrum.cz

Vazeni zékaznici,

nase nabidka zboZi zahrnuje znacky firem, které naplniuji myslenku kvality a solidnosti vici zakaznikovi.
Doplnky stravy jen provérenych znacek.

Najdete u nas kosmetiku pro péci o vasi krasu.

Profesionalni pristup a poradna odbornika.

A v neposledni radé zvyhodnéné balicky luxusni kosmetiky, bio kosmetiky, kosmetiky s certifikdty a ocenénim.
Mnoho ak¢nich nabidek, slev, novinek a jiného.

Cenik postovného a balného:

DPD - platba predem - 95,-

DPD - dobirka - 135,-

Ceské posta - balik do ruky - platba pfedem - 120,-

Ceské posta - balik na postu- platba pfedem - 110,-

Ceské posta - balik do ruky - dobirka - 150,-

Ceské posta - balik na postu - dobirka - 140,-

Osobni prevzeti - 0,- (platba jen v hotovosti)

U objednavek nad 2500 K& v rdmci CR postovné a balné neuctujeme.

Zbozi, které je skladem, prodavajici v pripadé platby na dobirku nebo pfi osobnim prevzeti zboZi expeduje zpravidla
nasledujici pracovni den od pfijeti objednavky. Pri platbé prfevodem na Ucet proddavajici zboZi skladem expeduje zpravidla do 3
pracovnich dnl od pripsani prislusné ¢astky na svij ucet.

Kazda Vami uskute¢nénd objednavka, kterou nestornujete do 12 hodin je zdvazna..

Zbozi skladem je odesldno do 1 max. do 3 pracovnich dnll ode dne objednani. O odeslani zbozi je zdkaznik informovan e-
mailem.

V pripadé, Ze jste si objednali zbozi, které aktudlné nemame skladem, sdélime Vam ndhradni termin jeho dodani.

V pripadé, Ze jste si objednali zboZi, které je dostupné do nékolika dnd, budete o odeslani informovani e-mailem.

Postup pfi reklamaci

Kupujici méa pravo uplatnit odpovédnost za vady do 24 mésicl od prevzeti zbozi.

Pri prevzeti zboZi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oballl zboZi a v pfipadé jakychkoliv zdvad toto
neprodlené ozndmit prepravci. V pripadé shledani poruseni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi
kupujici zasilku od prepravce prevzit.

Zjisti-li kupujici pri prevzeti zbozi vady, musi tyto skutecnosti bez zbytecného odkladu sdélit prodavajicimu.

Informujte nas telefonicky, e-mailem, i pisemné. Zajistéte prokazani uzavreni kupni smlouvy napf. fakturou ¢i prodejnim
dokladem.

Reklamacni sdéleni musi obsahovat datum dodani zbozi, ndzev vyrobku, reklamované mnozstvi, popis zavady a navrh na
vyfizeni reklamace. Reklamace bude vyftizena nejpozdéji do 30 dnd od jejiho uplatnéni.

Podminky pro vraceni penéz do 14-ti dni bez udani ddivodu :

Nejedna-li se o pfipad, kdy nelze od kupni smlouvy odstoupit, mé kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 obc¢anského
zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnl od prevzeti zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt
prodavajicimu doru¢eno do ¢trnacti (14) dnd od prevzeti zboZi. Odstoupi-li spotfebitel od smlouvy, zasle nebo preda
podnikateli bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do ¢trndcti dnli od odstoupeni od smlouvy, zbozi, které od ného obdrzel.
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Odstoupeni od kupni smlouvy kupujici zasle na adresu elektronické posty prodavajiciho anebo pisemné prilozi k odeslanému
zbozi a zasle na adresu prodavajiciho. Zbozi neposilejte na dobirku, takto nebude prijato.

Informace o kupujicich shromazduje prodavajici v souladu s platnymi zékony Ceské republiky zejména pak se zdkonem o
ochrané osobnich Gdajd ¢. 101/2000 Sb. v platném znéni. Veskeré (daje ziskané od kupujicich uziva prodavajici vylu¢né pro
vnitfni potfebu a tyto dale neposkytuje tretim osobam ¢i subjektdm s vyjimkou verejného dopravce zbozi, kterému jsou osobni
Udaje kupujicich poskytovany v minimalnim rozsahu, ktery je nutny pro doruceni zboZzi kupujicimu.
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