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PODMINKY PRODEJE

Provozovatel :

Denisa Ksenakova

U dolniho rybnika

56802 Svitavy

ICO: 72871911

tel. 776112344

email: denisa.a@email.cz

Milé maminky budu réda za fotky Vasich ratolesti v oble¢eni zakoupeném v nasem obchidku:-)

K postovnému: Ceny postovného jsou podle véhy a podle platného ceniku CP. Vzhledem k tomu, e mé& je za postu hamba,
jak vysoké je postovné, tak si neuctuju balné !!!Berte prosim na zfetel, Ze ceny postovného neurcuji ja, ale posta a ja ho
bohuzel nem&izu ovlivnit!!

Céast I.
1. Zruseni objednavky a odstoupeni od smlouvy - vraceni zbozi do 14 dnl od prevzeti:

Kupujici m@Ze odstoupit od smlouvy do 14 dni od prevzeti zbozi nebo posledni ¢asti dodavky, a to bez ohledu na zplsob
prevzeti zboZzi ¢i provedeni platby. Uvedend lhita je ur¢ena k tomu, aby se kupujici v pfiméreném rozsahu seznamil s
povahou, vlastnostmi a funkénosti zboZi.

Kupujici je opravnén od smlouvy odstoupit i kdykoliv pred dodanim zbozi.

Odstoupeni od smlouvy kupujici prodavajicimu zasle nebo preda ve 14 denni IhGté. Kupujici nemusi uvadét ddvod, pro ktery
od smlouvy odstupuje. Pro usnadnéni komunikace je vhodné v odstoupeni uvést datum ndkupu ¢i ¢islo smlouvy/prodejniho
dokladu, bankovni spojeni a zvoleny zplsob vraceni zboZi.

Prodavaijici je povinen kupujicimu vratit ¢astku pIné odpovidajici cené zboZzi do 14 dnd od odstoupeni od smlouvy, a to
stejnym zplsobem, jakym platbu od kupujiciho pfijal. Nabizi-li prodejce v rdmci urcitého zplsobu dodani zbozi nékolik
moznosti, je povinen kupujicimu nahradit nejlevnéjsi z nich. Nejpozdé&ji ve stejné In{té je kupujici povinen prodavajicimu zaslat
nebo predat zakoupené zboZzi. Zbozi by mélo byt vraceno prodavajicimu (ne na dobirku) kompletni,v plvodnim obalu, nesmi
jevit zndmky opotrebeni ¢i poSkozeni. Ndklady vraceni zboZi nese kupujici. O vraceni zboZi informujte prodejce emailem pred
odeslanim zbozi zpét.

Je-li vrédcené zbozi poskozeno porusenim povinnosti kupujiciho, je prodavajici opravnén viaci kupujicimu uplatnit narok na
nahradu snizeni hodnoty zboZzi a zapocist jej na vracenou ¢éstku.

2. Z&konna odpovédnost prodavajiciho (za soulad dodaného zbozi s kupni smlouvou a za vady, které se vyskytnou v zarucni
dobé)

- Jakost pfi prevzeti

Pokud ma prevzaté zbozi nedostatky (napr. nema sjednané nebo opravnéné ocekavané vlastnosti, nehodi se k obvyklému
nebo sjednanému Ucelu, neni kompletni, nebo jakost neodpovida jinym zdkonnym, smluvnim nebo i pfedsmluvnim
parametrlim), jedna se o vady zboZi, za které prodavajici odpovida.

Kupujici mGze u prodavajiciho uplatnit nejpozdéji do dvou let od prevzeti zboZi podle svého pozadavku narok na bezplatné
odstranéni vady nebo na primérenou slevu z ceny, neni-li to povaze vady neidmérné (zejména nelze-li vadu odstranit bez
zbytec¢ného odkladu), Ize uplatnit pozadavek na dodani nové véci bez vad nebo nové soucasti bez vad, tyka-li se vada pouze
této soucasti.

Neni-li oprava nebo vyména zbozi moznd, na zdkladé odstoupeni od smlouvy mlze kupujici pozadovat vraceni kupni ceny v
pIné vysi.
Béhem Sesti mésicl od prevzeti zboZi se predpokladd, Zze vada zboZi existovala jiz pfi prevzeti zbozi.

Prodavajici neni povinen naroku kupujiciho vyhovét, pokud prokaze, ze kupujici pred prevzetim o vadé zbozi védél nebo ji
sam zpusobil.

U pouzitého zbozi prodavajici neodpovida za vady odpovidajici mife dosavadniho pouzivani nebo opotrebeni. U véci
prodavanych za nizsi cenu prodavajici neodpovida za vadu, pro kterou byla nizsi cena sjednana. Misto prava na vyménu ma
kupujici v téchto pripadech pravo na pfimérenou slevu.
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- Zakonné prava z vad

Prodévajici odpovida za vady vzniklé po prevzeti zbozi v 24 mési¢ni zaru¢ni dobé nebo v dobé pouzitelnosti uvedené v
reklamé, na obalu zbozi nebo v pripojeném navodu.

V této IhGté mdze kupujici uplatnit reklamaci a podle své volby pozadovat u vady, kterd znamena podstatné poruseni
smlouvy (bez ohledu na to, jde-li o vadu odstranitelnou ¢i neodstranitelnou):

« odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici véci,
¢ bezplatné odstranéni vady opravou,

e prfimérenou slevu z kupni ceny, nebo

« vraceni kupni ceny na zdkladé odstoupeni od smlouvy.

Podstatné je takové poruseni smlouvy, o némz strana porusujici smlouvu jiz pri uzavreni smlouvy védéla nebo musela védét,
Ze by druha strana smlouvu neuzavrela, pokud by toto poruseni predvidala.

U vady, kterd znamena nepodstatné poruseni smlouvy (bez ohledu na to, jde-li o vadu odstranitelnou ¢i neodstranitelnou),
ma kupujici ndrok na odstranéni vady anebo prfimérenou slevu z kupni ceny.

Vyskytla-li se odstranitelna vada po opravé opakované (treti reklamace pro stejnou zdvadu nebo ¢tvrta pro odlisné zavady)
nebo ma zboZi vétsi pocet vad (nejméné tfi vady soucasné&), mize kupujici uplatnit pravo na slevu z kupni ceny, vyménu zbozi
nebo odstoupit od smlouvy.

Prodavajici neodpovida za vady vzniklé v disledku bézného opotiebeni nebo nedodrzeni ndvodu k pouZiti.

3. Prohlaseni:

Zaroven prodavajici odpovidéd za to, Ze ve svych podminkach prodeje bude uvadét pozadované informace a zdroven
informace, které jsou v souladu s aktualnim znénim jednotlivych zdkon(.

Cast II.
OBCHODNI PODMINKY:

Prodavajici:

Mgr. Denisa Ksenakovd, U dolniho rybnika 134, 56802Svitavy

i¢: 65737512

telefon:776112344

PROVOZNIi DOBA:

Na internetu on-line

Telefonicky kontakt vyuzivejte od 8.00 - 20.00 kazdy den, véetné vikendu - na vase dotazy a objednavky odpovidam v co
nejkratsi dobé.

ZBOZI:

V mém albu je nabizeno nové zboZi ( zaruka je 2 roky ), ale také noSené zbozi ( zaruka na toto zboZzi je 6 mésicd )

Vsechno zboZi je predem prozkoumano a odeslano vzdy neponicené. Proto pfi pripadné reklamaci, je moznost vraceni penéz
jen na zakladé domluvy a pfipadnych zaslanych fotografii poni¢ené véci. Vratit bez udani dlvodu Ize i nové zboZi. Zbozi které

jiz nemé plvodni obal, bylo pouZito nebo tfeba nema visacky - u tohoto zboZi si prodejce mize vracenou ¢astku ponizit o
opotrebeni vyrobku. Zbozi na vyménu nebo vracené zbozi neposilejte prosim na dobirku !!

Ceny jsou vzdy uvadény vcetné DPH.
Vzdy vystavuji paragon na prodané zbozi.

Pokud mate jakykoliv dotaz na danou véc ( dalsi miry, materidl....), rdda Vam odpovim
V pripadé zdjmu vice kupujicich o jedno zboZi - nechdvam zboZi tomu, kdo si dfive napiSe o platebni podminky
Pokud se ale zdjemce neozve do 3 dnl od zaslané poptavky anebo ja neobdrzim platbu do 7ti dnd od naseho posledniho

kontaktu, rusim tuto rezervaci a nabizim dale a pisu negativni hodnoceni. Pokud chcete zboZi rezervovat delSi dobu (napf. do
vyplaty ) neni problém - domluvime se.

DODACI PODMINKY: ZboZi, které nabizime v nasem obchod& mame skladem. Pokud zboZi bude vyprodané budeme vés
informovat.
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Platbu o¢ekdvame do 7 dnl na Gc¢tu. Pokud se nedomluvime jinak.

Zbozi odesildme po pripsani penéz na nds Ucet. Nejpozdéji do 48 hodin od prijeti platby.
Bali¢ky odesilame Ceskou postou

Cena za balic¢ky se pohybuje od 40-100 K¢ / podle druhu a vahy/.

OBJEDNAVKU JE MOZNE ZRUSIT DO 24 HODIN - JINAK JE ZAVAZNA!

Uskute¢nénim objednavky mé davate souhlas s archivaci svych osobnich adajd.
Vase Udaje nebudeme poskytovat tfetim osobam, nebudeme je zpfistupfiovat nebo zneuzivat pro jiné Gcely.
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