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PODMINKY PRODEJE

Provozovatel:
Dita vyrobni druzstvo invalidd se sidlem Stréanského 2510, 390 34 Tabor 5
IC: 00028762, zapsané v obchodnim rejstriku vedeném Krajskym soudem v Ceskych Budéjovicich oddil Dr, vlozka 209

Kontaktni osoba:

Iveta Branska

Stranského 2510

390 34 Tabor
branska.iveta@seznam.cz
mob.734 868 708

Mili zakaznici,

vitejte v nasem obchldku a jsem moc rada, Ze jste nakoukli do naseho alba :-)

Vsechno nami nabizené zbozi je original.Vyrobky znacky Little Angel se pySni nékolika prestiznimi cenami GRAND PRIX za
funkénost,design a inovativni pristup.Veskery sortiment je vyrobeny v Ceské republice.Materidly a produkty jsou atestovany
do 3 let véku ditéte.Vyrobcem je firma DITA V.D.l.Jako jedna z méla firem vlastni Dita licenci pro uziti termoregula¢niho

materidlu Outlast.
Pokud budete mit k danému zbozi dotaz, budeme se snazit na néj co nejdrive a co nejlépe odpovédét.

Platba,zplsob a cena doruceni

Platba probiha pfedem prevodem na bankovni dcet. Podklady k platbé jsou zaslany na uvedeny email zakaznika pfi
objednéavce.Baliky jsou zasildny po Gzemi CR Ceskou postou.Postovné se odviji od vahy zbozi a rozmérd jednotlivych stran
baliku.

Podminky prodeje jsou nasledujici:

Na vSechno nabizené zboZi se vztahuje zaru¢ni doba 24 mésic(.

Storno objednavky:

Objednavku muzete upravit nebo stornovat do 24 hodin od odeslani objednévky. Po této Ihité se bere objednavka jako
zavazna.

Vraceni zbozi:

Pokud se zakoupenym zbozZim z naseho obchodu nejste spokojeni, mlzete toto zbozi vratit bez udani divodu, nejpozdéji
vSak do 14 dnl od jeho doruéeni. ZboZi zaslete na adresu DITA, Stranského 2510, 39034 Tabor spole¢né s prlvodnim dopisem
a Cislem uctu kam zaslat dobropisovanou ¢astku. Zbozi by mélo byt vraceno neposkozené, kompletni a s dokladem o koupi.

Cast Il.

1. Zruseni objednavky a odstoupeni od smlouvy - vraceni zbozi do 14 dnd od prevzeti:

Kupujici m@ize odstoupit od smlouvy do 14 dnl od prevzeti zboZi nebo posledni ¢asti dodavky, a to bez ohledu na zplsob
prevzeti zboZi ¢i provedeni platby. Uvedena Ihita je uréena k tomu, aby se kupujici v pfiméreném rozsahu seznamil s
vlastnostmi a funk&nosti zboZi.

Kupujici je oprdvnén od smlouvy odstoupit i kdykoliv pred dodanim zbozi.

Odstoupeni od smlouvy kupujici prodavajicimu zasle nebo preda ve 14 denni IhGté. Kupujici nemusi uvadét ddvod, pro ktery
od smlouvy odstupuje. Pro usnadnéni komunikace je vhodné v odstoupeni uvést datum ndkupu ¢i ¢islo smlouvy/prodejniho

dokladu, bankovni spojeni a zvoleny zplsob vraceni zboZi.

Prodavaijici je povinen kupujicimu vratit ¢astku pIné odpovidajici cené zboZi a zaplacenym nakladdm na jeho dodani do 14
dnl od odstoupeni od smlouvy, a to stejnym zplsobem, jakym platbu od kupujiciho pfijal. Nabizi-li prodejce v rémci uréitého
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zplsobu dodani zboZi nékolik moznosti, je povinen kupujicimu nahradit nejlevnéjsi z nich. Nejpozdéji ve stejné In(té je kupujici
povinen prodavajicimu zaslat nebo predat zakoupené zbozi. Zbozi by mélo byt vraceno prodavajicimu (ne na dobirku)
kompletni, nejlépe v plivodnim obalu, nesmi jevit znamky opotrebeni ¢i poskozeni. Naklady vraceni zboZi nese kupujici.

Je-li vracené zboZzi poskozeno porusenim povinnosti kupujiciho, je prodavajici opravnén vici kupujicimu uplatnit narok na
nahradu snizeni hodnoty zboZi a zapocist jej na vracenou ¢éstku.

Vzorovy formuldr odstoupeni od smlouvy:

Adresat (zde vlozte jméno a prijmeni/ndzev obchodni firmy, adresu sidla, popf. faxové &islo a emailovou adresu
[o1ge Yo =1V {1 Lo ) PSS SUSSPPT PPN

Oznamuji, ze timto odstupuji od smlouvy o ndkupu zbozi

(uvedte nazev zboZi, popf. ¢islo objedndvky, pocet KUsT @ POd.)........ceeiiiiiiiiiiiiiiie et
Datum objednani zbozi

Datum obdrZeni ZDOZi .........uuuiiiiiiiiiii
Jméno, prijmeni a adresa spotrebitele/nakupujiciho

Datum ...........ccennes
(v pripadé zaslani odstoupeni od smlouvy v listinné podobé pridejte rovnéz podpis)

2. Zakonna odpovédnost prodavajiciho (za soulad dodaného zbozi s kupni smlouvou a za vady, které se vyskytnou v zarucni
dobé)

- Jakost pfri prevzeti

Pokud ma prevzaté zbozi nedostatky (napf. nema sjednané nebo opradvnéné ocekavané vlastnosti, nehodi se k obvyklému
nebo sjednanému Ucelu, neni kompletni, neodpovida jeho mnozstvi, mira, hmotnost, nebo jakost neodpovida jinym zdkonnym,
smluvnim nebo i pfedsmluvnim parametrlim), jednéa se o vady zboZi, za které prodavajici odpovida.

Kupujici m@ze u prodavajiciho uplatnit nejpozdéji do dvou let od prevzeti zboZi podle svého pozadavku narok na bezplatné
odstranéni vady nebo na prfimérenou slevu z ceny; neni-li to povaze vady neimérné (zejména nelze-li vadu odstranit bez
zbytecného odkladu), Ize uplatnit pozadavek na dodani nové véci bez vad nebo nové soucasti bez vad, tyka-li se vada pouze
této soucasti.

Neni-li oprava nebo vyména zboZi moznd, na zékladé odstoupeni od smlouvy mize kupujici poZzadovat vraceni kupni ceny v
pIné vysi.
Bé&hem Sesti mésicl od prevzeti zboZi se predpokladé, ze vada zboZi existovala jiz pfi prevzeti zboZi.

Prodavajici neni povinen naroku kupujiciho vyhovét, pokud prokaze, ze kupujici pred prevzetim o vadé zbozi védél nebo ji
sam zpusobil.

U pouzitého zboZi prodavajici neodpovida za vady odpovidajici mife dosavadniho pouzivani nebo opotrebeni. U véci
proddvanych za nizsi cenu prodavajici neodpovida za vadu, pro kterou byla nizsi cena sjednana. Misto prava na vyménu ma
kupujici v téchto pripadech pravo na primérenou slevu.

- Zakonné prava z vad

Proddvajici odpovida za vady vzniklé po prevzeti zbozi v 24 mési¢ni zaru¢ni dobé nebo v dobé pouzitelnosti uvedené v
reklamé, na obalu zbozi nebo v pripojeném navodu.

V této IhGté mdze kupujici uplatnit reklamaci a podle své volby pozadovat u vady, kterd znamena podstatné poruseni
smlouvy (bez ohledu na to, jde-li o vadu odstranitelnou ¢i neodstranitelnou):

* odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo doddnim chybéjici véci;
¢ bezplatné odstranéni vady opravou;

e prfimérenou slevu z kupni ceny; nebo

« vraceni kupni ceny na zdkladé odstoupeni od smlouvy.
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Podstatné je takové poruseni smlouvy, o némz strana porusujici smlouvu jiz pri uzavieni smlouvy védéla nebo musela védét,
Ze by druhd strana smlouvu neuzavrela, pokud by toto poruseni predvidala.

U vady, kterd znamena nepodstatné poruseni smlouvy (bez ohledu na to, jde-li o vadu odstranitelnou ¢i neodstranitelnou),
ma kupujici ndrok na odstranéni vady anebo pfimérenou slevu z kupni ceny.

Vyskytla-li se odstranitelnd vada po opravé opakované (treti reklamace pro stejnou zdvadu nebo ¢tvrta pro odlisné zavady)
nebo ma zboZi vétsi pocet vad (nejméné tfi vady soucasné&), mize kupujici uplatnit pravo na slevu z kupni ceny, vyménu zbozi
nebo odstoupit od smlouvy.

Prodavajici neodpovida za vady vzniklé v dlsledku bézného opotiebeni nebo nedodrzeni ndvodu k pouZiti.

Reklamacni postup je uveden nize ve druhé - viastni ¢asti podminek prodeje.

3. Ochrana osobnich Gdaj

Kupuijici souhlasi s tim, aby poskytnuté osobni (daje byly prodavajicim zpracovavany a uchovavény v souladu se zdkonem o
ochrané osobnich Gdajd (¢. 101/2000 Sb.) za Gcelem plnéni pfedmétu smlouvy. Kupujici ma pravo byt informovan, jaké Gdaje
o ném prodavajici eviduje, a je opravnén tyto Udaje ménit, pripadné pisemné vyslovit nesouhlas s jejich zpracovavdnim. Dozor
nad ochranou osobnich Gdajél vykonavé Urfad pro ochranu osobnich Gdaja.

Kupujici mGze prodavajicimu sdélit, Zze chce ukondit zasilani obchodnich sdéleni, a to na elektronickou adresu ziskanou v
souvislosti s plnénim smlouvy, aniz by mu tim vznikly jakékoliv ndklady.

4. Mimosoudni feseni spotrebitelskych spor(

V pripadé vzniku sporu mezi spotrebitelem (kupujicim) ve smyslu § 419 obCanského zakoniku, a prodévajicim, je spotrebitel
opravnén podat navrh na mimosoudni Fedeni sporu k Ceské obchodni inspekci za G&elem uzavieni dohody s prodavajicim,
prostfednictvim kontaktnich Gdaji dostupnych na internetovych strankdch www.coi.cz. Podani navrhu i nasledna ucast pfi
mimosoudnim FeSeni sporu je pro spotrfebitele zdarma, pricemz veskeré pripadné naklady vzniklé v souvislosti s mimosoudnim
resenim sporu nese kazda strana samostatné. Pro spotrebitele je volba mimosoudniho reSeni sporu dobrovolna.

Mimosoudni feseni sporu se fidi § 20d a ndsl. zdk. ¢. 634/1992 Sb. o ochrané spotrebitele. Navrh na zahajeni mimosoudniho
rizeni musi obsahovat nalezitosti dle § 20n zadk. o ochrané spotrebitele. Navrh na mimosoudni rfeSeni sporu Ize podat
nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy spotrebitel poprvé u prodavajiciho uplatnil narok, ktery je predmétem sporu.

Doru¢enim takového navrhu (s pfedepsanym obsahem) je mimosoudni fe3eni spotfebitelského sporu zahajeno. COI nasledné
o tomto faktu vyrozumi obé strany.

0d momentu vyrozuméni je prodavajici povinen ve Ihaté 15 pracovnich dnll poskytnout COI vyjadfeni ke skute¢nostem
uvedenym v navrhu. Na zadkladé podklad( pak COIl posoudi cely spor a pfipravi nezavisly a nezdvazny posudek, ktery obéma
stranam predlozi. Na jeho zakladé by mélo dojit k dohodé&. COI tak nebude ve sporu rozhodovat - cilem celého procesu je
pravé uzavreni spolecné dohody stran sporu.

Moznost podani ndvrhu na mimosoudni reseni sporu s prodavajicim se vztahuje vyhradné na spory vyplyvajici z kupni
smlouvy uzaviené mezi prodavajicim a spotrebitelem.
5. Prohldsenit:

Prodavajici prohlasuje, ze se sezndmil s podminkami, které by mél splfiovat prodejce nabizejici zboZzi pres internet, viz.
http://www.mimibazar.cz/page.php?id=19.

Zaroven prodavajici odpovida za to, ze ve svych podminkach prodeje bude uvadét pozadované informace a zaroven
informace, které jsou v souladu s aktualnim znénim jednotlivych zdkond.

Kamenna prodejna:

Velmi radi Vés privitdAme v naSem kamenném obchodé Little Angel-Galerie Slovany,ndm.Generala Piky 2703/27 v Plzni,nebo
v aredlu Dity,Stranského 2510 Tébor, kde se Vam nas ochotny a skoleny personal vzdy bude snazit co nejlépe poradit,
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predvést zbozi a nabidnout to nejlepsi - at zbozi, nebo radu. Nasim cilem je, abyste od nas odchéazeli s pocitem spokojenosti a
dobrého nakupu!

PO OBDRZENIi ZBOZi,BUDEME MOC RADI O HODNOCENI, ZDA BALICEK DORAZIL V PORADKU A ZDA JSTE SPOKOJENI. TOTO
SLOUZI JAK PRO NAS, TAK | PRO DALSI ZAKAZNIKY.

Dékujeme a prejeme prijemny ndkup :-)

Za nabidku internetového obchodu Little Angel na strdnkach MMB zodpovida:

Iveta Branska
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