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PODMINKY PRODEJE

Dodaci podminky

Zbozi vétsinou expedujeme do 2-3 pracovnich dn(. V pfipadé, Zze Vami objednany vyrobek neni skladem, mize dojit k
prodlouzeni této Ihdty. V takovém pripadé Vas budeme informovat na vdmi uvedeny telefon ¢i email. Zbozi si mlzZete osobné
vyzvednout také v nasem prodejnim skladu, ktery je na adrese firmy po predchozi telefonické dohodé.

Zplsob dodani

Objednané zbozi odesildme sluZzbou PPL nebo Ceskou postou na dobirku, nebo platbou pfevodem. ZboZi si m(izete po
predchozi telefonické dohodé ( 604 475 351) vyzvednout v pracovni dobé ( obvykle 8-18 hodin) u nds ve skladé.

Postovné

PoStovné v Ceské republice U¢tujeme 130,- K& na dobirku. Pfi platbé pfevodem 70k¢. Balik expedujeme do 2-3 pracovnich
dnd. Ridi¢ PPL ho pak dod& na misto uréeni do druhého dne od odeslani, obvykle zdkaznika pfedem kontaktuje telefonicky,

proto je vas telefon pro zdarné dodani zasilky dalezity.
PoStovné na Slovensko Uctujeme 350,-K¢, platba ridi¢i PPL v EUR.
Zasilky do zahrani¢i - dle tarifu Ceské posty a PPL, cena vam bude sdélena pred expedici baliku.

Platbu je mozno uskutecnit hotové pfri prevzeti baliku, platebni kartou pfi prevzeti baliku nebo predem po vystaveni faktury.

Pri bezdlivodném neprevzeti zasilky budeme zbyte¢né vynalozené néklady pozadovat po zdkaznikovi. Dékujeme za
pochopeni.

Balné
Balné nelctujeme
Reklamacdni rad

Zbozi je mozné reklamovat nebo vrétit dle stavajicich platnych norem. Pfed jakoukoliv reklamaci néds prosim nejdfive
uvédomte emailem nebo telefonem, abychom predesli nedorozuméni, které zbozi mozné vratit je a které ne, pripadné jakym
zplisobem Vasi reklamaci budeme resit. Reklamované zboZi nezasilejte na dobirku, ale jako cenny balik ( pojistény balik).
Zbozi v originalnim obalu a zcela neporusené je mozné na vlastni naklady vratit bez udani diivodu do 14 dndl. Na veskeré

zbozi poskytujeme zaruku do doby trvanlivosti zbozi nebo dle platnych norem.

Dotazy

ohledné zbozi, dodavky zbozi, sortimentu, kdyz si nevite rady apod., vyfizujeme na tel. 604 475 351, 272 919 093 nebo
mailem k.parma@seznam.cz

Provozovatel e-shopu

ZENTRICHOVA APATYKA, s.r.o., Ke Katefinkdm 1407/9, 149 00 Praha 4. ICO 27183351, DIC CZ27183351, spole¢nost je
platcem DPH. Spolec¢nost je zapsdna v OR u Mésts. soudu v Praze, odd.C. vl.102637
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