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PODMÍNKY PRODEJE
Děkuji, že máte zájem o mé zboží.

 Pokud na Váš vzkaz či dotaz ihned neodpovím, mějte prosím se mnou strpení. Pracuji a už mi nezbývá tolik času, takže se
budu snažit Vám odpovědět co nejdřív a pokud bych někam odjela na delší dobu dám na MMB vzkaz.

 U předběžné rezervace, na přeměření, rozmyšlení či jiný dotaz, dávám lhůtu 24hod.
 Pokud se do té doby první zájemce neozve, zboží nabízím dalšímu zájemci v pořadí.

 Zákazníka kontaktuji co nejdříve a zasílám podklady k platbě.
 Na platbu na účet, dávám lhůtu 5 dní.
 Pokud mi do té doby nepřijde požadovaná částka, posílám zákaznici email, rezervaci ruším a píšu si ji do nespolehlivých.
 Jestliže chcete abych počkala s platbou, není problém, ale musíte mi dát vědět.

 Poštovné platí kupující.

 Zboží posílám ihned, po připsání peněz na můj účet.
 Dobírkou neposílám. Peníze je možné zaslat složenkou nebo doporučeně v obálce.

 Prosím potvrďte mi na email, že vám balíček v pořádku přišel.

 Pokud máte nějaký dotaz na zboží pište mi prosím na email, budu se snažit odpovědět co nejdříve.
 Zboží zpět neberu, pouze pokud by se objevila nějaká skrytá vada, kterou jsem neuvedla v popisu.

 Balíčky na Slovensko neposílám, vzhledem k vysokému poštovnému, bankovnímu převodu a kurzovnímu rozdílu.

 Přeji Všem nakupujícím pěkný den
 Katka
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