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PODMINKY PRODEJE

OBCHODNIi PODMINKY
PROVOZOVATEL

Royall2000, s.r.0., Za Strahovem 431/19, 169 00 Praha 6, IC:27224406, DIC:CZ27224406, telefon: 602 624 824, e-mail:
info@royall2000.cz

OR: Méstsky soud v Praze Oddil C, vlozka 105745.

Jsme platci DPH.

Odpovédnd osoba: Dagmar Oralkova

DODACI PODMINKY

Objedndavky zpracovame do 24 hodin.
Odeslanim objednavky se kupujici zavazuje zaplatit prodavajicimu udanou cenu za zboZi plus postovné.
Pokud se domluvime, Zze Vam $perk vyrobim (napf. v jiné barvé), tak dodaci IhGta zalezi na dohodé..

Platba za zbozi je mozna 3 zplsoby:

- platba predem na Gcet 194854628/0300

- platba formou dobirky

- platba v hotovosti pfi osobnim prevzeti (nutnd predesld domluva pres email nebo telefon)

Na Slovensko je mozné zaslani objednavek, platba pouze prevodem. Zakaznici ze Slovenska nam provadi platbu na nas ucet
v EUR a cena je prevadéna aktudlnim dennim kurzem.

Cena postovného je 65,- K¢, na Slovensko 10,-EUR. ZboZzi odesildme doporucenou postou.

Doba doruceni:

Dobirka - zboZi odesildme nejpozdéji do 2 pracovnich dnd.

Platba predem - zalezi na tom, kdy penize dorazi k ndm na Ucet. Doba pripsani je max. 2 dny plus doruceni nejpozdéji 3
pracovni dny.

Po zaplaceni vystavuji fakturu - dafiovy doklad a zasildm v elektronické podobé.

Reklamace a vyména zbozi

Pokud zjistite néjakou vadu nebo problém, tak nas prosim ihned po doruceni informujte. VSe vyridime k oboustranné
spokojenosti.

Je mozné, Ze neodhadnete zakoupenou velikost zboZi. V tomto pripadé je mozné zbozi zaslat zpét a pokud bude skladem
velikost, kterd Vam bude vyhovovat, tak Vdm zbozi vyménime. Pokud nebude skladem, nabidneme Vam moZznost vybéru
jiného zbozi, také VAm mohu nabidnout, ze Vam zbozi vyrobim na miru (zaslani pozadované velikosti) nebo Vam vratime
penize. Naklady spojené s vyménovanim nese v piné vysi kupujici. Zbozi mlzete dle zdkona do 14 dnl vratit bez udani
d@vodu. ZboZi zaslané zpé&t musf byt v plivodnim obalu a neporugené. Castka za zboZi V&m bude vracena na Ucet nejpozdéji
do 30dn0 od doruceni zasilky zpét.

Zaru¢ni doba
Na veskeré spotrebni zbozi je zaruéni doba 24 mésicl dle zakona.

Také jsem zacala se spirdlami.
Nékteré Sité sperky na mych strdnkach www.krasnabizuterie.cz jsou Cisté mym autorskym vytvorem.
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