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PODMINKY PRODEJE

MILE MAMIKY, TATINKOVE A NAKUPUJiCi,PREDEM DEKUJI, ZE JSTE SE U ME ROZHODLI NAKOUPIT :@)
++++++++++++H AR
Prodejce a provozovatel:RENATA SVATOSOVA

Sidlo firmy:Nad prachovnou 749,Brtnice 58832

IC0:74703579

NEJSEM PLATCEM DPH
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Kontakt: rencasvatosova@seznam.cz od 9:00-23:00

Telefon: 607667630 neustdale
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Saty zas{lam prostrednictvim Ceské posty doporu¢ené&, po obdrzeni platby pfedem na Gcet.,nebo na dobirku.Cena postovného
dle ceniku CP, balné neulctuji. Dle domluvy lze Saty vyzvednout osobné na adrese firmy.
++++++++++++++++++ AR AR

ZDE JSOU PODMIKY PRODEJE VECICEK PO NASi MONICCE:

Zbozi rezervuji 7 dni z toho je 5 dni na zaplaceni.Zbozi rezervuji pouze vaznému zajemci.Po obdrzeni platby na Gcet odesilam
bali¢ek.Pokud by bylo tfeba jsem ochotna po dohodé s platbou pockat.Balicky posildm doporucené,postovné dle tarifu Ceské
posty.

Vécicky se snazim dobre popsat,ale pokud mate néjaky dotaz nestydte se napsat (dotaz nepovazuji za rezervaci)

O véci, které jsou uvedené jako "Zdarma k objedndvce" si prosim napiste. Je to odména za ucinénou objednavku, takze vas
poprosim, aby jste si psali pouze o jeden kus. Aby zbylo i na ostatni maminky.

Pokud se nedomluvime jinak, o¢ekdvam platbu na Gcet do tfi dnll. Pak vas jako zdjemce rusim. Uprednostniuji platbu na Ucet.
Zbozi zasildm nejpozdéji treti pracovni den po pripsani penéz na Ucet. Vétsinou ale hned druhy den po pripsani na Gcet bézim
s bali¢kem na postu. Takze pokud se vdm zda dodaci Ih(ta dlouhd a bali¢ek neméate po tydnu po pfipsani na Ucet doma,
kontaktujte mne.

Dotaz na jednotlivé oblecky neberu jako zdvaznou rezervaci. Pokud se do druhého dne neozvete, postupuji véc k dalSimu
prodeji.
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OBCHODNI PODMINKY SATU K PRODE]JI:

Upozoriuiji, ze fotografie u spole¢enskych a svatebnich 3atl jsou pouze ilustraéni. Saty jsou $ité KOPIE dle t&chto originald.
Material a provedeni, vzdy pfedem konzultujeme, takZe reklamace, které se nebudou tykat skrytych vad jiz neuznadvédme. Saty
jsou $ité na zakazku v pripadé koupé jsou Sité na vase miry,v pripadé pljc¢eni se vybird vhodna velikost dle vasich mir.Nejedna
se tedy o pfimy prodej.Dodani je 5-7 tydnl a postovné 200k¢ jelikoZ je to dovoz ze zahranidi.

Na véechno zbozi vdm vypisi platny dafiovy doklad - vztahuje se na NOVE ZBOZi . Nejsem platce DPH.

Moznost tornovani objednavky (zdkaznikem do 24 hodin telefonicky nebo mailem)

Pokud véma vybrany model,nelze objednat jste o tom informovana do 2 dnd od dotazu

Na zakladé zakona ¢. 367/2000 ma nakupujici pravo na odstoupeni od kupni smlouvy bez udani ddvodu do 14 dnd od prevzeti
zbozi.Nakupujicimu tim vyvstdva narok na vraceni ¢astky zaplacené za toto zbozi. Vracené zbozi nesmi byt
poskozené.Nakupujicimu tim stdva narok na vraceni ¢astky zaplacené za toto zbozi. Kupujici nemize odstoupit od smlouvy v
pripadech uvedenych v odst. 7 §53 zak. 367/200 Sb., napf. pfi dodavce zbozi upraveného na miru a prani zakaznika.

Prava plynouci z odpovédnosti za vady - zaru¢ni vady

Pri vyskytu odstranitelné vady ma kupujici narok na jeji odstranéni bez zbytecného odkladu. Neni-li to vzhledem k povaze
vady nelimérné, mize kupujici poZzadovat vyménu véci, nebo tyka-li se vada jen soucasti véci, vyménu soucasti. Neni-li takovy
postup mozny, méze kupujici zadat primérenou slevu z ceny nebo od smlouvy odstoupit. Pfi vyskytu neodstranitelné vady,
kterd brani tomu, aby véc mohla byt radné uzivana jako véc bez vady, ma kupujici pravo na vyménu véci nebo mize od
smlouvy odstoupit. TaZ prava pfisluseji kupujicimu, jde-li sice o vady odstranitelné, jestlize véak kupujici nemdze pro opétovné
vyskytnuti vady po opravé nebo pro vétsi polet vad véc radné uzivat. Pokud se jednd o jiné vady neodstranitelné a
nepozaduje-li kupujici vyménu véci, ma kupujici prdvo na prfimérenou slevu z ceny véci nebo mlze od smlouvy odstoupit.
Prodévaijici je povinen spotrebiteli vydat pisemné potvrzeni (reklamacni protokol) o tom, kdy spotrebitel prévo z odpovédnosti
za vady uplatnil, co je obsahem reklamace a jaky je zpUsob vyrizeni reklamace spotrebitel pozaduje a dale potvrzeni o datu a
zplsobu vyfrizeni reklamace, véetné potvrzeni o provedeni opravy a dobé jejiho trvani, pripadné pisemné oddvodnéni
zamitnuti reklamace. Tato povinnost se vztahuje i na jiné osoby urc¢ené k provedeni opravy. Prodavajici je povinen vyfridit
reklamaci bez zbytecného odkladu, nejdéle do 30 dni od jejiho uplatnéni. Za vadu nejsou povazovény drobné zmény - napf. ve
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zdobeni ( krajka, krajkova aplikace, vySivka apod.) vzhledem k ilustracnimu fotu na webu. Rovnéz se nepovazuje za vadu
jemné odlisSnost v odstinu barvy - zalezi na typu monitoru a jeho nastaveni.

Pokud se vdm néjaké Saty libi a mate zajem si je koupit,tak jsou vdm Saty usité na miru, vzdy se prosim po zaslani tabulky
pro vase miry, radéji 3x pfemérte, nez tabulku odeslete ke mné a Saty objedndme zavazné, pocitejte prosim plus minus vzdy
1cm, neni to sériova vyroba a tak se mdzou Saty o par milimetrQ lisit. R&da bych tim predesla vraceni zboZi z d@vodu, Ze vam
dana véc kvali mirdm nebude sedét. Zaroven, nez Saty objedndm,pozaduji ¢astku predem.

Prosim méjte na paméti i to, Ze kazdy pocita¢ ma jiné rozliseni, proto se mlze stat ze barva na poditaci je o trosku jind nez ve
skutecnosti, téz i kdyz si vyberete jinou barvu se vzorniku pro Saty,které jste si vybrala. Pokud na Satech neni né&jaka
vada,neni mozné reklamace z dlivodu, Ze se Vam Saty nelibi....

Za vadu nejsou povazovany drobné zmény - napr. ve zdobeni (krajka, krajkova
aplikace, vySivka apod.)malinko jiné stfizeni... vzhledem k ilustra¢nimu fotu na webu. Rovnéz se nepovazuje za vadu jemna
odliSnost v odstinu barvy - zalezi na typu monitoru

a jeho nastaveni.

Prodéavaijici poskytuje zaruku na zbozi v rozsahu 24 mésicl podle ob¢anského zdkoniku pro spotrebitele a v rozsahu 6 mésicl
pro nespotrebitele. Zaru¢ni doba zacina bézet od prevzeti véci kupujicim. Zaruéni doba se prodluzuje o dobu, po kterou bylo
zbozi v zarucni opravé. V pripadé vymeény zbozi za nové v zaru¢ni dobé zacind bézet zaruc¢ni doba nova. Zjisti-li kupujici
béhem zaruéni Ihdty, Ze ma zbozi vady, je povinen tuto skute¢nost bez zbyte¢ného odkladu oznamit prodavajicimu jednim z
nize uvedenych zplsobd: zaslanim e-mailu nebo telefonicky. PFi uplatnéni reklamace je nutno dodat spolu s reklamovanym
zbozim i nabyvaci doklady vztahujici se k reklamovanému zboZi jako je doklad o koupi (U¢tenka nebo faktura / dafiovy doklad)
a reklamacni protokol (ke stazeni ve formatu xIs nebo pdf). Reklamované zbozi zaslané zpét prodejci na dobirku nebude
prijato. Prodavajici rozhodne o reklamaci nejpozdéji do 30 pracovnich dnu od podani reklamace a vyrozumi o tom kupujiciho
zaslanim e-mailu na jim uvedenou adresu, pokud se prodavajici s kupujicim nedohodnou jinak. Zaruka se vztahuje jen na
neposkozené a nepouzité zbozi! Zbozi nesmi byt prané ani ¢isténé, musi obsahovat vSechny origindini visacky. Zaruka se
nevztahuje na bézné opotrebeni véci zplsobené obvyklym pouzivanim, 3kody zplsobené uzivanim v rozporu s ndvodem k
pouziti, Zivelnymi pohromami, jinymi vnéjSimi vlivy. Kratsi zivotnost vyrobku nelze povazovat za vadu a prodavajici
neodpovida za vady vzniklé v dlsledku kratsi Zivotnosti vyrobku. V pripadé opotrebeni zbozi méa prodejce podle § 458, odst.1
Obcanského zakoniku narok na penézni ndhradu za opotrebeni zbozi. Tato ndhrada se hradi formou zapocteni hodnoty
opotrebeni oproti vracené kupni cené. Hodnota opotrebeni je vyjaddrena ¢astkou, kterd je rozdilem mezi cenou nového zbozi,
zaslaného zdkaznikovi a cenou, za kterou je zboZi prodejné jako pouzité. Dle vaseho prani vdm vracené zbozi vyménime nebo
vratime prislusnou ¢astku (vracena Castka se tykd pouze zbozi, postovné a balné nevracime). V pfipadé, Ze balné nebo
postovné nebo oboji bylo v okamziku odeslani zakdzky zdarma, pfi vraceni zakazky se balné i postovné odecita od vracené
¢astky. Penize vracime na Vami uvedeny Ucet nebo postovni poukazkou na Vasi adresu (v tomto pripadé odecitdme od
vracené ¢astky poplatek Ceské posty).

Saty jsou vyrobeny v naprosto standardni kvalité.
Kupujici nemze odstoupit od smlouvy a pozadovat penize zpét v pfipadech uvedenych v odst. 7 §53 zak. 367/200 Sb., napf.
pri dodavce zbozi upraveného na prani zdkaznika (napr. usiti a Gprava $atd na miru).

V pripadé sporu bude pouzita fotodokumetace prodejce. Pfi vraceni zbozi se nevraci poStovné k zékaznikovi, zdkaznik hradi
nasledné postovné k prodejci.
Penize vracim zpét do 5 dnli od doruceni zboZi,¢astka bude snizena o postovné a balné.
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OBCHODNI PODMINKY SATU K POJCENI:

Jinak pokud méte zajem si Saty jen pUj¢it,mizete si je prijet vyzkousSet,pokud nemate moznost, Saty premé&rim dle vasich mir
a mohu vam je poslat.Pfi plj¢eni pozaduji $aty vratit do smluveného terminu.Pokud tak neni,méate problémy vy!Pokud vdm
Saty prijdou a vy je z néjakého dlvodu nebudete chtit,nevracim 500,- z plj¢ovného za plesové saty a 1000k¢ z pUjc¢ovného za
svatebni, jako prodlevu za obsazeny termin.Pokud se 3aty (kopie originalQ...) objednaji pro vas jen k pdjceni a pak se vam z
néjakého dlvodu nelibi,nebo zjistite,ze vdm neslusi a nebudete je chtit ....nevracim penize za TY objednané Saty a musite si
zvolit jako nahradu jiné,které jsou k dispozici v mém salonu.

Dékuji za precteni a respektovani podminek prodeje a vérim, ze u mé budete spokojeni:)
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