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PODMINKY PRODEJE

VSEOBECNE INFORMACE

Provozovatel:

Zdenék Broz

Nova Ves 3

430 01 Hora Svatého Sebestiana

ICO: 09184813
NEJSEM PLATCE DPH.

Mozné zplsoby platby zbozi:
- Platba predem prevodem na bankovni Ucet (¢.U. 2801822396/2010)

Mozné zplsoby doru¢eni zbozi a cenik postovného:

- Vegkeré bali¢ky po Gzemf CR jsou zasilany Ceskou podtou
- Cena postovného se odviji od vahy a rozmérd bali¢ku
Zakladnf tarif:

Doporucené psani: 69 K¢

Doporuceny balicek S: 105 K¢

Doporuceny balicek M: 125 K¢

Doporuceny balicek L: 135 K¢

Vyfizeni objednavek a dotaz{:
- Snazime se vyfizovat objednavky a dotazy v pribéhu celého dne

Skladovéa dostupnost:
- SKLADEM: je oznaceno zboZi, které je ihned k odeslani
- NA OBJEDNAVKU: zbozi odesildme do 10 - 14 dnl (o prlbéhu kazdé objednavky je zdkaznik informovan)

OBCHODNi PODMINKY

Tyto obchodni podminky plati pro ndkup v internetovém obchodé na strankdch mimibazaru provozovaném firmou Zdenék
Broz od 01.04. 2021.

Podminky blize vymezuji a upfesnuji préva a povinnosti prodavajiciho, kterym je firma Zdenék Broz, Nova Ves 3, 430 01 Hora
Svatého Sebestidna, IC: 09184813, reg. u Magistratu mésta Chomutova, ¢.j. MMCH/85164/2020 a kupujiciho (zdkaznik,
spotrebitel).

Veskeré smluvni vztahy jsou uzavieny v souladu s prdvnim fadem Ceské republiky. Je-li smluvni stranou spotfebitel, fidi se
vztahy neupravené obchodnimi podminkami ob¢anskym zakonikem (¢. 89/2012 Sb.) a zakonem o ochrané spotrebitele (<.
634/1992 Sb.). Je-li smluvni stranou nikoli spotrebitel, ridi se vztahy neupravené obchodnimi podminkami ob¢anskym
zdkonikem (¢. 89/2012 Sb.).

Vymezeni pojmu

Prodavaijici je firma Zden&k Broz, Novéa Ves 3, 430 01 Hora Svatého Sebestiana, IC: 09184813, reg. u Magistratu mésta
Chomutova, ¢.j. MMCH/85164/2020.

Zakaznikem naseho internetového obchodu je kupujici. Vzhledem k platné pravni Upraveé se rozliSuje kupuijici, ktery je
spotrebitelem a kupujici, ktery spotrebitelem neni.

Kupujici spotrebitel nebo jen spotrebitel je kazdy Clovék, ktery mimo rédmec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo rémec
samostatného vykonu svého povolani uzavird smlouvu s podnikatelem nebo s nim jinak jedna.

Kupujici, ktery neni spotrebitel, je podnikatel. Za podnikatele se povazuje také kazda osoba, kterd uzavird smlouvy
souvisejici s vlastni obchodni, vyrobni nebo obdobnou cinnosti ¢i pri samostatném vykonu svého povolani, popfipadé osoba,
kterd jednd jménem nebo na Ucet podnikatele

Kupni smlouva

Je-li kupujicim spotrebitel, ndvrhem k uzavieni kupni smlouvy (nabidkou) je umisténi nabizeného zbozi dodavatelem na
stranky, kupni smlouva vznikd odeslanim objednavky kupujicim - spotrebitelem a prijetim objednavky dodavatelem. Toto
prijeti dodavatel neprodlené potvrdi kupujicimu informativnim e-mailem na zadany e-mail, na vznik smlouvy vSak toto
potvrzeni nema vliv. Vzniklou smlouvu (v€etné dohodnuté ceny) Ize ménit nebo rusit pouze na zakladé dohody stran nebo na
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zakladé zadkonnych davoda.

Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit Udaje, které do objednavky kupujici
vlozil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjistovat a opravovat chyby vzniklé pri zadadvani dat do objednavky. Objednavku
odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na tlacitko ,,OdesSlete objednavku*.

Neni-li kupujicim spotfebitel, ndvrhem na uzavreni kupni smlouvy je odesland objednévka zbozi kupujicim a samotna kupnf
smlouva je uzaviena momentem doruceni zadvazného souhlasu prodavajiciho kupujicimu s timto jeho navrhem.

Uzavrenim kupni smlouvy kupujici stvrzuje, Ze se sezndmil s témito obchodnimi podminkami, v€etné reklamacniho fadu, a ze
s nimi souhlasi. Na tyto obchodni podminky a reklamacni rad je kupujici dostate¢nym zplsobem pred vlastnim uskuteénénim
objednavky upozornén a ma moznost se s nimi seznamit.

Béh Ihlty pro vyfizeni reklamaci je pozastaven v pripadé, ze prodavajici neobdrzel veskeré podklady potfebné pro vyrizeni
reklamace (¢asti zbozi, jinych podkladd apod.). Prodavajici je povinen si vyzadat doplnéni podkladd od kupujiciho v nejkratsi
mozné dobé. Lhita je od tohoto data pozastavena aZz do dodéni vyzadanych podklad kupujicim.

Prodavajici si mimo jiné vyhrazuje pravo zrusit objedndvku nebo jeji ¢ast pred uzavienim kupni smlouvy, na zékladé dohody
s kupujicim, v téchto pripadech: zboZi se jiz nevyrabi nebo nedodava nebo se vyraznym zplsobem zménila cena dodavatele
zbozi. V pripadé, ze Kupujici zaplatil jiz ¢ast nebo celou ¢astku kupni ceny, bude mu tato ¢astka prevedena zpét na jeho Ucet
nebo adresu a k uzavreni Kupni smlouvy nedojde.

Prava z vadného plnéni

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se ridi prislusnymi obecné zdvaznymi predpisy (zejména
ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku).

Prodavajici odpovida spotrebiteli, ze véc pri prevzeti nema vady. Zejména prodavajici odpovida spotrebiteli, ze v dobé, kdy
spotrebitel véc prevzal,

* md véc vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, takové vlastnosti, které proddvajici nebo vyrobce popsal
nebo které kupujici o¢ekaval s ohledem na povahu zbozi a na zdkladé reklamy jimi provddéné,

* se véc hodi k Ucelu, ktery pro jeji pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se véc tohoto druhu obvykle pouziva,

* véc odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li jakost nebo provedeni uréeno podle
smluveného vzorku nebo predlohy,

* je véc v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a
* y&c vyhovuje pozadavkdim pravnich predpisg.

Nema-li véc vyse uvedené vlastnosti, mize spotrebitel poZzadovat i dodani nové véci bez vad, pokud to neni vzhledem k
povaze vady nepfimérené, ale pokud se vada tyka pouze soucasti véci, mlze spotfebitel pozadovat jen vyménu soucasti; neni-
li to mozné, mlze odstoupit od smlouvy. Je-li to vdak vzhledem k povaze vady nelimérné, zejména Ize-li vadu odstranit bez
zbyte¢ného odkladu, méa spotrebitel prdvo na bezplatné odstranéni vady. Pradvo na dodani nové véci, nebo vyménu soucasti
mé spotrebitel i v pfipadé odstranitelné vady, pokud nemdze véc radné uzivat pro opakovany vyskyt vady po opravé nebo pro
vétsi pocet vad. V takovém pripadé ma spotrebitel i pravo od smlouvy odstoupit.

Neodstoupi-li spotrebitel od smlouvy nebo neuplatni-li pravo na dodéni nové véci bez vad, na vyménu jeji soucasti nebo na
opravu véci, mize pozadovat primérenou slevu. Spotrebitel ma pravo na prfimérenou slevu i v pfipadé, ze mu prodavajici
nemUze dodat novou véc bez vad, vymeénit jeji soucast nebo véc opravit, jakoZ i v pripadé, Zze prodavajici nezjedna napravu v
primérené dobé nebo Ze by zjednani napravy spotfebiteli plsobilo zna¢né obtize.

Pravo z vadného plnéni kupujicimu nenalezi, pokud kupujici pred prevzetim véci védél, ze véc mé vadu, anebo pokud
kupujici vadu sam zpUsobil.

Spotrebitel je opravnén uplatnit pravo z vady, kterd se vyskytne u spotrebniho zbozi v dobé dvaceti ¢tyr mésicl od prevzeti.
Projevi-li se vada v prlbéhu Sesti mésicl od prevzeti, ma se za to, Ze véc byla vadna jiz pfi prevzeti.

Dalsi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady muUze upravit reklamacni fad prodavajiciho.

Pravo Spotrebitele odstoupit od smlouvy

Pokud je kupni smlouva uzaviena pomoci prostfedkd komunikace na dalku (v internetovém obchodé&), mé spotrebitel v
souladu s § 1829 odst. 1 ob¢anského zakoniku pravo bez udani déivodu odstoupit od smlouvy do 14 dni od prevzeti zboZi (v

pripadé, ze predmétem kupni smlouvy je nékolik druhl zbozi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato Ihlta ode dne prevzeti
posledni dodavky zboZi). Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve |h(té uvedené v predchozi vété.
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V pripadé, Ze si spotrebitel preje dle predchoziho odstavce odstoupit od smlouvy ve Ihdté 14 dn, kontaktuje prodavajiciho a
nejlépe pisemné uvede, Ze odstupuje od smlouvy ideélné s uvedenim ¢isla objedndvky, data ndkupu a cisla Uctu pro vraceni
penéz.

Odstoupeni od kupni smlouvy mize spotrebitel zasilat mimo jiné na adresu prodavajiciho ¢i na adresu elektronické posty
proddavajiciho dekoracelucia@seznam.cz

V pfipadé&, ze kupujici dle predchozich odstavcl odstoupi od smlouvy, vrati prodavajici penézni prostredky pfijaté od
kupujiciho (kromé ¢astky predstavujici dodatecné naklady na dodanf zbozi vzniklé v dlsledku kupujici zvoleného zplsobu
dodani zbozi, ktery je jiny nez nejlevnéjsi zplsob standardniho dodani zbozi nabizeny prodavajicim) do 14 dnd od odstoupeni
od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym zplsobem, jakym je prodavajici od kupujiciho pfijal, pokud kupujici neurdi jinak.
Prodavajici je taktéZ opravnén vratit pinéni poskytnuté kupujicim jiz pfi vraceni zboZi kupujicim ¢&i jinym zplsobem, pokud s
tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dalsi ndklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni
povinen vratit prijaté penézni prostfedky kupujicimu dfive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo prokdze, ze zbozi prodavajicimu
odeslal.

Ustanoveni zdkona o odstoupeni od smlouvy ve |hité 14 dnd vSak nelze chapat jako moznost bezplatného zap@jéeni zbozi.
Spotrebitel v pfipadé vyuziti prdva na odstoupeni od smlouvy do 14 dni od prevzeti plnéni, musi prodavajicimu do 14 dnd od
odstoupeni od smlouvy vydat vse, co na zakladé kupni smlouvy ziskal. Pokud to jiz neni dobrfe mozné (napr. v mezidobi bylo
zbozi zni¢eno nebo spotfebovano), musi spotfebitel poskytnout penézitou ndhradu jako protihodnotu toho, co jiz nem@ze byt
vydano. Pokud je vracené zbozi poskozeno jen ¢aste¢né, mlze prodavajici uplatnit na spotrebiteli prdvo na ndhradu skody a
zapocdist sv{j narok na vracenou kupni cenu. Prodavaijici je v takovém pripadé povinen vzniklou skodu prokéazat. Prodavajici
spotrebiteli v takovém pripadé vraci jen takto snizenou kupni cenu.

Na kupni cenu, kterd méa byt kupujicimu vracena, mlze prodavajici zapocist své skute¢né vynalozené naklady spojené s
vracenim zbozi.

Pravo na odstoupeni od smlouvy spotrebitel v souladu s ustanovenim § 1837 obcanského zdkoniku nema zejména, v pripadé
smluv:

* 0 poskytovani sluzeb, jestlize byly splnény s jeho predchozim vyslovnym souhlasem pred uplynutim Ih(ty pro odstoupeni
od smlouvy a podnikatel pfed uzavienim smlouvy sdélil spotrebiteli, Zze v takovém pripadé nemd pravo na odstoupeni od
smlouvy,

* 0 dodavce zboZi nebo sluzby, jejichz cena zavisi na vychylkach finan¢niho trhu nezavisle na vili podnikatele a k némuz
mize dojit béhem Ihdty pro odstoupeni od smlouvy,

* 0 dodavce zbozi, které bylo upraveno podle prani spotrebitele nebo pro jeho osobu,
* 0 dodavce zbozi v uzavieném obalu, které spotrebitel z obalu vynal a z hygienickych dlvod{ jej neni mozné vratit.

Prodavajici si vyhrazuje pravo na zruSeni objednavky u zbozi oznaceného pojmem ,Momentalné nedostupné” v pripadé, ze

zbozi jiz neni mozné dodat ani nahradit jinym modelem nebo pokud se jeho cena vyrazné zménila a zdkaznik toto pred
samotnym vznikem

kupni smlouvy neakceptuje. Prodavajici zdkaznika o této situaci informuje. Byla-li ¢ast nebo celd objedndvka uhrazena,
budou zakaznikovi penize vraceny na ucet.

Ochrana osobnich Udajd

Informace o z&kaznicich jsou uchovavany v souladu s platnymi zakony Ceské republiky, zejména se zdkonem o ochrané
osobnich adajd ¢. 101/2000 Sb. ve znéni pozdéjsich dodatkd a predpisd. Kupujici uzavienim smlouvy souhlasi se zpracovanim
a shromazdovanim svych osobnich Gdaji v databdazi prodavajiciho po Gspé&sném splinéni smlouvy a to az do doby jeho
pisemného vyjadreni nesouhlasu s timto zpracovanim.

Kupujici ma pravo pfistupu ke svym osobnim Gdajdim, pravo na jejich opravu vcéetné dalsich zdkonnych prav k témto Gdajtm.
Osobni Gdaje je moZno na zakladé pisemné Zadosti zdkaznika odstranit z databdze. Osobni Gdaje zédkaznikd jsou piné
zabezpeceny proti zneuziti. Osobni Udaje zdkaznikl dodavatel nepredava zadné dalsi osobé. Vyjimku predstavuji externi
dopravci, kterym jsou osobni Gdaje zdkaznikd predavany v minimalnim rozsahu, ktery je nutny pro doruéeni zbozi.

Jednotlivé smlouvy jsou po svém uzavreni provozovatelem archivovany, a to ve formé elektronické a jsou pristupné pouze
provozovateli obchodu.

Néklady na pouziti komunika¢nich prostfedk( na dalku
Kupujici souhlasi s pouZzitim komunikacnich prostfedkd na dalku pfi uzavirédni kupni smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi

pouziti komunika¢nich prostredk( na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady
na telefonni hovory) si hradi kupujici sdm.
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Aby nas e-shop mohl dobre fungovat, musime zpracovavat nékteré Vase osobni Udaje.
Spravcem osobnich Gdajd ve vztahu k tomuto e-shopu je:

Zdené&k Broz, Nova Ves 3, 430 01 Hora Svatého Sebestiana
ICO 09184813
email: dekoracelucie@seznam.cz

VasSe osobni Udaje zpracovdvame pro nasledujici Gcely:
* Vyrizeni objednavky a reseni pfipadnych reklamaci.

» Abychom vdm mohli odesilat objednavky a zajistit efektivni vyreseni vasich pripadnych pozadavkl a reklamaci,
zpracovavame vase jméno a pfijmeni, dorucovaci adresu, e-mail, telefonni ¢islo, objednané zbozi a jeho cenu.

e Pravnim dlvodem tohoto zpracovani je pInéni smlouvy.
Uvedené osobni Udaje za timto Ucelem zpracovdvame po dobu trvani zarucni doby.

 Zasilani newsletteru a obchodnich nabidek. Abychom vas mohli informovat o aktudlnich nabidkach a slevach,
zpracovavame vase jméno a pfijmeni a e-mailovou adresu. Pravnim dévodem tohoto zpracovani je vas souhlas, ktery nam
poskytujete pri vypInéni registra¢niho formulare a ktery mlzete kdykoli odvolat.

 Pro lepsi kvalitu nasich sluzeb spolupracujeme s nékterymi zpracovateli, kterym mohou byt vase data zpfistupnéna.
Ke zpfistupnéni dochazi vyhradné v souvislosti se sluzbami naseho e-shopu a pouze v nezbytném rozsahu.

T&mito zpracovateli jsou vyhradné doru¢ovaci spole¢nosti Ceska posta, s.p.

Nikomu dalSimu osobni Udaje bez vaseho vyslovného souhlasu neposkytujeme.

Mimosoudni feseni spotrebitelskych spord

V pripadé vzniku sporu mezi spotrebitelem (kupujicim) ve smyslu § 419 obcanského zdkoniku, a prodavajicim, je spotrebitel
opravnén podat ndvrh na mimosoudni Fedeni sporu k Ceské obchodni inspekci za G¢elem uzavieni dohody s prodévajicim,
prostrednictvim kontaktnich Gdajd dostupnych na internetovych strankdch www.coi.cz. Podani ndvrhu i naslednéa Gcast pfi
mimosoudnim feSeni sporu je pro spotfebitele zdarma, pricemz veskeré pripadné néklady vzniklé v souvislosti s mimosoudnim
resenim sporu nese kazda strana samostatné. Pro spotrebitele je volba mimosoudniho rfeseni sporu dobrovolnd.

Mimosoudni Ffeseni sporu se fidi § 20d a ndsl. zak. ¢. 634/1992 Sb. o ochrané spotrebitele. Navrh na zahdjeni mimosoudniho
rizeni musi obsahovat néalezitosti dle § 20n zak. o ochrané spotrebitele. Navrh na mimosoudni feseni sporu lze podat
nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy spotrebitel poprvé u prodavajiciho uplatnil narok, ktery je predmétem sporu.

Doru¢enim takového navrhu (s pfedepsanym obsahem) je mimosoudni fedeni spotiebitelského sporu zahajeno. COI nasledné
o tomto faktu vyrozumi obé strany.

0d momentu vyrozuméni je prodavajici povinen ve Ihdté 15 pracovnich dnll poskytnout COI vyjadfeni ke skute¢nostem
uvedenym v navrhu. Na zdkladé podklad( pak COI posoudi cely spor a pfipravi nezavisly a nezavazny posudek, ktery obéma
stranam predlozi. Na jeho zdkladé by mélo dojit k dohod&. COI tak nebude ve sporu rozhodovat - cilem celého procesu je
praveé uzavreni spolecné dohody stran sporu.

Spotrebitelé, ktefi maji bydlisté v jiném c¢lenském stdté EU, v Norsku nebo na Islandu, jsou oprdvnéni podat navrh k
mimosoudnimu reseni svého sporu s prodavajicim prostrednictvim Evropského spotrebitelského centra v zemi jejich bydlisté;
seznam prislusnych spotrebitelskych center je dostupny na strankach Evropské Komise pod
http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm.

Moznost podani ndvrhu na mimosoudni reseni sporu s prodavajicim se vztahuje vyhradné na spory vyplyvajici z kupni
smlouvy uzaviené mezi prodavajicim a spotrebitelem.
http://www.coi.cz/cz/spotrebitel/prava-spotrebitelu/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu-adr/

Zavérecna ustanoveni

Vyfizovani stiznosti spotrebiteld zajistuje prodavajici prostrednictvim elektronické adresy dekoracelucia@seznam.cz.
Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle prodavajici na elektronickou adresu kupujiciho.

Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zaklad& Zivnostenského oprévnéni. Zivnostenskou kontrolu provadi v rdmci své
plsobnosti pfislusny Zivnostensky Ufad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich Gdaj& vykonava Ufad pro ochranu osobnich
Gdajd. Ceska obchodnfi inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim zékona ¢. 634/1992 Sb.,
o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpisg.

Tyto obchodni podminky plati ve znéni uvedeném na internetovych strankédch prodévajiciho, v den uzavreni kupni smlouvy.
Objedndvka spotrebitele je po svém potvrzeni jako uzavienad smlouva mezi kupujicim a prodavajicim archivovana za Ucelem
jejiho splnéni a dalsi
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evidence a jeji stav je pristupny kupujicimu. Smlouvu Ize uzavrit v ¢eském jazyce, pfipadné i v jinych jazycich, pokud to
nebude didvodem nemoznosti jejiho uzavieni. Nakupem zékaznik souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni.

Tyto obchodni podminky spotrebiteli umoznuji jejich archivaci a reprodukci. Momentem uzavreni kupni smlouvy kupujici
prijima veskera ustanoveni obchodnich podminek ve znéni platném v den odeslani objednavky vcetné ceny objednaného
zboZi uvedenou v potvrzené objednavce, nebylo-li v konkrétnim pripadé prokazatelné dohodnuto jinak.

Tyto podminky nabyvaji Uc¢innosti dne 1. dubna 2021
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