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PODMINKY PRODEJE

Dékuji vdm za Vas zajem. Zbozi prosim uhradte do 7 dnd po obdrzeni podkladd k platbé (pokud se nedomluvime jinak). Platba
probihd prfevodem na Ucet. Pokud platba ve stanovené dobé neprobéhne, zaslu upozornéni mailem, pokud nedostanu do
24hodin odpovéd, pfenechdm zbozi dalsimu zajemci. Dékuji za pochopeni.

Zavazna objedndvka ma prednost pred dotazem. Berte také prosim v Gvahu, Zze zboZi je prodavéano i jinde nez na MMB (napf.
pres e-shop), tak se mize stat, Zze nékdo objednal dfive nez vy. Toto se tyka vyjimecnych pripadd, kdy je k dispozici pouze
posledni kus. Snazim se mit zboZi skladem. Pokud se pouze dotazujete a potrebujete néjaky ¢as na preméreni a o zbozi mate
zajem, dejte mi prosim zaroven s dotazem védét do kdy se ozvete (musi to byt max do 24 hod). Poté se prosim ozvéte at uz
mate o koupi zajem i ne.

Na vase emailiky a objednavky reaguji obvykle obratem, nejpozdéji vdak do 24hod. Pokud jsem na nékolik dn& mimo internet
(z ddvodu dovolené), informuji vds o tom na svych strdnkach ve vzkazech - vée pak vyfizuji okamzité po navratu.

Objednédvka je zavazna. O pripadné storno objednavky je mozno pozadat do 24 hodin od jejiho odeslani.

Détské zbozi je vétSinou skladem, pokud by ve vyjimecném pripadé doslo k tomu, Ze nékterd polozka skladem nebude, budu
vas ihned po obdrzeni vasi objedndvky informovat a domluvime se na dalSim postupu. Dospélé zbozi je vétSinou na objednani.
U dodavatele objedndvam kazdy tyden, vétSinou je Vase objedndvka vyrizena nejpozdéji do 10 pracovnich dni. Kazdy mésic
mam zbozi v akci - tato akce plati po cely mésic do vyprodani zasob.

Zde zakoupené nové zbozi je mozné do 14 dnl vratit. Penize za zboZi vratim. Pokud hodlate néjaké zboZzi vratit, informujte
mne o tom prosim nejdrive mailem. Nasledné zbozi zaslete na mou adresu - Hana Zvérinova, Masarykova 219, 66442
Modfice.

K vesSkerému zbozi obdrzite pochopitelné doklad o koupi.

V rdmci podnikatelské Cinnosti proddvam pouze nové zboZi. Na néj se vztahuje zaruka dle zdkona. Pouzité zbozi
neprodavam.

Pokud projevite zajem o mé zbozi, zaslu vdm podklady k platbé. Platba probihad pfedem prevodem na Ucet. Pfipadné mizete
platbu poslat i slozenkou z posty - na muUj Gcet ¢i adresu. Vyjimeéné zaslu i na dobirku ... postovné véetné dobire¢ného Uctuji
dle tarifu Ceské posty cena vétSinou vychdazi kolem 120k¢ (tj. 60k¢ postovné + 60kE dobire¢né). Pokud poSlete potvrzeni o
platbé, odchazi balicek hned, ne¢ekdm na pripsani platby na Ucet.

Bali¢ky (hrazené pfedem na Gcet) odesildm prostfednictvim Ceské posty. Pfi platbé pfedem se postovné u doporucenych
zésilek (v hodnoté do 500k¢ a rozméru do 50x35x5cm) pohybuje ve vysi 40-50k¢ (dle hmotnosti).

Pokud jde o doporuceny bali¢ek (hodnota do 500k¢, vyska balicku mlze byt nad 5cm) je postovné 50-55k¢.

Pokud jde o baliky s hodnotou vys$si nez 500k¢, jsou odesildny jako cenné a vyse postovného je 65k¢ (pokud mé balik
hmotnost vy$si nez 2kg, mlze byt postovné 70-80k¢ - o presné vysi postovného vas budu informovat v podkladech k platbé).
Balné je 5,- K¢.

Pokud chcete zasilku zaslat obycejné, je to mozné, ale berte prosim v Uvahu, Ze je to mozné jen na vasi odpovédnost (riziko).
Oby¢. zasilky nejsou (a ani nemohou byt) pojisténé proti pripadné ztraté ¢i poskozeni. Za pripadnou ztratu obycejné (!) zasilky
tedy nenesu odpovédnost. Dle pravidel Ceské posty Ize obycejné zaslat jen zasilku do rozméru 35,3x25x2cm !!! Pokud zasilka
tyto rozméry splfiuje, mohu vam ji poslat obycejné za 20k¢ (do 500g) nebo 25k¢ (do 1kg).

Baliky jsou odesilany prakticky kazdy viedni den, minimalné v3ak 3x tydné. Velka ¢ast balikl odchazi hned v den pfipsani
platby na Gc¢et nebo nasledujici pracovni den. Nejpozdéji véak do 2 dnl po pripsani platby. Vyjimkou je obdobi dovolené. O
pripadné dovolené vas informuji ve vzkazech na mych strankadch na mmb (tato situace nastdva cca. 3x do roka). O odeslani
bali¢kd vas informuji mailem a zaroveri pisi hodnoceni.

Uvitdm od vas zpravu o tom, zda balik dosel v poradku.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Osobni Udaje jsou pouzity pouze pro zasldni objednané zasilky a pro komunikaci se zdkaznikem.

Osobni Udaje nejsou v zaddnem pripadé poskytnuty treti strané a na jejich uchovani v tajnosti vynaklddame maximalni Usili.

Zakony a predpisy: - zak. ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich tdajd

Cestné& prohladujeme Ze veskeré kontakty které od Vas obdrzime budeme uZivat vyhradné k nasim osobndm potfebam.
Komunikace probiha vzdy pomoci e-mailu. Telefonni kontakt vyuzivdme pouze v nejnutnéjsich pripadech kdy je nutné Vam

néco bezodkladné sdélit, nebo ziskat co nejrychleji pozadovanou informaci. V Zddném pripadé se nemusite obavat
obtéZujicich e-maill. Také Va3 kontakt nebude sdélen 3. strané ani nikde prodan.

Pokud jste z Brna nebo okoli, mlZete si zboZi vyzvednout i osobné. VZdy je vSak nutno domluvit se predem mailem!!
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Dékuji moc za vas zadjem a preji prijemny ndkup.

Hana Bedfichova

Masarykova 219, 66442 Modfrice
e-mail: hanculazverinova@centrum.cz
IC 88143881

odpovédna osoba: Hana Bedrichova
Nejsem platce DPH.
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