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PODMINKY PRODEJE

FIRMA:
Lukas Hlozek
Svépomoc 692 (neni kontaktni adresa)
391 02
Sezimovo Usti Il
IC: 69537488 /neplatce DPH/

ODPOVEDNA OSOBA:

Romana Hlozkova

tel. 737 356 308

e-mail: romanastupkova@centrum.cz

KONTAKTNi PRACOVISTE:
Havanska 2819/23
Tabor

390 05

Ceska republika

PROVOZNi DOBA:

po-péd od 8,00 - 19,00
odpovidam ale i do plinoci a o vikendech, kdyZ to ¢as dovoli. Volat mGzZete kdykoliv.

Dobry den,

dékuji Vdm za navstévu mé prodejni stranky. Pokud jste si vybrali néjaké zbozi, zde je par nezbytnych informaci, aby obchod

mohl bez problémU probéhnout.

Jelikoz velikosti uvddéné vyrobcem na stitku nemusi odpovidat skute¢nosti, kazdou véc preméruji a dopisuji ke kazdému
inzeratu. Pokud informace a miry u urcitého obleceni nebudou pro Vés dostatec¢né, napiste mi, rdda zodpovim a premeérim i

jiné...
Prosim, abyste mi po zodpovézeni otdzek ¢i po zaslani miry sdélili, jak jste se rozhodli.

Zaroven prosim CTETE SI CELY POPIS, reklamace jako "jé, ja to asi nedocetla do konce", neuznavam!!! D&kuji za pochopent.

Vé&ci se snazim posilat obratem po PRIPSANI penéz na méj Gcet, chodim na postu téméf denné. O odeslani Vas budu
informovat vzkazem.

PLATEBNI PODMINKY :

Mozné zplsoby Ghrady zboZi:

a) prfevodem na Ucet, vkladem na Ucet ¢i postovni poukdzkou,
b) osobni odbér - jen po domluvé.

- po vasi objedndvce vam zaslu ¢.Uctu, na ktery platbu poslete.

jako zpravu pro pfijemce prosim uvedte Vase jméno

- k obleceni pripocitdvam postovné, které je uvedeno vzdy u kazdého inzeratu.

Pokud objednate vice véci najednou, platite jedno postovné, které se odviji od velikosti balicku.

NAHLEDNETE TEDY PROTO | NA JINE OBLECENI, NEZ O KTERE MATE ZROVNA ZAJEM.... USETRITE SI TiM POSTOVNE !!!
- obycejné zasilky zasildm pouze na Vase vyzadani a Vase RIZIKO.

- na DOBIRKU a do zahrani¢i nezasildam, dékuji za pochopeni.

- osobnf prevzeti je mozné také jen po domluvé na adrese: TABOR, HAVANSKA, 2819/23

- ceny jsou uvedeny vcetné DPH a jsou platné po celou dobu prodeje

1111 Po obdrzeni balicku ode mne, bych Vas poprosila o zpravu formou hodnoceni. !!!!
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STORNOVANI OBJEDNAVKY je mozné emailem, nebo telefonicky do 24 hodin od uzavfeni.

POKUD BYCH Z NEJAKEHO DOVODU NEBYLA SCHOPNA ZBOZi ODESLAT /nemoc nebo ztrata zboZi, poskozeni zboZi/ -
OBRATEM VAM ZASLU UHRAZENOU CASTKU /v¢&.postovného/ ZPET NA VAS UCET !!
V TAKOVEM PRIPADE BYCH VAS E-MAILEM INFORMOVALA O VZNIKLE SITUACI !

VRACENI ZBOZi

Prodavaijici je povinen vratit kupujicimu CELOU uhrazenou ¢astku véetné nakladl na dodani zbozi. Mlze si vici kupujicimu
uplatfiovat pouze narok na pripadnou ndhradu chybéjici hodnoty zbozi, pokud doslo k jeho opotfebeni ¢i ¢aste¢nému
spotfebovani (nebylo-li vrdceno kompletni, ¢i vykazovalo zndmky pouziti). Na zddné dalsi ndhrady i storno poplatky a pod.
prodavajici nema narok.

Kupujici si pak hradi postovné za zaslani zbozi zpét k prodejci.

Vratit bez udani d@vodu lze i nové zbozi, které pravé jiz nema plvodni obal, bylo pouzito nebo tfeba nema visacky. Pak si
prodejce mlze vracenou ¢astku ponizit o opotfebeni vyrobku.

REKLAMACE
se snazim resit, nékdy se stane, Zze néco prehlédnu, proto prosim napiste, mizeme se dohodnout na slevé, pfipadné vraceni
adekvatni, &i celé ¢astky. Penize vzdy vracim az po obdrzeni vraceného zbozi.

Pokud budete chtit zbozi reklamovat, ¢i vratit, ucirite tak prosim bezodkladné telefonicky nebo emailem.

ZARUCNI LHUTA
na nové zbozi je zaru¢ni doba poskytovana dle platného zdru¢niho radu, také na pouzité zbozi se vztahuje zédruka dle
platnych zakond.

Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na vady, které tyto véci mély pfi prevzeti
kupujicim. Vyjde-li takovéa vada najevo aZ dodatecné, je stanovena dvanactimési¢ni Ihdta pro vytknuti vady kupujicim a pro
uplatnéni prava z odpovédnosti za vady. Odpovédnost proddvajiciho se nevztahuje na bézné opotrebeni a vady popsané bud’
u konkrétniho inzerdtu, nebo v obecné v obchodnich podminkéach.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU:

- prodejce je nucen shromazdovat nékteré osobni Udaje jako je jméno a adresa zdkaznika

- tyto Udaje slouzi pouze k vyrizeni objednavky a realizaci dodavky objednaného zbozi.

V 2addném pripadé nejsou tyto udaje zadnym dalsim zplsobem nikterak zpracovavany ani predany tretim osobam.

VAZENI ZAKAZNICI,
nakupujete zde pouzité zbozi, berte to prosim na védomi. Obleceni neni vyprané a zehlené. VSechny pripadné vady popisuji,
ale jsem také jen ¢lovék a milze se stat, ze néco prehlédnu. V tomto pripadé mi napiste. Vzdy se da dohodnout....

Preji pfijemny nakup a dékuiji
Romana
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