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PODMINKY PRODEJE

Provozovatel a kontaktni osoba:

Renata Klec¢kova
Zaulici 69
Dobroslavice

e-mail: r.sivkova@seznam.cz
tel. 732646767

IC 75200091
nejsem platce DPH

ZBOZi
Prodavam nové zbozi, nékdy mlze byt zboZi outlet, vZdy uvedené v popisku. Pouzité zboZi proddvam pouze po détech, na
toto zbozi neposkytuji zaruku. Zbozi mam skladem.

OBJEDNAVKY

Storno objedn&vky Ize provést nejpozdéji do 24 hodin. Po uplynutf této Ihlity je objednavka brana jako ZAVAZNA a nelze ji
bez domluvy s prodejcem stornovat.

Stornovat objedndvku Ize emailem. Storno objednavky Vam bude potvrzeno emailem.

PLATBA
Platba je mozna prevodem na Gc¢et. Na dobirku zasildm pouze registrovanym zajemctm. Obycejné zasilky pouze na vlastni
riziko.

DODANI
Bali¢ky odesildm do 3dnd od pripsani penéz na Ucet prostrednictvim Ceské posty,
Postovné je uctovano dle platného tarifu Ceské posty a plati ho nakupujici. Balné si nedctuji.

ZARUCNI DOBA

Pfipadné reklamace NOVEHO ZBOZi vy¥idime v souladu platnymi pravnimi pfedpisy (Ob&ansky zakonik pro fyzické osoby,
Obchodni zédkonik pro pravnické osoby).

Na veskeré nové zboZi ( mimo seconhand zboZi )se vztahuje zdkonna zarué¢ni Ihlta 24 mésicl, pokud neni u vyrobku
uvedeno jinak.

VRACENI ZBOZi

Kupujici m@ze vyuzit svého zdkonného prava a do 14ti dnl od prevzeti zasilky od kupni smlouvy odstoupit bez udani divodu.
Vratit bez udani ddivodu Ize i nové zbozi, které pravé jiz nema plvodni obal, bylo pouzito nebo tfeba nema visac¢ky. Pak si
prodejce mize vracenou ¢astku ponizit o opotrebeni vyrobku.

Pokud nejsem schopna objednané zbozi dodat nebo jsem schopnd zbozi dodat pouze ¢astecné, vzdy Vam to v€as oznamim
na Vas mail. Pokud se stane, Ze zboZi zaplatite, celkovou ¢astku véetné postovného Vam do 2 pracovnich dnl poukazu na Vas
Ucet, pokud zboZzi bude dodané pouze Caste¢ne, dalsi poStovné na dodani zbylé objednavky hradim ja.

OCHRANA OSOBNICH UDAJ0

Ochrana osobnich Gdajt
Z&sady zpracovani osobnich Gdajd dle GDPR

Renéta Kle¢kova, IC: 75200091, se sidlem Zauli¢i 69, 74794, Dobroslavice, fyzicka osoba podnikajici dle Zivnostenského
zdkona nezapsana v obchodnim rejstriku, evidovana pod cislem 380603 - Méstsky Urad Hlucin (dale jako ,spravce”) si Vas
dovoluje informovat o tom, jak a proc¢ zpracovavéa Vase osobni Gdaje.

Tyto zasady se tykaji zejména zakaznikl spravce, ktefi se spravcem uzaviraji kupni smlouvu pres e-shop spravce, ale

v omezené mire také navstévnikl internetovych stranek spravce.

Tyto Zasady jsou Ucinné od 25. kvétna 2018 a jsou vydany v souladu s nafizenim (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd (,,nafizeni“ nebo ,,GDPR").

Rozsah zpracovani (kategorie osobnich tdajd)

1. Vase osobni Udaje budeme zpracovévat v rozsahu, v jakém je to nezbytné pro Gcely zpracovani, tedy pro uUcely
zaslani objednaného zbozi. Jedn& se zejména o kontaktni a identifikacni Udaje (jméno a prijmeni, adresa bydlisté, e-mailova
adresa a telefonni ¢islo) a dalsi idaje potrebné pro plnéni smlouvy.

2. Zvlastni kategorii osobnich (dajd jsou tzv. soubory cookies. Jedna se o malé datové soubory, které se z nasich
internetovych stranek prostrednictvim Vaseho prohlize¢e ukladaji do Vaseho zarizeni. Tyto soubory zajistuji lepsi uzivatelsky
komfort a lepsi funkénost nasich internetovych stranek, a zejména umozni rychlejsi nacteni jiz navstivenych stranek, budou si
pamatovat, jaké zboZi mate v kosiku, a umozni Vam zlstat prihladeni na Vasem uzivatelském Gctu. Tzv. reklamni cookies,
které se vyuzivaji za G¢elem cilené reklamy, na nasich internetovych strankach nevyuzivdme. Ukladani souborl cookies
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mizZete zakazat ve Vasem prohlize¢i nebo tyto soubory z Vaseho zafizeni ru¢né vymazat. To vSak bude mit vliv na funkénost
nasich internetovych stranek, které si Vas nebudou pamatovat.

Ucel a pravni zéklad zpracovani
4. Vase osobni Udaje zpracovdvame za Ucelem zpracovani objednavky a splnéni zadkonnych povinnosti.

Doba zpracovani

5. Vase osobni Gdaje zpracovdvame po dobu nezbytné nutnou pro zpracovani objednavky. Nékteré z osobnich Gdajl
zpracovavame po dobu stanovenou pravnimi predpisy, zejména v oblasti dafiové a ucetni.

Osoby s pristupem k Vasim osobnim Gdajim

6. K Vasim osobnim Gdajlim ma pfistup jen provozovatelka e-shopu Renata Kle¢kova, prip. externi Gc¢etni poradci, kteri
dostavaji tyto osobni Gdaje jen v nezbytném rozsahu a ktefi jsou vdzani povinnou mic¢enlivosti. Nepreddvdme osobni Gdaje
jinym tretim osobam, s vyjimkou organt verejné moci (zejména finan¢ni Grad) pfi pInéni nasich préavnich povinnosti.

Kontakt na spravce

7. Nemame sice povérence pro ochranu osobnich Gdajd, nicméné se na nas mizete jako na spravce kdykoliv obratit na
emailu: R.SIVKOVA@seznam.cz, ¢i pisemné na adrese sidla (Zauli¢i 69, 74794, Dobroslavice). Spravce je opravnén pozadovat
prokazani Vasi totoznosti za G¢elem zamezeni piistupu neopravnénym osobam k Vasim osobnim dGdajtim.

Vase prava dle GDPR

8. V souladu s GDPR mate pravo opravit ¢i doplnit osobni Udaje, pozadovat omezeni zpracovani, vznést stiznost proti
zpracovani osobnich Gdajd, pozadovat preneseni dajl, pristupu ke svym osobnim Gdajlim, byt informovan o poruseni
zabezpeceni osobnich Gdajd, pravo vymazu a dalsi prava

19. Méte pravo podat stiznost tykajici se zpracovani osobnich (dajd nebo neplnéni povinnosti spravce plynoucich z GDPR
k dozorovému Ufadu. Dozorovym Grfadem je Urad pro ochranu osobnich Gdajf, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7,
WWW.UOOU.CZ.
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