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PODMINKY PRODEJE

Provozovatel obchodu a zodpovédna osoba:
Lucie Spurna, Zarybskd 670/10, 190 00, Praha 9.
tel: 604774430 (16-19hod.)
ICO 76608212
Maloobchod, velkoobchod.
Zastavarenska cinnost a maloobchod s pouzitym zbozim.
Nejsem platce DPH

ZBOZI:

Véci jsou Anglicky second hand, tudiz jsou nosené, pouzivané, vSe se snazim co nejlépe popsat a nafotit.

Nékteré zbozi znacky Next jsou tzv. vratky - Customer return, coz je zbozi vracené v zaruce do obchodu v Anglii, ¢i outlet.
Jedna se o zbozi bud nosené, nebo nové s visackou, ale s vadou.

Nové véci jsou licenéni vyrobky , dovoz UK, outlet, dovoz Svédsko.

Mlze se stat, ze prehlédnu néjakou drobnost, bud se domluvime na slevé, nebo na vraceni zboZzi.

U vsech vé&ci pisu miry, nebo pomé&¥fm, PROSIM MERTE, nebo si o miry napiste!!!

Véci nosené mnou a mymi détmi jsou zarazené v albicku Sokromy prodej, na toto zbozi nebude vystaven doklad. (jednd se o
zboZi nosené, v pripadé novych véci o nevhodny dar, Spatné odhadnutou velikost, nebo velké a pak nevyuzité zdsoby)

PLATBA a REZERVACE:

Penize za zboZi pozaduji piedem na Ucet, NA PLATBU ¢ekdam 7 dnd, (pokud se pfedem nedomluvime jinak, samozfejmé neni
problém pockat na materskou Ci vyplatu, ale je nutné se predem domluvit ), pfi dotazu ¢ekdm na odpovéd 24hodin, poté
ddvam véc zpét do prodeje.

Pri objednavce vzdy uvadéjte SVOU ADRESU.

PAPIROVY DOKLAD bude pfiloZzen na pozadani, ne automaticky.

STORNO objednavky je mozné do 24hod od objednani a to mailem ¢i telefonicky.

POSTOVNE:

je dle tarif& Ceské posty, balné a dalsi poplatky si neGétuji.

Postovné najdete na strankach Ceské posty. Vé&ci se snazim vazit, ale kazda vaha vazi trosku jinak, proto mlize ob¢as dojit k
rozdilné cené za postovné.

Pokud budete mit zajem a balicek bude do 2cm vysky, Ize poslat na Vase riziko i obycejné.

Na dobirku nezasildm!

Poskozeny bali¢ek reklamujte ihned pfi prevzeti, vSe posilam v poradku.

OSOBNIi ODBER je mozny v misté bydli$t&, Praha 9- Prosek.

ODESANI BALICKU:
Bali¢ky odesildm do 5 pracovnich dni po pfipsani penéz na Ucet. Na postu se dostanu 1x tydné&, vétsinou kolem vikendu.
O odeslani informuji formou vzkazu &i emailem.

Dodani postou: dle vnitfnich pfedpist Ceské posty (doporu¢ené zasilky vétdinou do druhého dne, bali¢ky 3-5dng).

VRACENI| ZBOZi A REKLAMACE:

Vraceni zboZi bez udani dlvodu je mozné do 14 dnl od prevzeti zasilky a to pouze doporuéené, nikoliv na dobirku. V tomto
pfipadé vracim ¢astku véetné postovného do 15dn( od prevzeti zasilky, postovné zpét k prodejci hradi zakaznik.

Bez udani d@vodu lze vratit i nové zbozi bez plvodniho obalu, etikety, pouzité, v tomto pripadé bude navracena ¢astka navic
ponizena dle miry opotfebeni.

Prosim o informaci, ze zbozi vracite mailem ¢i telefonicky.

Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na vady, které tyto véci mély pri prevzeti
kupujicim. Vyjde-li takovéa vada najevo az dodate¢né, je stanovena dvanactimési¢ni Ihdta pro vytknuti vady kupujicim a pro
uplatnéni prava z odpovédnosti za vady. Odpovédnost proddvajiciho se nevztahuje na bézné opotiebeni a vady popsané bud
u konkrétniho inzerdtu, nebo obecné v obchodnich podminkéach.

V pripadé opravnéné reklamace vracim celou ¢astku véetné postovného.

V pfipadé ztraty zasilky Ceskou postou je zakaznikovi vracena celd ¢astka véetné postovného do 30dnd od ztraty.

Pri prehlédnuti néjaké vady, coz se mlze samozirejmé stat, vracim celou ¢astku véetné postovného, nebo se domluvime na
slevé.

U véech vé&ci pi&u miry, PROSIM MERTE, $patné zvolenou velikost neberu jako dfivod k reklamaci.

Zarucni doba na nové zbozi je dle platného reklamaéniho radu 24mésicll od data prodeje.

UKONCENI OBCHODU:

Prosim o zpravu o doruceni bali¢cku (tfeba i formou hodnoceni), pokud se do 14 dnd od odeslani balicku neozvete, povazuji
obchod za ukonceny.

Moc dékuji za pochopeni.
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OSOBNIi UDAJE:

Prodejce je nucen schromazdovat nékteré osobni Udaje jako je jméno a adresa zdkaznika. Tyto Udaje slouzi pouze k vyrizeni
objednavky a dodani zbozi.

Tyto Udaje nejsou nijak dale zpracovany ¢i poskytovany treti osobé.

Na objedndvky a dotazy reaguji do 72hodin, pokud neni v albicku vzkaz o mé nepritomnosti, ¢i nemoci.
Pri neobdrzeni odpovédi prosim zkontrolujte SPAMY, popfipadé mé kontaktujte znovu, obcas maily nedorazi, tak at
predejdeme nedorozumneéni.

Véci s nikym NEMENIM, postovné zdarma nedavam, prosim nezédejte mé o to. D&kuji.

Dle zdkona nemohu pokud nemém eet vybirat platby v hotovosti. Proto pfi osobnim odbéru Vas pozadam o penize predem
na Ucet. Po pripsani penéz na Ucet bude zboZi pripraveno k vyzvednuti.

Dékuji za Vas zajem a doufam, Ze vSe probéhne k oboustranné spokojenosti.
Preji pékné dny.

Lucie Spurna
luckalai@email.cz
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