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PODMÍNKY PRODEJE
Vítejte v obchůdku Harmonie Bambini. Prosím, přečtěte si pozorně mé podmínky prodeje:

 * Vlastním ŽL - Specializovaný maloobchod a maloobchod se smíšeným zbožím, IČO 49 22 68 01.

 * Daňový doklad o prodeji bude automaticky přiložen ke zboží. Na mnou prodávané NOVÉ zboží se vztahuje dvouletá záruka
dle zákona.

 * Rezervaci na zboží držím 7 dní, což, prosím, chápejte jako lhůtu na zaplacení zboží. Ohledně podkladů k platbě mě
kontaktujte nejpozději do 48 hodin od závazné rezervace zboží, jinak vás jako zájemce anuluji. Na rezervaci či na jiný dotaz
ohledně zboží se vám ozvu nejpozději do 24 hodin, většinou dříve. Děkuji za pochopení.

 * Upřednostňuji platbu převodem z účtu na účet nebo platbu složenkou na můj účet.

 * Způsob dodání:
 1) nakupující z Prahy a blízkého okolí si v případě zájmu mohou vyzvednout zboží v kamenném obchodě Harmonie Bambini
na adrese: Internacionální 1231, 165 00 Praha 6 - Suchdol
 2) zboží posílám doporučeně prostřednictvím České pošty do 48 hodin po připsání platby na můj účet
 3) poštovné účtuji dle platných tarifů ČP, balné neúčtuji
 4) v případě ztráty balíčku Českou poštou celou vámi zaplacenou částku vrátím
 5) obyčejnou poštou ani na dobírku nezasílám - vycházím z obecně špatných zkušeností

 * Reklamace, vrácení zboží:
 1) reklamace je možná dle zákona o ochraně spotřebitele
 2) reklamované zboží, prosím, vracejte pouze nenošené a originálně zabalené
 3) o reklamaci mě informujte nejpozději do dvou dnů od převzetí balíčku
 4) vrácení zboží bez udání důvodu je možné, a to do 5 dnů od převzetí zásilky, v tom případě vám vrátím platbu pouze za
zboží (ne za poštovné) a odečtu manipulační poplatek ve výši 30,- Kč

 * Fotografie stažené z katalogu firmy Tulec Trend jsou použity se souhlasem majitele firmy.

 * Zboží se pro vás snažím detailně popsat včetně rozměrů. Není-li uvedeno jinak, je na prodej 1 kus od druhu. Snad vám při
nákupu pomůže i přiložená tabulka velikostí:

 věk velikost váha

 0-3 měs...............vel 62..............3-5 kg
 3-6 měs...............vel 68..............5-7 kg
 6-9 měs...............vel 74..............7-9 kg
 9-12 měs............vel 80..............9-11 kg
 12-18 měs..........vel 86.............10,5-12,5 kg
 18-24 měs..........vel 92..............12 - 14,5 kg
 3 roky...................vel 98 .............12,5- 15 kg
 4 roky...................vel 104............15-18 kg

 Přeji příjemné nakupování,

 Zdeňka Čížková, Harmonie Bambini
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