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PODMÍNKY PRODEJE
Dobrý den, milí nakupující,
 vítám Vás na stránkách mého obchůdku.

 Podnikám na základě živnostenského oprávnění.
 IČ 70323011
 Maloobchod provozovaný mimo řádné provozovny.
 Při nákupu zboží přikládám do balíčku doklad o koupi - paragon.

 - rezervace držím 7 dní.Pokud do týdne platbu neobdržím, rezervaci ruším a zboží uvolním k dalšímu prodeji. Samozřejmě lze
vyčkat i déle, záleží na domluvě

 - platbu na základě špatné zkušenosti preferuji převodem na účet

 - zboží posílám do tří dnů, od připsání platby

 -- pokud budete chtít věci přeměřit, či jinak podrobněji popsat, stačí jen napsat co potřebujete vědět a já Vám vše ráda sdělím

 - poštovné počítám dle ceníku České pošty: od 37 Kč do 74 Kč. Balné neúčtuji žádné.

 - na NOVÉ ZBOŽÍ se vztahuje záruka dle zákona 24 měsíců, pokud není uvedeno jinak.
 Záruka se nevztahuje na vady způsobené běžným opotřebením, nesprávným použitím výrobku, nesprávnou manipulací a
skladováním. V případě zjištění výrobní vady bude zboží vyměněno kus za kus, či vrácena peněžní částka.
 Vracím částku sníženou o poštovné. V případě vrácení peněz peněžní poukázkou se odečítá poplatek za poukázku.
 Jestliže nebudete se zakoupeným zbožím spokojeni, máte dle zákona možnost, jej bez udání důvodu, do 14-ti dnů vrátit.
Zboží musí být nepoškozené, v původním obalu, s visačkama.

 Nové zboží mám většinou skladem.
 Objednávky na zboží "NA OBJEDNÁVKU" uzavírám v uvedeném termínu a doručím vám nejpozději do 14.dnů. Obj. se budou
pravidelně opakovat.

 Použité zboží je převážně po mých dětech.

 KONTAKT:
 email: petralanzen@seznam.cz
 telefonický kontakt: 605 502 962
 Sídlo : Vsetín

 Kontaktní osoba: Petra Lanzendörferová

 Místo podnikíní:
 M.Václavka 1433, Vsetín 755 01

 Děkuji za váš nákup a doufám, že budete spokojeni a zase se ke mě rádi vrátíte.

 Petra
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