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PODMINKY PRODEJE

ICO: 74665375
Obchodni jméno + odpovédnéa osoba: Simona Nekovarova
Sidlo: 1.Maje 317,39102 Sezimovo Usti 2
mail: simonanekovarova@seznam.cz, info@sikovnejdomek.cz
icq: 422933997
NEJSME PLATCI DPH

PODMINKY PRODEJE- CTETE POZORNE!!!! - 11! MILi NAKUPUJICi PROSIME VAS, ABY JSTE SI REZERVOVALI ZBOZi O KTERE
MATE DOOPRAVDY ZAJEM - véci jsou rezervovan 4dny od objednani, po dohodé i déle. Pokud se kupujici neozve rezervace se
rusi!

Stane-li se, Ze si objednate zboZi, které je vyprodané nebo rezervované jinym zdkaznikem informujeme Vas o tom na mail.

JESTLI VAM NEDORAZI PODKLADY K PLATBE NEBO ODPOVED NA VAS MAIL POSLETE VZKAZ PRES MIMIBAZAR NEBO NOVY
MAIL- Podklady se snazime odeslat ihned nejdéle vsak do 2dn(.

Pred platbou predem jsou nakupujicimu odeslany podklady s ¢astkou, vysi postovného, Cislem Gctu a rozpisem zbozi.
Nakupjici je povinnen rozpis zbozi zkontrolovat a v pfipadé nesouhlasu s uvedenym zobzim informovat proddvajiciho.

MILE z&kaznice, zakaznici,

Vitdme Vas v nasem e-shopu zaméreném na decoupage + tvoreni nejen s détmi.

Specializujeme se na vyfezy z topolové preklizky, které je mozné zkombinovat s decoupage /2d a 3d vyrezy, hodiny, stojanky
na tuzky, ¢ajové krabicky.../, vyfezy ze sololitu /prkénka, hodiny, desticky, magnety... /. V eshopu naleznete i jiné polotovary
/rdmecky, podnosy, bambusové kosiky... /ur¢ené k dalsimu dekorovani pomoci akrylovych barev nebo v kombinaci s
decoupage - ubrouskovou technikou. Vsechny vyrezy z topolové preklizky a sololitu jsou vyrdbény na laserovém stroji, proto
jsou hrany polotovard hnédé /nevadi pri dalsim dekorovéani/. Vyrezy z topolové preklizky jsou dodavény v kvalité A/B a mohou
se /nemusi/ pred vlastnim dekorovanim zbrousit jemnym brusnym papirem a zabavit tak povrch jemnych chloupkd na
materidlu. Jedna strana preklizky je vzdy pohledovéa. Reklamaci neuznédme na vyblednuti, zaspinéni od koure pfi vypalovani
nebo pfi odliSném stinovani topolové preklizky.

Sololitové polotovary se snazime pred odeseldnim ocistit a zbavit tak hnédého koure po paleni laserem. V pripadé hnédého
povlaku v misté fezu, je mozné polotovary z bilého sololitu pfed dekorovanim otfit vihkym hadfikem s jarovou vodou nebo k
odstranéni pouZzit tekuty real /toto zaspinéni je vzniklé pfi vypalovani plamenem a nenf dlvodem k reklamaci/.

Bali¢ek posildme po pfipsani ¢astky na Uc¢et nebo po zaslani kopie o zaplaceni na e-mail. Dodaci Ihdta za¢ind béZet ode dne
obdrzeni zdvazné objednavky za podminky obdrzeni véech podkladd, které jsou nutné pro véasné vyrizeni dodavky. V pripadé,
Ze zbozi je na skladé, zavazuje se prodavajici je vyexpedovat nebo predat dopravci do 5-7 pracovnich dn@ dle stavu
vytiZzenosti obchodu /vyexpedovani zbozi mlze byt i v kratsi dobé nez 5-7dni- zavisi na vytizenosti obchodu/. Dodaci Ih(ta
mdze byt prodlouZena, jestlize zpozdéni je zplsobeno okolnostmi nezavinénymi prodavajicim /neo¢ekavané komplikace -
vypadek vyroby nebo zpozdéni dodavky od vyrobce/. V tomto pripadé prodavajici inofrmuje kupujiciho.

Vyfezy se kompletuji az po pripsani platby na Gcet /pokud je zvolena platba predem/.

Vétsina zboZi je prevazné stale na skladé, pokud se stane, Ze zboZi neni skladem prodavajici o této skutecnosti informuje
kupujiciho mailem nebo telefonicky a informuje ho o stavu objedndvky popr.. nabidne jiny srovantelny vyrobek.

Zasilky se odesilaji v papirovych krabicich - vypln novinovy papir, popr.bublinkova folie. Vyrezy jsou baleny do smrstovaci
folie nebo prihlednych sac¢kd. Ubrousky jsou dodavany v sacku. Akrylové barvy, tmely,lepidla jsou zvlast baleny do
novinového papiru.

ZASILAME NA DOBIRKU pfes PPL, CP.

PROSIM NEZAPOMINEJTE DO OBJEDNAVKY UVADET SVOJI ADRESU, URYCHLITE TAK ODESLANI BALICKU.

U OBJEDNAVEK NIZSiCH JAK 50KC JE UCTOVANO +10KC BALNE, POKUD POSILAME ZASILKU V BUBLINKOVE OBALCE
UCTUJEME SI ZA OBALKU 10KC.

PO ODESLANI OBJEDNAVKY VAM PRIJDE MAIL, KDE VAS BUDEME INFORMOVAT O VYSI POSTOVNEHO A CELKOVEM STAVU
OBJEDNAVKY.

- pri 0sobnim odbéru .........oevvvvviiiiiiii e, 0ok¢

- pfi platbé prfedem na Ucet .....cccceeevvvnnnnn. po odeslani objednavky vam prijde mail, kde bude uvedeno Cislo Uctu a var.symbol
pro platbu, kterou je nutné uhradit do 5 pracovnich dn{. Pfi nedodrzeni rezervace bude objednavka stornovana. Pokud bude
kupujici pozadovat prodlouzeni rezervac¢nich dnd je mozné po dohodé s prodavajicim mailem rezervacni dny prodlouzit.

Pri platbé predem na UGcet poStovné PPL: od 2-5kg 85k¢; od 5-10kg 95k¢; od 10-20kg 109k¢; od 20-30kg 119k¢, od 30-50kg
139k¢.

PFi dobirce jen nutné k cené postovného PPL pripocitat dobirkovou ¢astku 30k¢ + v pripadé prelepky kiehké 25k¢.
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Ceskou postou budou zasilany pouze baliky do 2kg - nad 2kg budou zasilany sluzbou PPL.

Pfi platbé& pFedem na (et postovné CP:balik od 0 - 2kg 75k¢; doporuceny dopis do 500g a vysky 5cm - 50ké //Ize takto zasilat
pouze ubrousky max 50ks/ nebo drobné vyrezy, 3D obrazky - po mailové dohodé. Akrylové barvy, laky, lepidla budou zasilany
v bublinkové obdlce pouze na prani zdkaznika.

Pti dobirce CP - doporuceny dopis do 2kg a vysky 5cm 95k¢ /Ize takto zasilat pouze ubrousky max 50ks/ nebo drobné vyfezy,
3D obrazky - po mailové dohodé

Pti dobirce CP doporuceny balik do 2kg - 105k¢, pfi objedndvce nad 500kE je nutné k dobirce pfipoditat pfipojisténi baliku 5k¢,
pripadé prelepky krehké si CP uctuje 25k¢.

Obycejny dopis do 500g 21k¢, do 1kg 27ké- vySka nesmi pfesahovat 2cm. K cené postovného se pripocitava bublinkova
obalka nebo oby¢. obalka +10k¢. U obyCejného dopisu je platba pfedem na Gcet, kde zakaznik do poznamky pred odeslanim
objednavky napise, ze chce zaslat zasilku jako obyc¢.dopis. Prodavajici nenese odpovédnost za ztratu béhem prepravy CP.

Pokud se zakaznik rozhodne stornovat objednavku, mize tak ucinit do 24 hodin od odeslani objednéavky prodavajicimu. Jestli
tak neucini a zboZi bude odeslané, je povinen uhradit expedi¢ni ndklady. U zbozi, které je vyhotoveno primo na prani
zékaznika - vyrezy, klicenky, hodiny, obrazky, tabule na kridu, détské stolicky s motivem .... pfijméme storno objednavky
nejdéle do 4 hod od objedndni. Po prijeti objednavky posildme ihned k vyrobci pro urychleni dodani zbozi zakazanikovi.

Reklamace: v pfipadé, Zze nebudete se zaslanym zboZi spokojeni je mozné uplatnit vraceni zbozi do 14dni od obdrzeni zasilky
- vracim na Vas ucet ¢astku za zbozi (bez postovného) po odecteni poplatku bance za prevod penéz nebo je mozna i vyména
zbozi /zde si zdkaznik hradi znovu postovné/. Standardni zaruka na zbozi je 2roky. Reklamaci na zboZi je vyrizena nejdéle do
30dn{, pokud musi byt reklamace z néjakého ddvodu prodlouzena informujeme o tom zakaznika na mail.

V pfipadé reklamace zakaznikem si mdze prodavajici od zdkaznika vyzadat foto poskozené zasilky nebo zboZi, popr. zaddat o
zaslani poskozeného zbozi nazpét. Zakaznik je povinnen poskozené zbozi do Uplného vyrizeni reklamace mit k dispozici.

Na zbozi je vystaven doklad o koupi nebo faktrua.

Snazime se na Vase maily ohledné objednévek i dotazl na zbozi ¢i techniku decoupage, vyrezy vyfizovat v co nejkratsi dobé,
presto prosime o trpélivost pokud neodpovime na V&s mail v den poslani dotazu.

Pokud by jste chtéli blizsi informace o inzerovaném zbozi nevahejte a poslete ndm dotaz rddi Vam ho zodpovime.

Pfejeme Vam prijemné nakupovéani. Za SIKOVNEJDOMEK.CZ - Simona Nekovéarova

stranka 2/ 2


http://www.tcpdf.org

