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PODMINKY PRODEJE

VLASTNi PODMINKY PRODEJE
Vézeni zdkaznici vitejte v nasem obchldku. Vas zdjem nas velmi tési a vérte tomu, Ze udélame vse pro Vasi spokojenost.

Prodavajici:

Mgr. Markéta Rouskové
Jirdskova 868

Ceska Skalice

552 03

IC: 01144243 (jsem platce DPH)
DIC: CZ7661033237 B
Registrace provedena u ZU Néachod - ¢.j.: KS 12134/2012/ZU-57

Kontaktni osoba: Markéta Rouskové

Kontaktni adresa: (korespondence, vymény, vraceni, reklamace zbozi):
Markéta Rouskova

Jirdskova 868

552 03 Ceské Skalice

Tel.: 723192686 (Po-Pa 8-17)
marketv@email.cz (reakce do 24 hodin)

OBJEDNAVKA:

Reakéni doba na vase objednavky je do 24 hodin. Do objednavek uvadéjte prosim aktualni dodaci adresu.

Zbozi, které je skladem, vdm rezervuji tyden, pokud do té doby nepfijde platba, objednavku rusim.

Zbozi na objednavku je objednano ihned po vasem potvrzeni e-mailem. Nejdfive vdm poslu pfiblizny termin dodani a pokyny
k platbé a po vasem potvrzeni ihned objedndvam, pro urychleni dodani necekdm na pripsani platby na Gcet. Pokud bude
dodavatel v prodleni s doddnim nebo nebude schopen zboZi dodat, budu Vas neprodlené informovat a budu se snazit vyresit
vSe k Vasi spokojenosti.

Storno:

Stornovani objedndavky je mozné do 24 hodin pouze prostfednictvim e-mailu.

PLATBA:
Je uprednostnéna platba prfedem prevodem na Ucet, ale Ize poslat i na dobirku, poStovné je pak navysSeno o dobirkovy
priplatek 39 K¢.

Odeslani zbozi:

Zbozi, které je skladem, bude zaslano ihned po pripsani platby na ucet, nejpozdéji do 3 pracovnich dnd.

Zbozi na objednavku vdm bude zasladno ihned po dodani dodavatelem nebo nejpozdéji do 3 pracovnich od jeho dodani.
Priblizny termin dodani dodavatelem bude uveden na MMB a pfi objedndni zbozi upresnim.

O odeslani balicku Vas budu informovat e-mailem.

CENiK DOPRAVY PO CESKE REPUBLICE:

Pri hodnoté objednavky nad 1500,- K¢ - cena dopravy ZDARMA pfi platbé predem.
Pri objednavce do 1500,- K¢:

Ceské posta:

Doporucend zasilka: 67,- K¢ - doruceni zpravidla nasledujici pracovni den
Balik do ruky: 109,- K¢ - doruceni nasledujici pracovni den

Balik na postu: 89,- K¢ - nésledujici pracovni den

Balikovna - 55 K¢

DPD (podano pres Zasilkovnu): 96,- K¢ - doruceni 2-3 dny

Zasilkovna - pobocky Z-point: 65,- KC - doruceni 2-3 dny, obvykle nasledujici pracovni den
- na adresu: 91,- K¢ doruceni 2-3 dny *

* Zasilkovna na adresu je sluzba fungujici na zakladé vybéru nejvhodnéjsiho dopravce pro doruc¢eni na adresu ve vasem
regionu. Kuryr
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bude vybran v zavislosti na aktudlni vytizenosti a kvalité danych kuryrnich spole¢nosti (Zasilkovna Expresni kuryr, DPD nebo
InTime).

prepravce IN TIME - 97 K¢.

Z dvodu nizsi ceny podavame bali¢ky pFepravci DPD nebo i Ceské posté - Balik do ruky podéano pfes Zasilkovnu pomoci
sluzby Zasilkovny - bohuzel neovlivnime svoz, ¢asy svozu se kazdy den méni. Snazime se, aby jeSté ten samy den bali¢ek
odesel ze Zasilkovny, bohuzel pokud je svoz jiz rdno, neni mozné pak podat bali¢ek ten samy den pozdéji, aby jesté téhoz dne
odesel, prosim pocitejte pak s prodlenim.

Objedndavka zbozi na dobirku: k cené postovného + 39 K¢.

_Osobni odbér: Je umoznén osobni odbér v Ceské Skalici na adrese Jirdskova 868, 55203 Ceska Skalice(po dohodé i v
Cerveném Kostelci) s moznosti vyzkousSeni zbozi.

INFORMACNI OZNAMENI O EET:

Podle zdkona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu U¢tenku. Zaroven je povinen zaevidovat pfijatou
trzbu u spravce dané online; v pfipadé technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin.", eviduje-li poplatnik v daném
pokladnim misté trzby v bézném rezimu.

Obchodni podminky jsou nedilnou soucésti kupni smlouvy, kterd vznikd mezi proddvajicim na jedné strané a kupujicim na
strané druhé.

Zakaznikem naseho internetového obchodu je kupujici. Vzhledem k platné pravni Gpravé se rozlisuje kupujici, ktery je
spotrebitelem a kupujici, ktery spotfebitelem neni.

Kupujici spotrebitel nebo jen spotrebitel je kazdy Clovék, ktery mimo rédmec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo rémec
samostatného vykonu svého povolani uzavird smlouvu s podnikatelem nebo s nim jinak jedna.

Kupujici, ktery neni spotrebitel, je podnikatel. Za podnikatele se povazuje také kazda osoba, kterd uzavird smlouvy
souvisejici s vlastni obchodni, vyrobni nebo obdobnou Cinnosti ¢i pfi samostatném vykonu svého povolani, popripadé osoba,
kterd jednd jménem nebo na Ucet podnikatele

Vegkeré smluvni vztahy jsou uzavieny v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy CR.

INFORMACE A CENY ZBOZi:

Informace o zbozi a cené uvadéné proddvajicim jsou zavazné s vyjimkou zjevné chyby. Ceny jsou prezentovany vcetné DPH
a poplatkd, kromé nakladd na doruéeni zbozi.

Je-li kupujicim spotrebitel, ndvrhem k uzavieni kupni smlouvy (nabidkou) je umisténi nabizeného zbozi dodavatelem na
stranky, kupni smlouva vznikd odeslanim objednavky kupujicim-spotrebitelem a prijetim objednavky dodavatelem. Toto prijeti
dodavatel neprodlené potvrdi kupujicimu informativnim e-mailem na zadany e-mail, na vznik smlouvy vSak toto potvrzeni
nema vliv. Vzniklou smlouvu (vcetné dohodnuté ceny) Ize ménit nebo rusit pouze na zdkladé dohody stran nebo na zdkladé
zakonnych dvodd.

Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit Udaje, které do objednavky kupujici
vlozil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjistovat a opravovat chyby vzniklé pri zadadvani dat do objednavky. Objednavku
odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na tlacitko ,,Odeslat objednavku".

Neni-li kupujicim spotrebitel, ndvrhem na uzavieni kupni smlouvy je odesland objednavka zbozi kupujicim a samotna kupnf
smlouva je uzavfena momentem doruceni zavazného souhlasu prodavajiciho kupujicimu s timto jeho nadvrhem.

Proddvajici si mimo jiné vyhrazuje pravo zrusit objednavku nebo jeji ¢ast pred uzavrenim kupni smlouvy, na zdkladé dohody
s kupujicim, v téchto pfipadech: zbozi se jiz nevyrabi nebo nedodava nebo se vyraznym zplsobem zménila cena dodavatele
zbozi. V pripadé, ze Kupujici zaplatil jiz ¢ast nebo celou ¢astku kupni ceny, bude mu tato ¢astka prevedena zpét na jeho ucet
nebo adresu a k uzavreni Kupni smlouvy nedojde.

Informace o pfijimanych zplsobech platby jsou uvedeny v podminkach prodeje Doprava.

Potvrzeni obsahu smlouvy uzavrené v jiné nez pisemné formé, které vykazuje odchylky od skute¢né ujednaného obsahu
smlouvy, nema pravni Ucinky.

Prevzeti nevyzddaného plnéni ze strany kupujictho neznamena pfrijeti nabidky.

ZARUCNI DOBA:

Na veskeré nové zbozi se vztahuje zdkonnd zarucni IhGta 24 mésich. Danovy doklad slouzi jako zaruéni list. Zaruka se
nevztahuje na bézné opotrebeni zbozi.

Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na vady, které tyto véci mély pfi prevzeti
kupujicim. Vyjde-li takovéa vada najevo aZ dodatecné, je stanovena dvanactimési¢ni Ihdta pro vytknuti vady kupujicim a pro
uplatnéni prava z odpovédnosti za vady. Odpovédnost proddvajiciho se nevztahuje na bézné opotrebeni a vady popsané bud’
u konkrétniho inzeratu, nebo v obecné v obchodnich podminkéach.

ZRUSENIi OBJEDNAVKY A ODSTOUPENi OD SMLOUVY:

Pokud je kupni smlouva uzaviena pomoci prostfedkd komunikace na dalku (v internetovém obchodé&), mé spotrebitel v
souladu s § 1829 odst. 1 ob¢anského zakoniku pravo bez udani ddvodu odstoupit od smlouvy do 14 dni od prevzeti zbozi nebo
posledni ¢asti dodavky bez ohledu na zplsob prevzeti zbozi ¢i provedeni platby. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt
prodavajicimu odeslano ve Ihdté uvedené v prechozi vété. Uvedena Ihita je ur¢ena k tomu, aby se kupujici v pfiméreném
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rozsahu seznamil s povahou, vlastnostmi a funkcnosti zbozi. Kupujici je opravnén od smlouvy odstoupit i kdykoliv pred
dodanim zbozi.

Odstoupeni od smlouvy mize kupujici zaslat mailem na adresu obchod@malicestovatele.cz. ZboZi odesle spotiebitel na
vlastni naklady (ne na dobirku) na adresu prodavajiciho Markéta Rouskova, Jirdskova 868, 552 03 Ceskéa Skalice. Pro
usnadnéni komunikace je vhodné v odstoupeni uvést datum ndkupu ¢i ¢islo smlouvy/prodejniho dokladu, bankovni spojeni a
zvoleny zpUlsob vraceni zboZi.

Prodavaijici je povinen kupujicimu vratit ¢astku pIné odpovidajici cené zbozi a zaplacenym nékladlm na jeho dodani do 14
dnd od odstoupeni od smlouvy, a to stejnym zp&sobem, jakym platbu od kupujiciho pfijal. Nabizi-li prodejce v rémci urc¢itého
zplsobu dodani zboZi nékolik moznosti, je povinen kupujicimu nahradit nejlevnéjsi z nich. Nejpozdéji ve stejné In(té je kupujici
povinen prodavajicimu zaslat nebo predat zakoupené zbozi. Zbozi by mélo byt vraceno prodavajicimu (ne na dobirku)
kompletni, nejlépe v plivodnim obalu, nesmi jevit znamky opotrebeni ¢i poskozeni. Naklady na vraceni zboZi nese kupujici a to
i v tom pripadé, kdy zbozi nemze byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou. Prodavajici je taktéZ opravnén
vratit plnéni poskytnuté kupujicim jiz pri vraceni zboZzi kupujicim ¢i jinym zplsobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit a
nevzniknou tim kupujicimu dalsi ndklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit prijaté penézni
prostredky kupujicimu drive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo prokdze, ze zboZzi prodavajicimu odeslal.

Je-li vrédcené zbozi poskozeno porusenim povinnosti kupujiciho, je prodavajici opravnén viaci kupujicimu uplatnit narok na
nahradu snizeni hodnoty zbozi a zapodist jej proti ndroku kupujiciho na vracenou ¢astku.

Pokud kupujici odstoupi od kupni smlouvy neopradvnéné a zasle presto zbozi prodavajicimu, nebude zbozi prijato, pripadné
bude na naklady kupujiciho zasldno zpét.

Pravo na odstoupeni od smlouvy nelze uplatnit u smluv na dodani digitalniho obsahu, nebyl-li doddn na hmotném nosici, ¢i u
smluv o poskytovani sluzeb, v obou pripadech za podminky, Ze k pInéni doslo s predchozim vyslovnym souhlasem kupujiciho
pred uplynutim Ihdty pro odstoupeni od smlouvy; déle u smluv na dodavku sluzeb nebo zbozi (v¢. alkoholickych napojd),
jejichz cena zavisi na vychylkach finanéniho trhu nezavisle na vali prodavajiciho; u smluv na dodavku zboZi upraveného podle
prani spotrebitele nebo pro jeho osobu a u smluv na zbozi, které podléhd rychlé zkdze, u zbozi, které bylo nenavratné smiseno
s jinym zbozim, nebo vynato z uzavieného obalu a z hygienickych ddvodd je nelze vrétit; u dodavky zvukovych ¢i obrazovych
nahravek nebo pocitacovych program, porusil-li kupujici jejich plvodni obal; u dodavky novin, ¢asopisl nebo jinych periodik;
u smluv o ubytovéni, dopraveé, stravovani nebo vyuziti volného ¢asu poskytovanych v ur¢eném terminu nebo u smluv
uzaviranych na zékladé verejné drazby podle zdkona upravujiciho verejné drazby.

REKLAMACE NOVEHO ZBOZif:

Pripadné reklamace oznamujte neprodlené pisemné e-mailem. Reklamované zbozi musi byt doru¢eno proddavajicimu Uplné s
dokladem o koupi.

Prodavaijici neprebird odpovédnost za skody vyplyvajici z provozu produktl, funkénich vlastnosti a $kod z neodborného
pouzivani produktd, stejné jako Skod zplsobenych vnéjsimi udalostmi a chybnou manipulaci. Na vady tohoto plvodu se
nevztahuje ani poskytnutd zaruka. Reklamace jsou vyfizovany ve Ihaté 30ti dnd..

OCHRANA OSOBNICH UDAJU:

TOTOZNOST A KONTAKTNI UDAJE SPRAVCE

1. Spravcem Vasich osobnich Gdajd je spole¢nost Markéta Rouskova, Jirdskova 868, 552 03 Ceska Skalice, I1C: 01144243
(dale jen ,spravce”).

2. Kontaktni Gdaje spravce jsou nasledujici: e-mail: obchod@malicestovatele.cz.

3. Spravce nejmenoval povérence pro ochranu osobnich Gdajt

ZAKONNY DOVOD ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

1. Zdkonnym dlvodem zpracovani Vasich osobnich Gdajd je VAs$ souhlas davany timto spravci ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism.
a) Nafizeni Evropského parlamentu a Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a
o volném pohybu téchto Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajl) (dale jen
,nharizeni“).

UCEL ZPRACOVANI OSOBNICH UDA)JU

1. U¢elem zpracovani Vasich osobnich Gdajl je vyFizeni a zasléni objednaného zboZi, zaslani dafiového dokladu za nakup v e-
shopu, obchodnich sdéleni a ¢inéni jinych marketingovych aktivit spravcem vici Vasi osobé.

2. Ze strany spravce nedochdzi k automatickému individualnimu rozhodovéni ve smyslu ¢l. 22 nafizeni.

DOBA ULOZEN| OSOBNiCH UDAJU
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1. Doba, po kterou budou Vase osobni (daje spravcem ulozeny, jsou 3 roky, nejdéle vsak do odvolani Vaseho souhlasu se
zpracovanim osobnich Gdajd (pro tento ucel zpracovani).

DALSI PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU
1. Dal$imi ptijemci Vasich osobnich tdajé budou firmy Z&silkovna.cz (pfepravni firma), Ceska posta s.p. (pfepravni firma).
PRAVA SUBJEKTU UDAJ0

1. Za podminek stanovenych v nafizeni mate pravo pozadovat od spravce pristup k Vasim osobnim Gdajlm, pravo na opravu
nebo vymaz Vasich osobnich Gdajli, popfipadé omezeni jejich zpracovani, pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich
osobnich Gdajd, a dale pravo na prenositelnost Vasich osobnich Gdaja.

2. Méte pravo kdykoli odvolat souhlas se zpracovanim Vasich osobnich Gdajd dany spravci. Timto vSak neni dotéena
zdkonnost zpracovani Vasich osobnich Gdajl pred takovymto odvoldnim souhlasu. Va3 souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd
mizZete odvolat na emailu obchod@malicestovatele.cz

3. Pokud byste se domnival(a), ze zpracovanim Vasich osobnich Gdajd bylo poruseno ¢i je porusovano narizeni, mate mimo
jiné pravo podat stiznost u dozorového Uradu.

4. Nemate povinnost osobni Gdaje poskytnout. Poskytnuti Vasich osobnich Gdajd neni zdkonnym ¢i smluvnim pozadavkem a
ani neni pozadavkem, ktery je nutny k uzavreni smlouvy.

NAKLADY NA POUZITI KOMUNIKACNICH PROSTREDKU NA DALKU:
Kupujici souhlasi s pouZzitim komunikacnich prostfedkd na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy. Naklady vzniklé kupujici pfi

pouziti komunika¢nich prostredk( na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (ndklady na internetové pripojeni,
telefonni hovory) si hradi kupujici sdm.
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