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PODMINKY PRODEJE

PODMINKY PRODEJE

Vazeni zakaznici,
dékuji za Vas zadjem o nabizené zbozi.

predmét prodeje - proddvané zbozi je az na vyjimky nové. Je vzdy zabalené v origindInim a neporuseném baleni. Zbozi
mdzete vybirat z mého alba nebo ze stranek lkei www.ikea.cz. Cenovou nabidku v¢. dopravy Vam sdélim e-mailem.

Prodejni cena zbozi se odviji od jeho pofizovaci hodnoty, manipulace se zbozim a od naro¢nosti na baleni.

Na Vasi objednavku odpoviddm vétsinou do 24 hodin od objedndni e-mailem. O vikendu nakupujeme, fakturujeme a balime,
proto na maily reaguji az v prlibé&hu pondéli. Jestlize nereaguji do 48 hod, tak mé prosim kontaktujte znovu. V pfipadé dotaz
a urgentnich objednavek mé mizete kontaktovat telefonicky.

Vase objedndvky povazuji za zdvazné az v okamziku pripsani platby na Gcet . U platebniho prikazu vzdy prosim uvadéjte
variabilni symbol - ¢. objednavky. Po domluvé koupim zboZi i na zakladé potvrzeni o zaplaceni. Do této doby mizZete Vasi
objednavku kdykoli stornovat. V pripadé, zZe je jiz zbozi zakoupené, potom to budeme resit individualné dohodou. Zékaznik ma
pravo odstoupit od kupni smlouvy do 14 dnl od doruceni zasilky, a to bez udani déivodu. Do této doby Ize zboZi vratit . V
takovém pripadé bude vracené ¢astka poniZzena o opotrebeni vyrobku a bude vracena do 7 dnd (mimo postovné, to si hradi
zdkaznik sdm).

Zbozi nakupuji vétSinou 1xtydné, a to o vikendu. O dovolené budete vcas informovani formou vzkazu. Objednavky mi prosim
posilejte az po jejim skonceni.

Zbozi zasildm prostfednictvim dopravnich firem PPL, TOP TRANS , ¢&i Ceské posty, individualné dle charakteru objednévky,
tak abyste platili za prepravné co nejméné.. Proto mi prosim vzdy posilejte telefonicky kontakt. Po odeslani baliku mu je
pridéleno ¢. zasilky. To Vam mUzu na vyzadani napsat. Zasilky Ize poté sledovat webovych strankach prepravni spole¢nosti.
Osobni odbér je po domluvé mozny v Trutnoveé ¢i Brné, nebo kdekoli po cesté mezi témito mésty.

Nakoupené zbozi odesildam co nejdfive, nejpozdé&ji do 3 pracovnich dndl. O odeslaném zboZi Vas informuji vzkazem nebo e-
mailem. Pokud Vase zbozi nebylo v Ikei skladem, budu Véas o tom do 3 dnd informovat a domluvime se, jak dal.

ZARUCNI DOBA zatina bézet prevzetim zboZzi kupujicim. Zaruéni doba u nového zboZi je 24 mésicl. Na véci pouzité neplati
zaruka, odpovédnost proddvajiciho se vztahuje jen na vady, které tyto véci mély pri prevzeti kupujicim. Vyjde-li takova vada
najevo az dodatecné, je stanovena dvanactimési¢ni IhQta pro vytknuti vady kupujicim a pro uplatnéni prava z odpovédnosti za
vady. Odpovédnost prodavajiciho se nevztahuje na bézné opotiebeni a vady popsané bud u konkrétniho inzeratu.

REKLAMACE: V pripadé jakéhokoliv problému mne co nejdriv kontaktujte. Upfesnim Vam postup reklamace.

DULEZITE! Pfi ptebirdni zboZzi od dopravce ho vzdy zkontrolujte. Hlavné pfepravni obal. Pokud bude obal poruseny
(proméckly, protrzeny), tak obsah baliku pred ridicem prekontrolujte. Poskozeni obalu se musi vzdy uvézt do prepravniho listu
(ten papir, co fidi¢i podepisujete). Pokud se balik pfijme bez pripominek velmi tézko se pak s dopravcem resi reklamace. V
pripadé, ze poskozeni zboZi zjistite az po rozbaleni, je potfeba reklamaci uplatnit do 2 pracovnich dnU. Poslete mi prosim vzdy
fotky poSkozeného zbozi.

Vase osobni Udaje nebudou poskytovany tretim stranam.
Jsem platce DPH.

Tésim se na Vase objednavky a vérim, Ze budete spokojeni.
Hezky den vdm preje

Lenka Bartunkova

Turgenévova 18

BRNO 618 00

tel: 776 642 866

Véclav Stihel

Horni 93

Teplice nad Metuji
54957
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