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PODMINKY PRODEJE

Dobry den,

dékuji Vam, Ze jste navstivili nd$ obchldek a preji Vam pfijemné nakupovani.

Na Vase objedndvky ¢i dotazy se snazim reagovat co nejdrive (max. do 24 hod.). Pokud neobdrzite na Vasi objedndvku ci
dotaz do 24 hodin odpovéd, kontaktujte mne prosim znovu, nékdy e-maily nedojdou. Pri dotazech na objednavky, pripadné
reklamacich prosim uvédéjte variabilni symbol objedndvky, urychlite tak vyfizeni dotazu / reklamace.

Zbozi rezervuji 5 dni (po vzajemné dohodé déle), pak davdm zbozi opét k prodeji.

Po zdvazném objedndni zaslu celkovou ¢astku a variabilni symbol pro prevod c¢astky.

Stornovani objedndavky je mozné telefonicky nebo emailem do 24 hodin od objednani.

POSTOVNE A BALNE

Postovné Gctuji dle skute¢nych nakladl, balné nedctuji. Standardné posilam podle rozmérd, vahy a ceny zasilky
doporu¢enym dopisem, doporu¢enym bali¢kem nebo balikem "Do ruky" Ceské posty. Pokud si pfejete balik poslat jinak
(balikem "Na postu", sluzbou PPL, na dobirku ¢i sluzbou Zasilkovna ), pripiste prosim Vasi volbu kobjednavce.

CESKA POSTA

Balik "Do ruky": podle rozmér( od 129 do 209 K¢

Balik "Na postu": podle rozmérl od 79 do 159 K¢

Doporucené bali¢ky (do 2 kg a ceny do 880 K¢): podle rozmérl od 99 do 129 K¢

Doporucené dopisy (do 2 kg a ceny do 880 K¢): podle rozmérl od 64 do 70 K¢

Maximalni dovolené rozméry u doporuc¢enych dopisl jsou 50 x 35 x 5 cm. Vétsina bali¢kl se do téchto rozmérd nevejde a
musi se posilat jako doporuceny bali¢cek nebo cenny balik.

Tyto ceny plati pro platbu predem na Gcet. Zaslani na dobirku je mozné pouze u doporuéenych dopisd a cennych balikd s
pfiplatkem 14 K¢ a balikd "Do ruky" a "Na postu" s pfiplatkem 17 K¢.

Standardni doba doruceni je u doporu¢enych dopis@ a balikd "Do ruky" a "Na postu" 1-2 dny. U dporucenych bali¢kd a
cennych balikd je to 3-5 dnd. (Pred Vanoci se tato doba mUze prodlouzit az na 10-14 dn{).

PPL

podle vahy od 99 do 139 K¢

Tyto ceny plati pro platbu predem na Ucet. Zaslani na dobirku je mozné s priplatkem 30 K¢.

Standardni doba doruceni je do druhého pracovniho dne, ve vétSich méstech se dorucuje i veler. Balik si mizete také nechat
dorucit na provozovnu PPL Partnera (vice na /www.pplparcelshop.cz).

ZASILKOVNA

(vice nez 5 878 odbé&rnych mist po celé CR)

Zbozi je mozné si vyzvednout (a zaplatit) také na vice nez 3600 vydejnich mistech sité www.zasilkovna.cz. Seznam pobocek
je zde: http://www.zasilkovna.cz/pobocky. Cena je 65 K¢ pfri platbé predem nebo 80 K¢ na dobirku.

O odeslani balicku vés budu informovat e-mailem. Dejte mi také prosim védét, az balicek dorazi.

Zbozi, které médm skladem, posildm do dvou pracovnich dnd po prijeti platby na ucet.
ZboZi, které nemam skladem, posildam do 4-7 pracovnich dnl po pfijeti platby na Gcet.

telefonicky. Pokud nechcete cekat na dalsi dodavku, vratim Vam okamzité penize zpét na Ucet.

Obal zasilky si prosim pfi prevzeti zkontrolujte, zda neni poruseny. Poskozeni obalu na posté ¢i u ridi¢e PPL ihned reklamujte
- zkontrolujte prosim obsah zasilky - zda je Uplna a zbozi neposkozené!!!

OSOBNi ODBER PRAHA 12 - KAMYK

Zbozi je mozné si vyzvednout (a zaplatit) po domluvé také na adrese: Rositka, AVAS s.r.o., Krhanicka 718/27, Praha 12 -
Kamyk.

BEZ PREDCHOZi DOMLUVY NENi OSOBNi ODBER MOZNY!!!

Platit Ize pouze hotové nebo prevodem na Ucet (platba kartou neni mozna).

ZARUCNI PODMINKY

Zarucni doba poskytovana pfi prodeji nového zbozi ¢ini 24 mésicl ode dne ndkupu. Reklamace vyfizuji v souladu s
Obcanskym zdkonikem.

Zaruka se vztahuje pouze na vyrobni vady. Nevztahuje se na vady zplsobené béZznym opotfebenim, nespravnym pouzitim
vyrobku, nespradvnou manipulaci a skladovanim.

Vyménuji kus za kus, nebo vracim penize.

Pouzité véci po détech nabizim pouze v sekci BAZAR..
VRACENI ZBOZi

Pokud si sv(j nakup rozmyslite, mate ze zdkona pravo odstoupit od smlouvy do 14 dnl od prevzeti zboZi. U vraceni zboZi se
fidim prislusnym zdkonem. Penize vracim na U¢et do 14 dnl po vraceni zbozi.
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OCHRANA OSOBNICH UDAJ0
Veskeré osobni Udaje jsou povazovany za pfisné dvérné a je s nimi nakladano v souladu se zdkonem ¢. 101/2000Sb. Nase
¢islo registrace u Uradu pro ochranu osobnich Gdajd je 00043993.

EET
Podle zédkona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu Uctenku. Zaroven je povinen zaevidovat pfijatou
trzbu u spravce dané online; v pripadé technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin

KONTAKTNI UDAJE

Odpovédnd osoba: Vit Novak

E-mail: rositka@avas.com (non-stop)
Tel.: 724 292 444, (9-19 hod)

Rositka

AVAS s.r.o.

Krhanickd 718/27

142 00 Praha 12 - Kamyk

ICO 48115193

DIC CZ48115193

Jsme platci DPH.

Spolec¢nost je zapsana v Obchodnim rejstriku u Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 16698
Ucet CR: 2500048341/2010 (FIO banka)

Ucet SR: 2500048341/8330 (FIO banka)
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