Iveta V. (Terakota) ID 91927 - PODMINKY PRODEJE
platné ke dni: 20.5.2025, 21:04

PODMINKY PRODEJE

Nazev firmy: RAJ-PANENEK
Sidlo internetového obchodu: Zelezné 119
Osoba zodpovédna za provoz obchodu: Vyrostova lveta

email: rajpanenek@email.cz

telefon :
777 046 801
739 083 120

IC: 76645819
Nejsme platci DPH

vyfizovani objednavek: telefonicky :
po - pa :od 17.00 hod do 20 .00 hod
so-ne : od 10.00 hod do 20.00hod
emailem: nepretrzité!!

*kkDodaci a platebni podminky*#*

Objedndvka musi obsahovat celé jméno, Uplnou adresu,popripadé telefonni Cislo.

Odeslanim je objedndvka povazovana za zdvaznou.JelikoZ nemame kamenny obchod,z 90% je zboZi jen na objednavku!!

Dostupnost vdmi vybrané panenky,kocarku a ostatniho zboZi- neprodlené zjistime a budeme informovat prostrednictvim
emailu!

Panenky se snazime aktualizovat kazdy den,ale nékdy se stane,ze néco unikne a Vami vybrané zbozi neni dostupné.V tomto
pripade se budeme domlouvat dale mailem.

Objednané zboZzi bude odesldno po pripsdni pozadované ¢astky na Ucet,

pripadné bude zaslano na dobirku.dle domluvy.

POZOR -pokud zbozi zaslané na dobirku nebude vyzvednuto,dle zdkona budu vyZadovat proplaceni ceny dobire¢ného!!!

Zbozi bude doddnol4dni az max. do 1 mésice od data prijeti objednavky. Vzdy Vas budeme informovat emailem!!

wkkPoStovnéikk

dle tarifu ¢eské posty

*r*Reklamacdni rad*+x

Vyfizovani pripadné reklamace z titulu zékonné odpovédnosti za vady se Ffidi prislusnymi ustanovenimi Obcanského,
pripadné Obchodniho z&koniku, zakonem o ochrané spotrebitele a timto reklamacnim radem.

Zaru¢ni doba je v souladu se zdkonem.
Zakaznik mé pravo odstoupit od smlouvy do 14 dnd od prevzeti pInéni u takového zboZi, kde to umozZnuje zakon.

Zaruka se vztahuje na vSechny zjevné i skryté vady zbozi, které nejsou slucitelné s jeho funkénosti, uzitnymi a estetickymi
vlastnostmi.

Kupujici je povinen po prevzeti zbozi toto bez zbyte¢ného odkladu a s nédlezitou péci prohlédnout.
Prevzetim se rozumi predani zbozi dopravcem kupujicimu.

Kupujici je povinen oznamit zjisténé vady prodavajicimu nejpozdéji do 5 pracovnich dnli od prevzeti zboZi a to pisemné s
doloZzenim vadného zbozi v origindlnim balenf, fakturou a dokladem o zaplaceni. V ozndmeni je kupujici povinen presné uvést
zjisténé vady a sdélit naroky, které

v dlsledku vady uplatiuje.

Reklamace bude uznana za opravnénou, pokud reklamovana vada nebyla zplsobena neodbornym zachazenim,
nedodrzovanim navodu k obsluze, mechanickym nebo dokonce svévolnym poskozenim.

Prodavajici je opravnén odmitnout reklamaci jako neopradvnénou, pokud zjisti, ze vyrobek nebyl uzivan v souladu s ndvodem
nebo byl uzivan k jinym aceldm, nez ke kterym je urcen.
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