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PODMÍNKY PRODEJE
Mile maminky,

  postovne uctuji dle ceniku Ceske posty, po zaplaceni castky balicky odesilam
  doporucene na Vasi adresu v co nejkratsi dobe. Vzdy odpovida popisu, za jeho
  kvalitu rucim a pokud budete chtit oblecky premerit, staci napsat. Akceptuji pouze
  opravnene reklamace z duvodu vady, kterou jsem prehledla a to do 3 dnu od obdrzeni
  zasilky, v takovem pripade poskytuji slevu. Na reklamace typu "zbozi se mi nelibi ",
  nebude bran zretel-vecicky jsou nosene a i kdyz jsou v bezva stavu, porad jsou
  nosene a prane. (Samozrejme neplati u Noveho zbozi )
  Rezervace typu, rozmyslim si to nebo premerim stelku boticky a dam pak vedet akceptuji pouze 24hod. pak pokud se mi
maminka neozve davam znovu do prodeje.
  Lhuta dodani, balicky odesilam dvakrat tydne dle doslych plateb, z technickych i
  casovych duvodu nemohu jezdit na postu kazdy den.
  V R Á C E N Í * Z B O Ž Í
  a) Kupující má právo dle příslušných ustanovení Občanského zákoníku odstoupit od smlouvy, a to do 14 dnů od převzetí
zboží.
  b) Zboží lze vrátit pouze v neporušeném obalu !!!
  c) Po jeho doručení bude zákazníkovi vrácena částka odpovídající kupní ceně zaplacené za zboží. POštovné se nevrací !!!
 Záruka se nevztahuje na škody způsobené:
 - neodborným použitím
 - mechanickým poškozením nebo opotřebením
 - živelnými pohromami (vodou, ohněm, bleskem)
 - jinými vnějšími vlivy
 Vyměnit zboží za stejné jen v jiné velikosti, barvě či za zboží úplně jiné je samozřejmě možné. Veškeré náklady s touto
výměnou nese zákazník.

  R E K L A M A C E
  Kupující má dle §53 odst. 6 zák. č. 40/1964 Sb. (obč. Zák.), právo odstoupit od kupní smlouvy do 14 dnů od převzetí zboží.
Pokud se tak rozhodne, musí zboží po předchozím písemném upozorněním zaslaném v uvedené lhůtě, poslat zpět. 14 denní
lhůta pro možnost vrácení bez udání důvodů je určena k tomu, aby si kupující výrobek prohlédl, vyzkoušel a rozhodl se, zda si
ho ponechá, není určena k tomu, aby kupující zboží 14 dnů intenzívně používal a poté ho vrátil. Pokud bude zboží viditelně
používané nebo neúplné, prodávající má právo přiměřenou částku odečíst. Rovněž má právo na přiměřený manipulační
poplatek za kontrolu, zpětné naskladnění a podobně.
  Dle zákona č. 367/2000 Sb. a jeho novely, spotřebitel může od uzavřené kupní smlouvy písemně odstoupit ve lhůtě 14 dnů
od převzetí zboží.
  V případě, že budete zboží reklamovat, pak postupujte podle zákona o reklamacích.

  Dekuji za Vase objednavky a preji Vam prijemny nakup :))))

  Romana

  PS, neposilam do zahranici
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