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PODMINKY PRODEJE

Podminky prodeje:

1) VSEOBECNA USTANOVENI
Kupujici u¢inénim zavazné objednavky stvrzuje, ze akceptuje Obchodni podminky pro dodavku zbozi vyhlasené proddavajicim.
Vztahy mezi kupujicim a prodavajicim se fidi témito obchodnimi podminkami, které jsou zdroven pro obé strany zavazné.

2) POTVRZENI| OBJEDNAVKY
Potvrzeni objednavky Vam zasleme emailem spolu s podklady k platbé obvykle do 24 h.

3) ZRUSENi OBJEDNAVKY

Kazdou objednavku mdzete zrusit do 2h od objednéani a to telefonicky, ¢i e-mailem . Staci uvést jméno, e-mail a popis
objednaného zbozi.

V pripadé, Zze objednavku nezrusite, ani neuhradite dle podminek prodeje, mize Vam byt udéleno negativni hodnoceni.

4) ODSTOUPENI OD SMLOUVY

V souladu se zdkonem prodavajici umozni nakupujicimu béhem 14 dnd od obdrzeni zasilky s novym zbozim toto zbozi bez
udani divodu vratit.

Pokud se rozhodnete vyuzit tuto moznost, zaslete ndm email a dohodne se na zplsobu vraceni - obvykle vyuZije stejny
zplsob dopravy, jakym mu zasilka byla dorucena.

V pfipadé&, ze vracené zboZzi nebude v plivodnim stavu, bude vracend ¢astka za zboZi snizena o chybéjici hodnotu zboZi.

Zbozi zpét prodejci je zasilano bez dobirky, postovné hradi kupujici. Adresa provozovatele neslouzi jako korespondencni
adresa.

5) BALNE A POSTOVNE
Postovné 65 K¢, Zasilkovna 79 K¢

Zaslani obycejné u malych zasilek 30 K¢ - pouze na Vase riziko (zésilka je odesldna bez podaciho listku a nelze ji na posté
reklamovat).

6) DODACI LHUTA
Dodaci IhGta je obvykle 2 dny od pripsani platby na uet, neni-li uvedeno jinak. V pripadé, Zze nékteré zbozi nebude skladem,
budeme Vés ihned informovat o0 mozném dodacim terminu.

7) PLATEBNi PODMINKY )
Platbu je mozné provést bankovnim prevodem nebo sloZzenkou Ceské posty. Na dobirku zasildme po predchozi domluvé,
cena dobirky je 139 K¢.

8) Osobni odbér neni v soucasné dobé mozny.

9) REKLAMACE A ZARUKA

Pripadné reklamace vyridime k Vasi spokojenosti individualni dohodou s Vami a v souladu s platnym pravnim rddem. Kupujici
je povinen zbozi po jeho prevzeti prohlédnout tak, aby zjistil pfipadné vady a poSkozeni. Pfipadné vady je kupujici povinen
neprodlené sdélit. Za vady vzniklé prepravcem nerucime.

Pokud vidite, Ze balicek je poskozeny, neprebirejte ho nebo jej rozbalte pred dorucovatelkou.

Na veskeré zbozi se vztahuje zdkonna Ihta 24 mésicl, pokud neni uvedeno jinak.
Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na

vady, které tyto véci mély pfi prevzeti kupujicim. Vyjde-li takova vada najevo

az dodatecné, je stanovena dvanactimési¢ni Ih(ta pro vytknuti vady kupujicim a

pro uplatnéni prédva z odpovédnosti za vady. Odpovédnost prodavajiciho se
nevztahuje na bézné opotrebeni a vady popsané bud u konkrétniho inzeratu, nebo v
obecné v obchodnich podminkach.

Postup pfi reklamaci:

1) neprodlené nas informujte o reklamaci e-mailem
2) zbozi zaslete jako doporuceny balik na nasi adresu, kterou Vam zasleme emailem (bez dobirky!)
3) do zéasilky uvedte ddvod reklamace, vasi adresu

Vasi reklamaci vyridime co nejrychleji, nejpozdéji do 30 dnli od jejiho vzniku, tedy prevzeti zboZi nasi firmou.

10) Shoda s kupni smlouvou

Je-li kupujicim spotrebitel, v pfipadé, Zze zbozi pfi prevzeti kupujicim neni ve shodé s kupni smlouvou (ddle jen "rozpor s kupni
smlouvou"), ma kupujici pradvo na to, aby prodavajici bezplatné a bez zbyte¢ného odkladu véc uvedl| do stavu odpovidajiciho
kupni smlouvé, a to podle pozadavku kupujiciho bud vyménou véci, nebo jeji opravou. Neni-li takovy postup mozny, mize
kupujici poZzadovat primérenou slevu z ceny véci nebo od smlouvy odstoupit. To neplati, pokud kupujici pfed prevzetim véci o
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rozporu s kupni smlouvou védél nebo rozpor s kupni smlouvou sam zpUsobil. Rozpor s kupni smlouvou, ktery se projevi béhem
Sesti mésicl ode dne prevzeti véci, se povazuje za rozpor existujici jiz pfi jejim prevzeti, pokud to neodporuje povaze véci
nebo pokud se neprokdze opak.

Je-li kupujicim spotrebitel, md v zavislosti na povaze vady pfi uplatnéni zdkonné zaruky tato prava:

« jde-li o vadu odstranitelnou, pravo na bezplatné, rddné a v€asné odstranéni vady, prdvo na vymeénu vadného zbozi nebo
vadné soucasti, neni-li to vzhledem k povaze vady nedmérné. Neni-li takovy postup mozny, ma pravo na pfimérenou slevu z
kupni ceny nebo odstoupeni od kupni smlouvy,

« jde-li o vadu neodstranitelnou branici rddnému uzivani zboZzi, pravo na vymeénu vadného zbozi nebo odstoupeni od kupni
smlouvy, tatdz prava spotrebiteli naleZi, jde-li sice o vady odstranitelné, jestlize vSak kupujici nem@Zze pro opétovné vyskytnuti
vady po opravé nebo pro vétsi pocet vad véc radné uzivat. Za opétovné vyskytnuti vady se povazuje zejména, jestlize stejna
vada bréanici rddnému uzivani, jez byla v zaru¢ni dobé jiz nejméné dvakrat odstranovéana, se vyskytne znovu. Vétsim poctem
vad se rozumi, ma-li véc soucasné alespon tfi vady branici jejimu fadnému uziti,

« jde-li 0 jiné vady neodstranitelné a nepozaduje-li spotrebitel vymeénu véci, ma pravo na primérenou slevu z kupni ceny
nebo odstoupeni od kupni smlouvy,

Potvrzenim objednavky souhlasite s témito podminkami.
Papirovy doklad o prodeji Vdm bude pfilozen do bali¢ku na vyzadani.

Dékuiji, ze jste si precetli podminky prodeje a preji Vam prijemné nakupovani,

Veronika a Petr
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