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PODMÍNKY PRODEJE
Dobrý den,
 děkujeme za Váš zájem a zároveň prosíme o přečtení podmínek prodeje:

 V našem bazárku najdete zboží nové i použité. Nové zboží, které prodáváme, je pouze od výhradních dovozců nebo výrobců,
což zaručuje kvalitu výrobku i případné bezproblémové vyřizování reklamací.
 Věcičky rezervujeme 7 dnů, pokud se nedohodneme jinak. Tato doba je určena k převodu peněz na účet, nikoliv doba na
rozmyšlenou.
  Preferujeme platbu převodem na účet, případně složenkou na adresu předem, na dobírku po domluvě. Zásilky vybavujeme,
až když nám peníze přijdou na účet a můžeme identifikovat plátce.
  V případě reklamace věcí do 7 dnů od vybavení zásilky (poškození, případně špatná velikost) peníze vracíme ve výši ceny
zboží - poštovné nevracíme! Zákazník má nárok na odstoupení od smlouvy do 14-ti dní, v tomto případě žádáme o info
mailem a zaslání zboží zpět do 5-ti dní. Po obdržení balíčku vracíme peníze do 15-ti dnů.
  Dotaz na míru, barvu atd. nepovažujeme za závaznou rezervaci, na poměření čekáme max. 24hodin (pokud se nedomluvíme
jinak) a po uplynutí této doby, v případě, že o věc projeví někdo zájem, prodáváme.
  Pokud u nás zákazník provede závaznou objednávku a rozhodne se pro její stornování, považujeme za slušnost, aby nás na
toto upozornil - mailem, příp. telefonicky.
  Po vypršení rezervace, zákazníka upozorníme mailem, pokud na toto nezareaguje rezervaci rušíme a registrovaným
napíšeme negativní hodnocení.
  K nám poskytnutým osobním údajům se chováme jako k důvěrným informacím a takto s nimi i nakládáme.
  Ke každému nákupu bude vystaven záruční list s lhůtou 2roky. Jsme plátci DPH.
  Děkujeme za pochopení a přejeme příjemný nákup :o)
  David Štěpánek , Bezručova 1543, 59401 Velké Meziříčí
  Tel.: 608718441

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                                                stránka 1 / 1

http://www.tcpdf.org

