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PODMINKY PRODEJE

PODMINKY PRODEJE

Jsem drzitelkou zivnostenského opravnéni:
- maloobchodni prodej pouzitého zbozi
- maloobchod provozovany mimo rédné provozovny - prodej pres internet

Bc. Kamila Novakova
Vcelarska 745/15
725 29 Ostrava - Petrkovice

ICO: 76016684
Papirovy doklad o prodeji Vdm bude prilozen do balicku na vyzadani.

REZERVACE:

- délka rezervace je zavisla na domluvé, zpravidla vSak nerezervuji déle nez 7dn{
- vyjimkou jsou stali zdkaznici, kde se nebrdnim ani rezervacim na delsi dobu

- pokud odpovite na inzerdt, pak do 48hodin mate ¢as od obchodu odstoupit (to se
prodluzuje od mé odpovédi na otazku) jinak za uzavreny!!!! POKUD

OBJEDNAVKU ZRUSITE PO TETO DOBE BUDU UDELOVAT NEGATIVNI

HODNOCENI - samozdiejmé pokud dfivod bude opravnény ¢i se néco stane
necekaného, domluvime se.

- kdyZ odpovite na inzerat, mate otdzku, prosim o vyjadreni do 48hodin, pokud
zapomenete, zeptdm se jesté jednou a mate 24hodin do odpovédi - pokud na

to "kaslete" udéluji negativni hodnoceni!!! a automaticky proddm dalSimu zajemci.

ZARUCNI DOBA:
- na pouzité zbozi neni poskytovana
- na nové zboZi je zaru¢ni doba poskytovana dle platného zaru¢niho radu

PLATBA:
- upfednostriuji platbu pfevodem na Gcet nebo v hotovosti sloZzenkou prostiednictvim
Ceské posty

ZPUSOB DODANI:

- objednané zboZ{ posildm doporu¢ené prostfednictvim Ceské posty, vétdinou do 48
hodin po obdrzeni platby na mdj Gcet,

- balné neuctuiji,

- v pripadé ztraty bali¢cku postou vami zaplacenou ¢astku vracim,

- obycejné zasilky jsou pouze na Vase vyzadani a Vase riziko,

- na dobirku zasilam vyjimecné,

- IhGita pro dodani objednaného zboZ{ se Fidi vnitinimi predpisy a tarify Ceské posty
(balicky zasilané jako doporucené psani by mély byt dodany jiz na druhy den od
odeslani, baliky do dvou az tfi pracovnich dn( - vzdy zasildam upozoriujici mailik

o odeslani bali¢ku)

jsou orienta¢ni, miiZze se 1cm max 2cm liSit. nemérim ja !'!!! Po potvrzeni objednédvky nechci zdlohu, ale objednéavka je zadvazna
dékuji za pochopeni - pokud bude zrusena z ne zavaznych ddvodd udélim negativ :( - pochopte nebudu objednavat zbozi a
platit za vSe kolem jen pro rozmar - samozifejmeé stava se to jako vyjimka a vétsinou u nespolehlivich nakupujicich.

REKLAMACE:

- vraceni zboZi bez udani dlvodu je mozné do 14 dnl od prevzeti zasilky, nasledné bude

vracena uhrazend Castka, pripadné snizend o nédklady, které prodejci vznikly v souvislost s vracenim zbozi
- reklamace zbozi je mozna dle zdkona o ochrané spotrebitele, tj. vracim zpét celou

Céastku, kterou jsem obdrzela na ucet.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU:

- prodejce je nucen shromazdovat nékteré osobni Udaje jako je jmého a adresa zdkaznika,
- tyto Udaje slouzi pouze k vyrizeni objednavky a realizaci dodavky objednaného zboZi,

v zddném pripadé nejsou tyto Udaje zddnym dalsim zplsobem nikterak zpracovavany

ani predavany tretim osobam.

DEKUJI ZA VASI NAVSTEVU V NASEM ALBICKU A PRE]I PRIJIEMNE NAKUPOVANI.
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