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PODMINKY PRODEJE

dékujeme ,ze navstivite
nas eshop www.botyvs.cz
nové zboZi VYMENA A VRACENI zboZi , odstoupeni od smlouvy uzaviené na dalku:

Pokud nejste se zbozim spokojeni, nebo pokud Vam nepadne velikost - preferuji vyménu za jiné a jakékoliv zbozi z mé
nabidky.

V souladu s Obcanskym zdkonikem a Smérnici Evropského parlamentu a Rady 97/7/ES ze dne 20. kvétna 1997 o ochrané
spotrebitele mate jako spotrebitel 14 dni na odstoupeni od smlouvy bez udani ddvodu ode dne prevzeti zbozi.

V této IhGté musi byt zbozi doru¢eno zpét prodavajicimu, mélo by byt ¢isté a neposkozené, nepouzité v original krabici - v
tom pripadé bude vracena celd kupni cena zbozi.

Vraceni je mozné dle ¢eskych zdkond do 14 dnl od jeho prevzeti. Vratit bez udani ddivodu lze i nové zbozi, které jiz nema
pavodni obal, bylo pouZito nebo tfeba nema visacky. Pak Vam bude strhnuta ¢ast ceny za pouziti vyrobku.

Pri vraceni zbozi do bali¢ku vlozte svoje jméno adresu ,¢islo G¢tu a d@vod vraceni (neni povinny), penize vam vratime do 14
dnd (pracovnich )po prevzeti bali¢ku.

Penize za vracené zbozi vracime na Vas Ucet do 30 kalendarnich dnd od data prevzeti zboZi.

VADY ZBOZi: Pokud je na zboZ jakakoliv vada, hned mé prosim kontaktujte, domluvime se na vraceni, opravé ....

Na zbozi se vztahuje zakonnd zaruka stanovend ustanovenimi Ob¢anského zdkoniku a je dvouletd, pokud se nejedna o zbozi
jiz pouzité ¢&i s vadou, jez je spotrebiteli oznamena pfi koupi. V pripadé prodeje na Slovensko se smluvni vztahy ridi pravem
prodavajiciho, tedy pravem Ceské republiky a ¢eskym Obc¢anskym zakonikem.

ZARUKA A REKLAMACNIi RAD:

Kazda zasilka je pred odeslanim kontrolovéana a provérovana.

Na veskeré zboZi se vztahuje zaru¢ni Ih(ta ze zdkona 24 mésicl. Zaruka se vztahuje pouze na vyrobni vady.

Jestlize se u zbozi pfi jeho pouzivani projevi zavada, vyfrizuje se tento problém v rdmci reklamacniho fizeni.

Zaruka se nevztahuje na:

VADY VZNIKLE BEZNYM POUZIVANIM, NESPRAVNYM POUZITIM VYROBKU A NESPRAVNYM SKLADOVANIM

Postup pfri reklamaci:

1) kupujici kontaktuje prodavajiciho o reklamaci emailem nebo telefonicky

2) poté kupujici zaSle zbozi pojiSténé jako doporuceny balik (ne na dobirku) na adresu prodavajiciho a do zasilky uvede
dlvod reklamace, adresu a telefon

4) kupuijici pfilozi také kopii dokladu o nabyti reklamovaného zboZzi (paragon)

zbozi (boty) zasildme na dobirku (125,-k¢, nebo sluzbou PPL(100,-k¢) + platba predem 70,-k¢ )))
zasildme i na Slovensko PPL(250,-k¢), posta na dotaz (podle vahy)

Pokud zvolite platbu pfedem na Gcet zboZi odesildme do 2 pracovnich dnd

v eshopu je vsechno nabizené zbozi SKLADEM !!!!

REZERVACE ZBOZi:

- délka rezervace zboZi je max. 7dn( (tato doba je na pfipsani penéz na Gcet!), po uplynuti této
doby a neobdrzeni platby na ucet, vracim zbozi zpét do prodeje,

- po dohodé moznost oteviené objednavky (rezervace) az 14dnd,

- pro stdlé zdkaznice je po dohodé mozna rezervace delsi,

- na pfeméreni, dotaz nebo rozmysleni koupé ¢ekam 24hod., po uplynuti této doby prenechavédm
danou véc dalSimu zdjemci, prip. uvolnuji zboZzi zpét do prodeje.

STORNO objednavky je mozné do 24hodin emailem nebo telefonicky.

V pfipadé ztraty zasilky Ceskou postou je zakaznikovi vracena celd ¢astka véetné postovného do 30 dni od ztraty zasilky.

Zruseni objednavky ze strany prodavajiciho Ize ve vyjimecnych pripadech, a to pokud zbozi neni jiz dostupné od dodavetele
nebo je zjisténa vada pred odeslanim. V tomto pripadé prodavajici informuje kupujiciho o vraceni platby na Ucet kupujiciho
popF. pomoci postovni poukazky a to do 2 dnd.

Zaruka na pouzité zbozi :
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Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na

vady, které tyto véci mély pfi prevzeti kupujicim. Vyjde-li takova vada najevo

az dodatecné, je stanovena dvanactimési¢ni Ih(ta pro vytknuti vady kupujicim a

pro uplatnéni prava z odpovédnosti za vady. Odpovédnost prodavajiciho se
nevztahuje na bézné opotrebeni a vady popsané bud u konkrétniho inzeratu, nebo v
obecné v obchodnich podminkach

ICO 04161505 jsme platci DPH,

provozovatel KATADE is.r.o. prodej obuvi

sidlo Zerotinova 992, Vsetin 75501

kotaktni osoba L. Rafajové ,

¢.uctu 186020340/0300

tel 731168708 po-pa od 9 -17 hod

o pripadné nepritomnosti informace ve vzkazech

pokud potrebujete poradit s vybérem velikosti nebo barvou ...atd
tel.731168708 nebo na mail botyvs@seznam.cz

dékuji a preji prijemné nakupovani
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